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INTRODULCLCIO

La Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i
Politiques Inclusives de la Generalitat Valen-
ciana, a través de la Direccié General d'In-
fancia i Adolescéncia, i amb la participacié
de la ciutadania, ha desenvolupat I'Estrate-
gia valenciana d'infancia i adolescencia de
la Generalitat Valenciana, que sera el marc
d'actuacié en el territori valencia per al pe-
riode comprés entre els anys 2022-2026.

El 24 de desembre de 2018 va entrar en vi-
gor la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de
drets i garanties de la infancia i I'adoles-
céncia (d'ara endavant LDGIA), com un nou
marc legal i estructural de suport a la infan-
cia i I'adolescéncia i les seues families, on es
treballa des de totes les esferes per I'equitat
en 'accés als seus drets, amb un enfocament
transversal a tot el relacionat amb el desenvo-
lupament de la infancia, atesa la diversitat de
cada xiqueta, xiquet i adolescent.

LEstratégia valenciana d'infancia i ado-
lescéncia és l'instrument que permetra fer
efectius els drets dels xiquets, xiquetes i ado-
lescents, a través del “disseny, planificacio,
aplicacié, desenvolupament, seguiment i
avaluacié de les dpolitiques de la Generali-
tat” (art. 5.2. Llei LDGIA), i que “es realitzara
des de la inclusié activa i la corresponsabilitat
dels agents implicats directament o indirec-
tament en la promocié, defensa o restitucio
dels drets de la infancia i I'adolescéncia i amb
la seua participaci¢” (art. 5.3 de la LDGIA).

La present Estrategia ha pres forma des de
les prioritats inferides a partir de I'informe
que va donar lloc al Diagnostic de la infancia
i 'adolescéncia a la Comunitat Valenciana,
elaborat al mar¢ de 2019 i que s’ha nodrit
amb la participacié de diferents actors insti-
tucionals i socials.

L'informe relatiu al Diagnostic de la situacié
de la infancia i I'adolescéncia en el terri-
tori de la Comunitat Valenciana va tindre
un enfocament d'investigacié aplicada, que
va dilucidar les principals necessitats, desa-
gregant diferents aspectes i destacant entre
elles reptes i propostes per a solucionar-les.

Les prioritats establides han donat lloc al
desenvolupament de cinc programes que
seran els eixos, en |'Estrategia, que donaran
lloc a la implementacié d'actuacions amb
diferent nivell d'implicacid, i que garantiran

I'efectivitat dels drets que es contemplen en
la LDGIA.

Aquests programes es constitueixen com la
base per al desenvolupament de politiques
d'infancia i adolescéncia, que donen res-
posta de manera estable i sostinguda en el
temps a les necessitats detectades, priorit-
zades, aixi com, al foment d’oportunitats en
relacié amb la vida dels xiquets, xiquetes i
adolescents. Per aquest motiu, |'Estratégia
valenciana d'infancia i adolescencia (2022-
2026) és una eina completa, amb objectius



clars, concrets i quantificables, que incideix
de manera directa en la realitat actual de la
infancia i adolescéncia valenciana.

D'aquesta manera, es pretén aconseguir un
abordatge progressiu als diferents camps
d’actuacio, per a poder aconseguir una po-
litica d'universalisme proporcional i equitat
que impregne tots els camps descrits.

El que es pretén aconseguir amb tot aixo
és desenvolupar la planificacié estrategica
des d'una visi6 integral, inclusiva i holistica
d‘atencié a la infancia i adolescéncia que
compte amb la participacié d'institucions,
entitats, representants de la societat civil i
professionals compromesos amb la promo-
cid dels drets de la infancia i adolescéncia;
la metodologia participativa del qual conver-
gisca en accions coordinades i sinérgiques
a nivell territorial i interinstitucional, recollint
la transversalitat que la propia realitat reflexa
i que permeta donar respostes ajustades a
les necessitats.

L'objectiu final que es persegueix és gene-
rar una politica d'universalisme proporcional
i d’equitat a través de garantir els drets de la
infancia i adolescéncia des de la concepcié
de ser subjectes actius en el seu desenvolu-
pament integral, harmonic i comunitari, tot
assegurant la igualtat d’oportunitats quant a
I'accés a la salut, educacié formal i no for-
mal, serveis socials, i I'oci independentment

del lloc territorial de residéncia, la seua con-
dicié de genere, origen cultural o diversitat
funcional, aixi com generar, optimitzar i/o
donar suport a la proteccié de la seua unitat
convivencial, les seues xarxes socials de su-
port, assegurant, per a tot aixo, el compro-
mis de les institucions i de la societat en el
seu conjunt.



FROLCES DE
DISSENY I
ELABORALCIO

El disseny de I'Estrategia valenciana d'infan-
cia i adolescéncia té com a protagonistes
principals als xiquets, xiquetes i les persones
adolescents, no des d'una visié adultocén-
trica, sin6 de respecte i reconeixement dels
seus drets. Se'ls fa particip en tot allo que els
afecta, seguint els preceptes basics d'una vi-
si6 que, per fi, reconeix a la poblacié menor
d’edat com a ciutadania activa i de ple dret.

D’aquesta manera, la participacié infantil i
adolescent ha sigut el senyal identificatiu del
document. Aixo, unit a la implicacio, tant en
el diagnostic com en la planificacié de I'Es-
trategia de diferents conselleries i entitats
socials, ha sigut crucial per a la deteccié de

Diagnostic de la
infancia i adolescéncia
alaC.V.

Entrevistes amb
professionals

les necessitats que els afecten i els preocu-
pen, tot aixd amb una perspectiva transver-
sal.

En el desenvolupament de |'Estratégia s'es-
tableixen dues grans linies de participacio,
amb diferents nivells d'actuacié en cadascu-
na. D'una banda, el procés participatiu de la
infancia i I'adolescéncia, i d'una altra, el de la
poblacié adulta.

En el grafic segiient podem trobar ['itinerari
que ha seguit |I'elaboracié de |'Estrategia va-
lenciana d'infancia i adolescéncia:

Esborrany de
I'estratégia d’infancia
i adolescéncia de la
G.V.

Aportacions de les
diferents Conselleries

Participacié
d'infancia i Participacié Adulta
adolescéncia






2. 1.

FROLCES DE
DISSENY I
FLANIFICALCIO

La realitzacidé d'una analisi de la situacié de la
infancia i adolescéncia en el marc de la Co-
munitat Valenciana, es va establir com a punt
de partida. Per a aixd, es va dur a terme un
estudi del context actual dels xiquets, xique-
tes i adolescents.

L'analisi de la situacié de la infancia i I'adoles-
céncia a la Comunitat Valenciana ha permeés
tindre un diagnostic sobre els aspectes clau
i les necessitats en els serveis publics per a
garantir els drets de la infancia i I'adolescen-
cia. Aquest coneixement ha servit per a la
determinacié de les prioritats, I'elaboracio
d’'objectius i el desenvolupament de linies
d’actuacio, que s’han convertit en els eixos
principals per a |'estructura de I'Estrategia.

A manera de sintesi, es refereixen els aspec-
tes clau i les conclusions generals del Diag-
nostic en relacid amb els diferents ambits
d‘actuacié de la xarxa publica, aixi com, els
seus objectius prioritaris, quant al sistema
educatiu, sistema sanitari, serveis socials i
sistema de proteccié de la infancia i adoles-
céencia.

Sistema educatiu

Segons refereix el resultat de |'estudi diag-
nostic, sén tres els aspectes clau als quals
prestar especial atencié per a garantir I'edu-

cacid inclusiva de tots els infants i adoles-
cents de la Comunitat Valenciana.

D’'una banda, la primera etapa d'Educacio
Infantil, que cobreix el rang d'edat dels O als
3 anys, no sempre és gratuita ni esta genera-
litzada, la qual cosa al seu torn es relaciona
amb dificultats per a conciliar la vida familiar
i promoure la corresponsabilitat en les cures.
En les entrevistes realitzades i en I'analisi de
la documentacié es va identificar: la necessi-
tat de crear i fomentar el valor de la corres-
ponsabilitat social en les cures i |'educacio;
dedicar més recursos a |'atencié en |'etapa
preescolar, en particular a les families més
vulnerables, augmentant el nombre de pla-
ces en la xarxa publica; aixi com les ajudes
economiques i els recursos personals.

Per un altre, I'abandé educatiu primerenc
(AET) s'estableix com un problema amb
gran incidéncia a la Comunitat Valenciana,
on els nivells sén superiors a la taxa estatal
i dels més alts d’Europa. Les persones joves
que abandonen el sistema educatiu obte-
nen una titulacié inferior a la segona etapa
de I'"Educacié Secundaria Obligatoria (ESO),
sent 1r i 3r d'ESO els cursos on hi ha major
alumnat que no promociona. Si bé en el 78%
dels centres educatius es va constatar que
hi havia un pla d'absentisme municipal o de
centre, es va considerar que es tracta d'una
mesura insuficient per a pal-liar aquesta pro-
blematica. En I'estudi es proposa el desen-



volupament d'actuacions especifiques i in-
clusives de formacio, promocié ocupacional
i Us de |'adolescencia, a I'estil de programes
ja desenvolupats en altres ocasions com les
Escoles de Segones Oportunitats, les be-
ques salari i programes d’educacié social;
aixi com propostes de motivacio i orientacid
per a joves com el Programa Jove Oportuni-
tat. Es per aixd que es considera, especial-
ment entre les accions a desenvolupar, la
implantacié de programes socioeducatius i
ajudes per a la inclusié social i la insercié la-
boral de persones joves.

Finalment, tenint en compte que el 8,8% de
I'alumnat té necessitats especifiques de su-
port educatiu, s'assenyala la necessitat de
revisar les adaptacions curriculars, ja que no
resulten Utils si se centren majoritariament a
reduir el nivell d'esfor¢ per a aconseguir su-
perar les proves.

Sistema sanitari

munitat Valenciana s'observen uns indexs de
salut, en la infancia i en I'adolescéncia simi-
lars als de la resta d’Espanya i, en tot cas, po-
sitius. No obstant aixo, hi ha alguns proble-
mes que requereixen atencié com |'obesitat
infantil, els brots de malalties com la pallola
o la rubeola, lligats a la no vacunacié i amb
especial repercussié en la poblacié migrant
i refugiada, i les malalties croniques o de

llarga evolucié. Respecte a aquest Ultim as-
pecte, més enlla de les al-lérgies croniques
i 'asma, destaquen els problemes de salut
mental i de conducta, perqué en compara-
cié amb el conjunt d'Espanya, la Comunitat
Valenciana presenta un major percentat-
ge de poblacié infantil amb aquesta mena
de problematica.

Quant a la salut mental i, atés que aproxi-
madament la meitat dels trastorns mentals
apareixen per primera vegada abans dels 14
anys i més del 70% comencen abans dels
18 anys, la deteccié precog és primordial,
la coordinacié entre els diferents ambits ha
d’estar sistematitzada i les persones profes-
sionals de totes les arees ben formades en la
deteccid i intervencié precoces. Aixi mateix,
tal com estableix la LDGIA, els pressupostos
han de contemplar una inversié que perme-
ta 'augment de recursos a través de la crea-
ci6 d'unitats educatives terapéutiques/hos-
pitals de dia infantil i adolescent, Unitats de
Salut Mental Infantil i Adolescent (USMIA) en
ratio i distribucié suficient, propiciant I'efica-
cia d'un model comunitari i integrador que
promoga la intervencié psicologica i social
enfront dels tractaments farmacologics o, al-
menys, en combinacié amb ells.

Ateses les patologies de major prevalencga
i/o interferencia per al desenvolupament
dels xiquets, xiquetes i adolescents, es
posa de manifest la necessitat de prioritzar

I'atencié de determinats trastorns com el
Trastorn de |'Espectre Autista (TEA), el Tras-
torn d'Atencié i/o Hiperactivitat (TDAH), el
Trastorn de la Conducta Alimentaria (TCA),
i les situacions d’especial vulnerabilitat com
les dels infants i adolescents amb mesures
de proteccié.

En 'estudi es van assenyalar una serie de
reptes i propostes referents a la dotacié de
persones professionals per als recursos de
salut mental; la necessitat de suport de pro-
fessionals de Salut Mental en les residencies
i llars d'acolliment residencial, aixi com la
creacié de serveis especifics per a adoles-
cents que es troben en processos d’emanci-
pacid i precisen una atencié continuada amb
major freqliéncia o intensitat de la que pot
oferir I'atencié ambulatoria.

Respecte a |'educacié afectiva/sexual, el ba-
lang realitzat en I'estudi va posar de manifest
que encara és insuficient. Si bé a la Comu-
nitat Valenciana les conselleries de Sanitat i
Educacié desenvolupen, des del curs 2009-
2010, el Programa d’Intervencié en Educa-
cié Sexual (PIES), dirigit a I'alumnat de 2n i
3r d'ESO i oferit a tots els centres, més de
la meitat dels centres no inclouen entre els
seus continguts |'educacié afectiva/sexual.

Com a reptes i propostes per a millorar-la,
en el document de diagnostic es proposa
que s'incorpore formalment I'educacié afec-
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tiva/sexual al sistema educatiu i des d’edats
primerenques, amb continuitat al llarg de tot
el periode educatiu, sense perjudici d'enfor-
tir el desenvolupament dels PIES i organitzar
més programes i tallers complementaris. Aixi
mateix, es posa l'accent a fomentar els re-
cursos de salut afectiva/sexual a través dels
centres d'Atencié Primaria (centres de Salut
Sexual i Reproductiva) i centres d'Informacié
i Prevencié de la SIDA (CIPS) que s'ajusten
al criteri poblacional estimat, i treballar en la
millora de I'accés als métodes anticoncep-
tius i de prevencié de malalties de transmis-
sié sexual, especialment en la joventut i en
contextos de vulnerabilitat socioeconomica.

Quant a la proteccié front addiccions, la Co-
munitat Valenciana se situa per damunt de
la mitjana en la prevalenca del consum de
begudes alcoholiques i de cannabis.

A més d'insistir en la prevencié del consum
d'aquestes i altres substancies, s'adverteix la
necessitat d'implantar mesures preventives
que actuen enfront de noves addiccions de
caracter comportamental, com els jocs d'at-
zar i el consum excessiu de videojocs i/o xar-
xes socials. En aquest camp resulta cabdal
I'aprovacié de la Llei 1/2020, d"11 de juny,
de regulacié del joc i de prevencié de la lu-
dopatia a la Comunitat Valenciana, la qual
estableix |'elaboracié d'una Estrategia valen-
ciana integral de prevencié i tractament del
joc patologic.

D’altra banda, es presenta el repte d'ajus-
tar-se a la tendéncia de canvi de perfil de les
persones menors d'edat consumidores i als
factors que es relacionen amb el consum,
com la comorbiditat psiquiatrica o altres pro-
blemes com la violencia filial-parental.

Serveis Socials i Sistema de Proteccié

Es necessari reforcar els recursos destinats
a la infancia i I'adolescencia i treballar en la
consolidacié d'una atencié primaria, tant ba-
sica com especifica que permeta donar una
cobertura a les necessitats de la infancia i
adolescéncia, aixi com fomentar la consoli-
dacié d'estructures, com les comissions de
coordinacié per a la promocié dels drets i la
proteccié de la infancia i I'adolescéncia, que
donen resposta als drets de participacié dels
xiquets, xiquetes i adolescents.

Des del Diagnostic realitzat, s'assenyala
com un repte el desenvolupament de la Llei
3/2019, de 18 de febrer, de Serveis Socials
Inclusius de la Comunitat Valenciana. Aquest
nou marc normatiu té com a objectiu blindar
els serveis socials i declarar-los serveis pu-
blics essencials i d'interés general.

El Sistema Public Valencia de Serveis Socials
garanteix |'accés al sistema i a les presta-
cions integrades en el seu cataleg com un
dret subjectiu, ja que resulta necessari recu-

perar la centralitat de la persona en el siste-
ma, oferint una atencié continuada al llarg
del seu cicle vital i un acompanyament per
part de persones professionals de diferents
disciplines que s'ajuste i done resposta a les
seues necessitats.

Quant a les mesures de protecci6 i tal com
estableix l[a LDGIA, la intervencid en la situa-
ci6 de risc correspon a les entitats locals i en
la situacié de desemparament, a la Genera-
litat Valenciana.

En les propostes que s'estableixen en el re-
sultat de I'estudi diagnostic, s'estableix com
un repte principal en les situacions de major
vulnerabilitat el fet que els xiquets, xiquetes
i adolescents puguen desenvolupar-se en el
seu entorn, per la qual cosa la prevencio es
considera la principal estrategia i objectiu
de treball. Aixi doncs, es fa necessari posar
especial atencié en aquelles mesures que
suposen |'ampliacié de la xarxa de serveis
d'atencié dilirna, com un recurs important
per a la prevencié de situacions de risc i de
foment d'igualtat d'oportunitats, i s'atorga
als Equips Especifics d'Intervencié en Infan-
cia i Adolescéncia (EEIIA) dins de |'atencid
primaria, una rellevancia altament significati-
va, aixi com al refor¢ dels programes d'aco-
lliment familiar, de preservacié familiar i de
reagrupament familiar.



Quant a les mesures de proteccié el repte
esta a fomentar una cultura de I'acolliment
familiar a través de campanyes que perme-
ten donar resposta des de I'ambit de la di-
versitat de families a la infancia des d'una
aposta clara d'aquesta mesura enfront de la
institucionalitzacio.

Pel que fa a l'acolliment residencial, aquesta
resulta una mesura adequada per a aquells
xiquets, xiquetes i adolescents, per als quals,
una vegada estudiades les necessitats i si-
tuacié per les persones técniques, aquest
es considere el recurs més apropiat. Es re-
cull en els resultats del diagnostic la impor-
tancia d'extremar la supervisié dels plans
de proteccié amb la finalitat d'evitar llargs
processos d'internament. Entre les mesu-
res que es plantegen es troba la necessitat
d’establir procediments que asseguren que
el personal de les llars o residéncies tinguen
coneixement i participen en el contingut del
pla de proteccié de la persona menor d'edat
(projecte socioeducatiu individual) amb an-
terioritat a I'ingrés, i I'abordatge d’un treball
amb la familia biologica, juntament amb una
coordinacié entre els recursos i els equips lo-
cals de Serveis Socials. Per aixo, cal revisar
i actualitzar procediments interns de treball
en |'estructura del sistema de proteccié.

Quant a I'adopcid, un dels reptes que s'esta-
bleix és el de fomentar les adopcions ober-
tes sempre que responguen a l'interés de la

persona protegida, la qual cosa permetria
una alternativa en la qual, encara que es
trenquen els vincles juridics amb la familia
biologica, no aixi els personals, que poden
subsistir en la manera i la forma que es de-
terminen judicialment. Aquesta mesura afa-
voreix en alguns casos una vida més estable
del xiquet o la xiqueta en la familia adoptant,
mantenint vincles amb la familia d’origen,
sobretot amb els seus germans i germanes.

Pel que fa a la Transicié a la Vida Indepen-
dent, la Llei valenciana d'infancia i ado-
lescéncia contempla la preparacié per a
I"'emancipacio i vida independent a través
de programes que comprenen el seguiment
socioeducatiu, la insercié sociolaboral i una
alternativa residencial, des d'aqueixa pers-
pectiva i sota aqueix mandat s'ha implan-
tat la Xarxa d’Emancipacié a la Comunitat
Valenciana, que compta amb llars i oficines
Mentora que donen resposta a les persones
joves extutelades des de diferents nivells de
tutoritzacié i que, juntament amb la Renda
Valenciana d’Inclusid, donen una cobertura
prou ajustada a les seues necessitats i cir-
cumstancies vitals.

Encara que no estariem en I'ambit de la pro-
teccid, es considera rellevant esmentar els
resultats que en el Diagnostic es van obtin-
dre respecte al tema de la justicia juvenil.
Aixi, s'observa que durant els anys compre-
sos entre el 2014 i el 2017, els danys i roba-

toris amb violéncia o amb forca es van man-
tindre en prevalenca, si bé va destacar una
tendéncia a |'alca en el cas de I'abus sexual i
la violéncia de genere, aixi com en la classi-
ficacié “uns altres”, que seria interessant co-
néixer a quina mena de delictes es refereix.

11
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2.2.

FROLCES
D’ELAEBORALCIO

La implicacio, tant en I'estudi que dona lloc
al Diagnostic, en la planificacié de I'Estra-
tegia de les diferents conselleries i entitats
socials, aixi com de la mateixa infancia i ado-
lescéncia, ha sigut essencial per a |'aproxi-
macié a les necessitats dels xiquets, xiquetes
i adolescents, des d'una mirada amplia, inte-
gradora i realista.

D'aquesta manera, en el desenvolupament
de I'Estratégia es van establir dues grans
linies de participacié, amb diferents nivells
d’abast en cadascuna:

2.2.1. Participacié de la infancia i I'adoles-
céncia..

Amb la finalitat d’abordar aquesta fase es
van dissenyar diferents vies de participacio,
per a poder accedir a la major quantitat pos-
sible de col-lectius i situacions en les quals
es podien trobar xiquets, xiquetes i adoles-
cents. Aquestes son:

1% Via: Estructures estables de
participacié infantil, a través de Consells
Locals d’Infancia.

2° Via: Recursos i serveis d’atencio a
la infancia i adolescéncia en situacio
de vulnerabilitat o proteccid, a través de
residencies i llars del sistema de
proteccid i residéncies socioeducatives
del sistema de justicia juvenil, incloent-hi

recursos de prevenci6 com Serveis
d’Atencié Dilirna.

3° Via: Xiquets, xiquetes i adolescents
en situacié de vulnerabilitat sense es-
tructures de participacio, a través de
programes d’intervencié familiar impul-
sats per entitats socials.

El disseny intentava incorporar la visié
d'aquells col-lectius de persones menors
d’edat que es trobaven en situacié més vul-
nerable i, per tant, amb majors dificultats
reals per a la participacié. A través de les di-
ferents estructures disponibles es va fomen-
tar la major diversitat i riquesa possible en
les aportacions rebudes.

Les principals caracteristiques que defi-
neixen aquest procés participatiu han sigut:

- L'elaboracid i existéncia de materials
adaptats i amigables per a la infancia i
adolescéncia.

- El paper principal del personal dinamit-
zador, incorporant els equips educatius
existents en aquest paper.

- El compromis de devolucié de les apor-
tacions realitzades a totes les propostes
rebudes.



Estructures estables de participacié infan-
til:

Una de les vies de participacié infantil i ado-
lescent es va canalitzar a través de les aporta-
cions de 26 Consells Locals d'Infancia repar-
tits geograficament al llarg de tot el territori
valencia, englobant municipis com: Alaquas,
Alcoi, Almussafes, Alzira, Bellreguard, Car-
caixent, Castellé de la Plana, Dénia, el Real
de Gandia, Gandia, Gata de Gorgos, la Font
d’en Carros, la Pobla de Farnals, Mislata, Pal-
mera, Paterna, Picassent, el Poble Nou de
Benitatxell, Quart de Poblet, Sagunt, Teula-
da-Moraira, Torrent, Vila-real, Villena, Xabia i
la Vall d'Uixd.

A cada Consell se li va facilitar una guia en
format accessible i amigable amb el contin-
gut de la situacié de la infancia i I'adolescen-
cia de la Comunitat Valenciana, amb el qual
poden ajudar-se per al desenvolupament de
les seues aportacions. No obstant aixo, la
guia va ser presentada en tot moment com
un material obert i opcional, del qual fer Us
segons consideraren, aixi com la lliure reco-
pilacié d’'una altra informacié que s'hi esti-
mara convenientT.

Cada Consell va fer arribar a la Direccié Ge-
neral les seues aportacions en el format que
van considerar oportl, de manera que es

van obtindre aportacions desenvolupades
en documents de text, aixi com a través de
videos, cancons gravades en audios, mu-
rals, cartes, etc. El conjunt de les diferents
aportacions es va sistematitzar i va analitzar,
transformant les seues opinions i peticions
en accions concretes.

Recursos i serveis d'atencié a la infancia i
adolescéncia en situacié de vulnerabilitat
o proteccié:

A fi de fer efectiva la participacio de la infan-
cia i I'adolescencia que es troba en situaci6
de vulnerabilitat, es va realitzar el febrer de
2020 la jornada formativa “El dret de parti-
cipacié. Un nou repte en el sistema de pro-
teccio”.

A través d'ella es va implicar en el projec-
te els equips educatius de tots els recursos,
com a eina fonamental per a aconseguir la
participacié efectiva de totes les persones
menors d’'edat que es troben amb mesures
de proteccié i intervencid.

En aquesta formacio es va instar a promou-
re la participacié infantil i adolescent dins
de les llars i residencies i serveis d'atencié
dilirna, aixi com residéncies socioeducatives
i entitats de seguiment d’acolliment familiar,

aprofitant com a punt de partida la seua con-
tribucié a |'Estrategia.

D'aquesta manera, van participar 42 recur-
sos del sistema de prevencié i proteccié de
persones menors d'edat i del sistema de jus-
ticia juvenil, com ara:

- Residencies i llars de proteccio: Anassim,
Ausias March, Baix Maestrat, Baix Vina-
lopé, Benalua, Campanar, Llar Candida
Lizarraga, Llar Sant Francesc d’Assis, La
Atlaya, La Immaculada, La Magrana, Les
Virtuts, Luis Amigd-Massamagrell, Mas
de la Pinaeta, Mas del Termet, Massa-
magrell, Potries, Sants Patrons, Somllar,
Torrent lll, Luisa de Marillac, Lucentum,
La Salle-Amigd, Gandia.

- Serveis d’atencié ditirna: Don Bosco,
L’Arca de Natzaret, Llevant, Amigo,
Martinez Coll.

- Residéncies socioeducatives: Colonia
Sant Vicent Ferrer, La Vila, Mariano Ribe-
ra, Pi Gros.

-Programa de mesures judicials Medi
Obert Alacant.

-Unitat Externa
Creu Roja.

d’emancipacié de

- Entitats d’intervencié técnica en acolli-
ment familiar: EMAFI.

1 Disponible en: http://www.inclusio.gva.es/va/web/menor/promocion-derechos-de-infancia-y-adolescencia
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En aquest cas, també es va facilitar a cada
recurs una guia en format accessible i ami-
gable amb el contingut de la situacié de la
infancia i I'adolescencia de la Comunitat Va-
lenciana, seguint el mateix procediment d'us
del material, aixi com de les amplies possibi-
litats de format de les seues aportacions. En
el cas dels consells locals d'infancia, el con-
junt de les diferents aportacions es va siste-
matitzar i va analitzar, transformant les seues
opinions i peticions en accions concretes.

Xiquets, xiquetes i adolescents en situa-
ci6 de vulnerabilitat sense estructures
de participacié:

Pel que respecta a la infancia y adolescéncia
que es troben en situacié de vulnerabilitat i
no tenen estructures de participacié defini-
des, es van adaptar dos quiestionaris: un enfo-
cat per a infancia i un altre per a adolescéncia.

Per a la seua distribucié i implementacié es
va comptar amb la col-laboracié d'entitats
com Save the Children i Creu Roja Comu-
nitat Valenciana, les quals a través dels seus
programes d'intervencié familiar van aconse-
guir recollir les aportacions de 208 xiquets,
xiquetes i adolescents.

El conjunt de les diferents aportacions
es va sistematitzar i va analitzar, transfor-
mant les seues opinions i peticions en
accions concretes.

2.2.2. Participaci6é adulta

La participacié adulta ha sigut un altre dels
aspectes cabdals a |'hora de dissenyar una
Estrategia que reculla la diversitat de mira-
des i d’ambits en els quals existeix un impac-
te important en la infancia.

Es va considerar fonamental que les entitats
que treballen amb la infancia i 'adolescéncia
feren arribar a la Direccié General d'Infancia
i Adolescencia el seu punt de vista sobre la
situacié actual, les necessitats que detecten
en el seu dia a dia i la viabilitat i recursos
possibles per a cobrir-les, perqué sén elles i
ells els qui observen de prop la diversitat de
realitats dels xiquets, xiquetes i adolescents
de la Comunitat Valenciana.

Per a aix0, es va dissenyar un procés partici-
patiu a través de questionaris en plataforma
en linia que es van distribuir per diferents en-
titats culturals, educatives, sanitaries, socials
i de la xarxa de proteccié que treballen amb
la infancia i I'adolescéncia. Es va facilitar un
questionari per cada programa, de manera
que es poguera participar Unicament en les
arees d'interés de cada entitat, sense perju-
dici de poder emplenar-los tots.

Cada questionari constava d'una serie
d'items a valorar mitjancant una escala ti-
pus Likert. Aixo va permetre discernir quins
aspectes eren considerats com a prioritaris

mitjangant I'analisi quantitativa de les dades.
Aixi mateix, es va incloure un conjunt d'apar-
tats de resposta oberta, on es va recopilar
de manera qualitativa les opinions i aporta-
cions addicionals realitzades.

A través d'aquest procés, es van obtindre un
total de 887 qgliestionaris emplenats. El con-
junt de les diferents aportacions es va siste-
matitzar i va analitzar, transformant les seues
opinions i peticions en accions concretes.

Fruit de totes les contribucions anteriors,
tant la participacié infantil i adolescent com
la d’entitats que treballen amb infancia i
adolescencia, es va realitzar un primer es-
borrany de |'Estratégia que va ser contrastat
i reelaborat amb la participacié de les dife-
rents conselleries i organismes publics de la
Generalitat Valenciana.

La coordinacié d'institucions en aquesta eta-
pa final del procés participatiu ha permeés
integrar les aportacions previes de diferents
sectors per a la seua implantacio, aixi com
incloure’n unes altres que han anat sorgint a
través de l'intercanvi d'idees i compromisos
d'accié.
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ESTRUCTURA

L'analisi prévia de la realitat de la infancia i
I'adolescencia ha permés determinar amb
claredat les necessitats i ambits prioritaris
d'actuacié, que seran el punt de partida per
a millorar la situacié dels xiquets, xiquetes i
adolescents de la Comunitat Valenciana.

D'aquesta manera, s’han pogut establir ob-
jectius de treball que, sospesats amb les pos-
sibilitats d'actuacié existents, van aconseguir
albirar un pla d'accié a llarg termini. Aixi, es
van poder dissenyar documents de treball,
que permeteren |"abordatge d’una Estrategia
d’infancia i adolescencia realitzable i assoli-
ble, com a punt de partida per a I'assoliment
de metes posteriors i més amplies.

L'Estratégia pretén recollir de forma ordena-
da i ajustada a cada ambit competencial els
elements seglents:

- 1. Les principals conclusions del diag-
nostic entorn de la situacié de la in-
fancia i I'adolescéncia a la Comunitat
Valenciana.

- 2. Els objectius i les prioritats de I'Es-
tratégia d’infancia i adolescencia de
la Comunitat Valenciana.

- 3. Els programes, objectius i accions.

- 4. La implicacio dels ambits de desen-
volupament i entitats publiques i pri-
vades en cada programa.

- 5. Els indicadors clau.

Diagnostic de la
situacié de la infancia

i I'adolescéncia a la
Comunitat Valenciana

Objectiu o prioritats de
I'Estrategia d'infancia
i Adolescencia de la
Comunitat Valenciana

Indicadors plans

\ )

Implicacié dels ambits de
desenvolupament i Programes, objectius
entitats publiques i privades i accions
en cada programacions

L'esquema de planificacié utilitzat contempla
programes, actuacions (algunes de les quals
sén projectes en si mateixes), un model de
governancga i el sistema de seguiment i ava-
luacié.

Tenint en compte les caracteristiques i neces-
sitats detectades en I'estudi que dona lloc al
Diagnostic, relatives a la millora dels serveis
publics per a la garantia dels drets de la infan-
cia i I'adolescéncia, es van plantejar una série
de linies d'accié prioritaries relacionades amb
ambits d'actuacié concrets, a saber:



- El reforg dels sistemes publics de garan-
tia de drets de la infancia i adolescencia.

- El treball a favor de politiques de géne-
re i igualtat.

- La reduccié les desigualtats des de
I'universalisme proporcional i promoure
I'equitat.

- L'augment la participacio social de la in-
fancia i I'adolescencia.

- La promocid una cultura de bon tracte.

A partir d'aquestes prioritats, es desenvolu-
pen 5 programes:

*PROGRAMA |I: REFORCAMENT
DELS SISTEMES PUBLICS DE GARAN-
TIA DE DRETS DE LA INFANCIA | ADO-
LESCENCIA

*PROGRAMA II: PROMOCIO DE
LES POLITIQUES DE GENERE | IGUAL-
TAT.

* PROGRAMA Ill: REDUCCIO DE
LES DESIGUALTATS DES DE L'UNI-
VERSALISME PROPORCIONAL CAP A
L'EQUITAT

* PROGRAMA |IV: PARTICIPACIO
SOCIAL DE LA INFANCIA | L'ADOLES-
CENCIA.

*PROGRAMA V: PROMOCIO
D’UNA CULTURA DE BON TRACTE.
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LINIES DACCIOTI
FROGRANMES

L'Estrategia valenciana d'infancia i adoles-
cencia prevista per al periode 2022-2026,
té una mirada integral, transversal i respon-
sable i persegueix dissenyar, desenvolupar,
planificar, i aplicar, les politiques d'infancia i
adolescéncia de la Generalitat.

La metodologia de treball establida en |'Es-
tratégia a través d'accions concretes, me-
surables i quantificables permet I'eficacia,
eficiencia i efectivitat d'una eina per al can-
vi, pel canvi i centrada en les persones, en
aquest cas persones menors d'edat.

L'estudi realitzat sobre la situacié de la infan-
cia i I'adolescéncia a la Comunitat Valencia-
na, ha permes inferir i prioritzar les necessi-
tats que han donat lloc a les linies d'accié
i els programes que s'estableixen com el
marc per a I'execucid, seguiment i avaluacio.
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4.1.

LTINIES DPACCIO

El reforcament dels sistemes publics de
garantia de drets de la infancia i adoles-
céncia.

Els sistemes d’Educacid, Sanitat, Serveis So-
cials i Proteccié son la base de la garantia
dels drets de la infancia i de I'adolescéncia.

En el diagnostic es va posar de manifest la
necessitat que |'Educacié compte amb un
sistema integral que garantisca la inclusio de
la diversitat infantil i adolescent.

Des de I'ambit de Sanitat es van establir els
aspectes prioritaris que afecten la infancia i
adolescéncia valenciana com la salut mental,
I"ajust a nous perfils en els problemes d'ad-
diccié i la coordinacié amb Educacié per
a un adequat desenvolupament afectiva/
sexual. No obstant aixo, algunes d‘aques-
tes problematiques requereixen plans d'ac-
tuacié molt més integrals que afavorisquen
I'abordatge global d'aquestes problemati-
ques transversals.

Respecte als Serveis Socials i el Sistema de
Protecci6 a la Infancia, la prioritzacié de les
actuacions preventives i de proteccid sén
necessaries per a donar resposta a les situa-
cions de major vulnerabilitat, com és el cas
de la poblacié infantil i adolescent en situa-
ci6 de risc o en el sistema de proteccié.

El treball a favor de les politiques de ge-
nere i igualtat.

L'Estrategia ha de tindre en compte aspec-
tes relacionats amb el foment de la corres-
ponsabilitat en les cures, aixi com en |'exerci-
ci de la crianga positiva; especialment en les
etapes més primerenques, mesures eficaces
per a possibilitar la conciliacié de la vida
personal, laboral i familiar, la lluita contra la
violéncia masclista contra xiquetes, adoles-
cents i dones, la LGTBI fobia i qualsevol ex-
pressié d'odi contra les persones. En suma,
totes les politiques de génere i igualtat que
afavorisquen condicions optimes per a un
creixement holistic i comunitari.

La reduccié6 de les desigualtats des de
I'universalisme proporcional i promoure
I'equitat.

L'article 60 de la LDGIA assenyala la neces-
sitat de donar solucid a les causes estructu-
rals que produeixen |'empobriment. Les da-
des obtingudes en I'estudi reflecteixen que
es tracta d'un problema que requereix una
atencio prioritaria, especialment per als tres
grups amb major risc: infancia i adolescen-
cia gitana, xiquets, xiquetes i adolescents
migrants sense referent familiar, i persones
menors d’edat amb diversitat funcional.



Laugment de la participacié social de la
infancia i I'adolescéncia.

La LDGIA recull, en l'article 16, el dret a la
participacié i ja des del seu preambul “es re-
coneix la infancia i adolescéncia com a ciu-
tadania activa i de ple dret a la Comunitat
Valenciana i se’n promou la participacié en
tots els ambits de |'esfera publica i privada
com un dels objectius fonamentals d'aquest
projecte normatiu”.

En els dltims anys, la participacié infantil i
adolescent a la Comunitat Valenciana ha mi-
llorat. Aquesta dada pot veure's reflectida
en |'important increment de Consells Locals
d’Infancia (a setembre de 2021 existeixen 50
municipis amb Consell); a més, pel nombre
de sollicituds de la subvencié per a progra-
mes de promocié de drets i participacié in-
fantil (110 sol-licituds per a |'exercici de 2021,
respecte a les 58 de |'any anterior); aixi com
per les demandes de formacié sobre aquest
tema que se sol-liciten des dels recursos del
sistema de proteccié .

No obstant aixd, és necessari establir una
linia d'actuacié que fomente i consolide la
participacié de la infancia i I'adolescencia
com una estructura basica i estable en el
temps. Es a través d’aquesta concepcié de
treball com s’estableix la finalitat i condicio
més adequada, per a la millora dels drets
dels xiquets, xiquetes i adolescents.

La promocié d'una cultura de bon tracte.

La LDGIA de la Generalitat Valenciana dona
prioritat a les actuacions que contribuisquen
a previndre i evitar les situacions de risc i
desemparament de les persones menors
d’edat, incidint en la promocié del bon trac-
te en I'ambit familiar. Mitjancant aquest en-
focament es posa de manifest la necessitat
d'implicar els diferents actors socials per a
I'establiment de mesures que impulsen un
context facilitador per al desenvolupament
de vincles afectius paternofilials i maternofi-
lials segurs i saludables des de I'etapa pre-
natal.

A més del foment del bon tracte, és neces-
sari erradicar actituds i accions de violéncia
que actualment pateixen xiquets, xiquetes
i adolescents, aixi com, acompanyar, aten-
dre i reparar les seues consequeéncies. Des
d'aquest enfocament, la LDGIA preveu en
el capitol Il del titol II, un sistema integral
de prevenci6 i proteccié per a erradicar la
violéncia contra la infancia. A més, assenyala
en el seu preambul que la finalitat se centra:
"a fi que tots els poders publics, des dels
seus respectius ambits de competencia, hi
responguen de manera coordinada i donant
prioritat a les necessitats de la victima”. Li-
nia d'actuacié reforcada pel contingut de la
recentment aprovada Llei Organica 8/2021,
de 4 de juny, de proteccié integral a la in-
fancia i I'adolescencia enfront de la violén-

cia, tal com estableix en el seu article 6: “Les
administracions publiques promouran la
col-laboracié institucional a nivell nacional i
internacional, mitjangant accions d'intercan-
vi d'informacié, coneixements, experiencies
i bones practiques”.

D'altra banda, des de I'Estrategia es pretén
intervindre i eliminar també la violencia exer-
cida per persones menors d'edat. En aquest
sentit, les dades obtingudes en el Diagnostic
de la infancia i I'adolescéncia posen |'accent
en dues expressions particulars d’aquesta
manera de violencia: la violencia de fills i fi-
lles contra els seus progenitors o persones
que els substitueixen en la patria potestat, i
la violéncia que s’exerceix entre iguals. En la
LDGIA de la Generalitat Valenciana es dona
prioritat a actuacions que previnguen aquest
tipus de violencia, tot incidint, segons indi-
ca l'article 161: “en els factors de risc que
originen |'exclusié i els conflictes amb la llei,
les dificultats d'adaptacié i els problemes de
conducta de les persones menors d’'edat”.

En l'apartat seglient es presenten els cinc
programes amb les seues actuacions corres-
ponents i la intervencio dels organismes res-
ponsables i implicats. En cada taula apareix
nomenclatura amb la correspondéncia que
es mostra a continuacio:

-D.G. correspon a Direccié General.
-C. correspon a Conselleria.
-D.T. correspon a Direccié Territorial.
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FROGRAMA I:
REFORCAMENT DELS SISTEMES PU-

PY PY BLICS DE GARANTIA DE DRETS DE LA
INFANCIA | ADOLESCENCIA

FROGRANMES, L
Objectiu general: Complementar els as-
O EJ EETIU 5 I pectes necessaris dels sistemes de Sanitat,

Educacid, Serveis socials i Proteccid per a

AETLIAEIONE assegurar la garantia de drets de la infan-

cia i I'adolescéncia valencianes.

Objectius especifics:

e Difondre a la infancia i I'adolescencia
els seus drets i els mitjans per a exer-
cir-los i defensar-los (per al seu desenvo-
lupament comprén les accions 1 2).

e Reforcar els recursos de prevencié
per a garantir I'adequat desenvolupa-
ment dels xiquets, xiquetes i adoles-
cents (per al seu desenvolupament com-
prén les accions 4, 16, 17, 27 i 28).

* Implementar accions especifiques
per a facilitar el transit a la vida adulta
de I'adolescencia que es troba en el sis-
tema de proteccié o les persones joves
adultes que han estat en aquest (per al

seu desenvolupament comprén ['accié
5).

e Desenvolupar plans i recursos en les
diferents modalitats de mesures de pro-
teccié (acolliment familiar, acolliment
residencial i adopcid) per a atendre les
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necessitats emergents dels xiquets, xi-
quetes i adolescents, posant especial
atencio en la continuitat biografica i el
desenvolupament de la seua identitat
(per al seu desenvolupament comprén
les accions 6, 7, 8, 9, 10, 11 21).

e Blindar els drets i la proteccié de la
infancia i I'adolescéncia mitjancant la
creacié de diferents organs col-legiats

(per al seu desenvolupament comprén
les accions 10, 11, 12 13).

e Disposar de dades objectives sobre
la situacié de la infancia i I'adolescéncia
i les seues necessitats (per al seu desen-
volupament comprén les accions 13, 14
i 15).

e Promoure l'accés i permanencia en el
sistema educatiu en condicions d’equi-
tat, reduint la desigualtat derivada del
nivell de renda, situacid juridica/familiar,
o situacié demografica (Per al seu des-
envolupament comprén les accions 18,
21i25).

e Desenvolupar un model educatiu in-
clusiu en els centres docents sostinguts
amb fons publics de nivells educatius no
universitaris del sistema educatiu valen-
cia (per al seu desenvolupament com-
prén les accions: 19, 21, 22, 23, 24, 25
i 26).

e Reduir la no escolaritzacid, I'absentis-



me i I'abandé escolar (per al seu desen-
volupament comprén ['accié 23).

e Adequar la ratio de professionals,
aixi com incorporar nous perfils profes-
sionals necessaris, oferint una formacio
especifica en proteccié de la infancia i
adolescéncia (per al seu desenvolupa-
ment comprén les accions 6, 8 i 20).

e FEstablir una coordinacié efectiva

entre els sistemes sanitari, educatiu,
policial, judicial i d’accié social per a
la promocié dels drets de la infancia i
I'adolescencia i la deteccié i notificacié
de situacions de desproteccio (per al seu
desenvolupament comprén les accions
1,3i12).
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ACTUACIONS

.1 Elaboracié en format amigable (versions adequades per a cada grup d'edat)
i accessible (sistemes augmentatius o alternatius de comunicacié, dispositius
multimedia de facil accés, mitjans de veu digitalitzada) un document divulgatiu,
aixi com material metodologic, de les normes autonomiques amb major
incidencia sobre el col-lectiu de la infancia i I'adolescencia (per ex. LDGIA),
promovent la coordinacié amb |'ambit social, sanitari, educatiu i judicial per a la
seua difusio.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

D.G. de Tecnologies de la Informacié i les
Comunicacions

Entitats socials que treballen amb la
infancia i I'adolescéncia

.2 Elaboracié i difusié de campanyes sostingudes de sensibilitzacié social sobre
els drets de la infancia i I'adolescencia, reforcant la importancia de la participacié
infantil i adolescent. Especial atencid als drets de la infancia en situacid

de vulnerabilitat.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacid.

1.3 Actualitzacié i elaboracié de manuals i protocols de deteccié i notificacié de
situacions de desproteccié infantil i adolescent, en coordinacié i col-laboracié
amb el personal del sistema sanitari, educatiu, policial, judicial i d'accié social.
Aixi com generar eines de valoracié i intervencid en situacions de risc per a les
entitats locals.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

C. de Justicia

Forces i cossos de seguretat
D.G. d'Inclusié Educativa
D.G. Salut Publica

Entitats locals

.4 Programa de refor¢ de la Xarxa de punts de trobada familiar.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.5 Impuls i consolidacié dels programes de preparacié per a la vida independent
de persones menors d'edat sota la tutela o guarda de la Generalitat Valenciana,
incorporant accions com ara la inclusié de la condicié de persona extutelada
com a criteri de baremacid en les linies de foment d'accés a I'habitatge.

Vicepresidencia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica
D.G. Infancia i Adolescéncia

Entitats socials gestores de la xarxa
d'emancipacié de la Comunitat Valenciana

.6 Pla d'acolliment familiar, que incloga:

- Programa de sensibilitzacié i captacié per a fomentar I'acolliment familiar.

- Programa de foment del suport mutu d'associacions de families acollidores.

- Programa d'Atencié Especialitzada en Familia.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en els processos
d'acolliment familiar i atenen xiquets, xiquetes i adolescents en acolliment i les
seues families acollidores.

- Programa de respir per a les families acollidores.

- Programa de formacié per a families acollidores.

- Programa de suport a |'acolliment familiar (de caracter especialitzat, economic,
juridic o psicosocial).

- Adequacié de la ratio de professionals dels equips d'acolliment familiar en
I'Administracio a les necessitats d'intervencio.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Entitats socials que treballen amb la
infancia i adolescéncia en |'ambit de
|'acolliment familiar

Associacions de families acollidores
D.T. de la C. d'lgualtat i Politiques
Inclusives

Entitats locals




ACTUACIONS ORGANISME RESPONSABLE ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

Entitats socials que treballen amb la

|.7 Pla d'actuacioé en acolliment residencial, que incloga: e o S .
infancia i adolescéncia en I'ambit de

- Elaboracié de programes d'intervencié i seguiment de |'eficacia de la Xarxa
publica d'acolliment residencial.

- Modificacié de la normativa i creacid dels manuals pertinents d'actuacio i
intervencio.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

|'acolliment residencial

D.T. de la C. d'lgualtat i Politiques

Inclusives
Entitats locals

1.8 Pla sobre adopcid, que incloga:

- Desenvolupament normatiu dels processos relatius a I'adopcié en I'ambit de la
Comunitat Valenciana.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en els procediments
amb xiquets, xiquetes i adolescents en adopcid i les seues families adoptives.

- Programa de cerca activa de families per a xiquets, xiquetes i adolescents
declarats en situacié juridica d'adoptabilitat per als quals no hi ha familia
declarada idonia per a la seua adopcid.

- Programa de cerca d'origens per a les persones adoptades.

- Promocid de |'adopcié oberta.

- Programa de post adopcid.

- Coordinacié amb la resta de comunitats autonomes i el Ministeri.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D.T. de la C. d'lgualtat i Politiques

Inclusives

Entitats concertades que treballen en

['ambit de I'adopcid

Families adoptives i persones adoptades

1.9 Regulacié de la confeccio per a les persones menors d'edat que es troben en
el sistema de proteccid, d'un llibre de vida, en el qual es recollira la informacié i
els documents i imatges essencials de la seua historia personal a fi de preservar
el sentit de continuitat biografica i d'afavorir el desenvolupament de la seua
identitat.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.10 Consolidacio i/o desenvolupament de la Comissié d'Adopcié i Alternatives
Familiars.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.11 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié de Proteccié de la
Infancia i I'Adolescencia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.12 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié Interdepartamental
d'Infancia i Adolescencia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

[.13 Creaci6 de |I'Observatori Valencia de la Infancia i I'Adolescéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.14 Promocié del registre sistematic de dades desagregades per grups
d'edat, en les memories d'actuacid i informes de seguiment i avaluacié de
I'Administracié autonomica.

Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.15 Promocid de la publicacié d'estudis de diagnostic de la situacié de la
infancia i I'adolescencia a la Comunitat Valenciana, i realitzar el seu seguiment.

Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

|.16 Diagnostic i planificacié dels recursos d'atencié especifica (EEIIA i Serveis
d'Atencié Dilirna).

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
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ACTUACIONS

.17 Des del reconeixement dels infants i adolescents com a victimes directes
davant les situacions de violéncia, prestar-los |'assistencia adequada com a
victimes del delicte.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. de Reformes
Democratiques i Accés a la
Justicia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.18 Seguiment de |'impacte dels programes d'ajudes, beques i accions
especifiques per a millorar I'accés i la permanéncia en el sistema educatiu de la
infancia i adolescéncia.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. de Centres Docents
Subdireccié General d’'Innovacié i Qualitat
Educativa

.19 Promocié del model d'educacié inclusiva a partir del desenvolupament
normatiu del Decret 104/2018 i la seua implementacié. A través de:

- Elaboracié de l'instrument per a |'avaluacié dels factors que faciliten o
dificulten la inclusié en el centre educatiu.

- Edicié i publicacié de la guia per a la inclusid.

- Plans especifics de formacid, realitzats pel CEFIRE especific d'Inclusié i les
assessories territorials d'Inclusid, aixi com de |'ambit de coeducacié del CEFIRE,
per a:

1. La formacié del Pla d'inspeccié.

2. La formacio en equips directius.

3. La formacié del professorat.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. d'Inclusié Educativa
Subdireccié General de la Formacié del
Professorat

.20 Impuls de la incorporacié de professionals amb titulacié de técniques i
tecnics d'integracié social en els ambits educatius i dels serveis socials per a
realitzar intervencions individualitzades i comunitaries.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. d'Inclusié Educativa
Subdireccié General de la Formacié del
Professorat

.21 Seguiment de les mesures per a facilitar amb la flexibilitat temporal
necessaria, la matriculacié escolar immediata de xiquets, xiquetes i adolescents
en acolliment residencial.

D.T. de la C. d'Educacio,
Cultura i Esport

D.T. Igualtat i Politiques Inclusives

.22 Foment de I'Us de les tecnologies de la informacid i la comunicacié (TIC)
com a eina metodologica en els centres educatius i altres recursos de |'ambit
de la infancia (llars i residencies, Serveis d'Atencié Dilirna, etc.), que incloga
Plans especifics de Formacié Digital realitzats per I'ambit TIC dels Centres de
formacio, innovacid i recursos educatius (CEFIRE) per a:

- La formacié de les plataformes educatives.

- La formacié en eines digitals.

- La formacié en xarxes i ciberseguretat.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. de Tecnologies de la Informacid i les
Comunicacions

Subdireccié General de la Formacié del
Professorat

.23 Elaboracié del Pla marc centrat en la no escolaritzacid, |'absentisme
i I'abandé escolar. Incloent un protocol de prevencid i actuacié contra
|'absentisme escolar.

D.G. d'Inclusié Educativa

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Entitats locals

Fiscalia de menors

Consell Escolar Valencia

D.G. d'Accié Comunitaria i Barris Inclusius




ACTUACIONS

.24 Desenvolupament de la implantacié de les unitats educatives terapeutiques/
hospitals de dia infantil i adolescent, i el seu seguiment.

ORGANISME RESPONSABLE

C. d'Educacid, Cultura i Esport

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

.25 Seguiment dels recursos per al transport escolar en aquelles situacions

en les quals I'alumnat no dispose d'oferta educativa en el seu municipi de
residéncia o visca a una distancia igual o superior a 3 km del centre educatiu
en que estiga escolaritzat, incloent-hi I'alumnat autoritzat que cursa nivells
d'ensenyament reglat no obligatori, especialment als qui residisquen en zones
rurals i no disposen de servei public de transport regular.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. de Centres Docents

.26 Disseny de centres educatius accessibles, inclusius i sostenibles, en el qual
['alumnat tinga un paper actiu. Elaborar una guia de patis inclusius.

D.G. d'Inclusié Educativa

.27 Posada a la disposicié de baixos, locals i habitatges publics destinats a
recursos de |'area d'infancia i adolescencia impulsant la coordinacié entre les
conselleries amb competéncies en infancia i en habitatge.

Vicepresidencia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica
D.G. d'Infancia i Adolescencia

1.28. Desenvolupament d'un sistema de coordinacié en atencié precog entre els
sistemes de proteccié social (salut, educacio, serveis socials), comptant amb la
participacio de les organitzacions d'iniciativa social, que promoguen programes
i serveis d'atencid precog, basats en models centrats en la familia, en els entorns
naturals, en |'evidencia cientifica i les bones practiques.

D.G. de Diversitat Funcional i
Salut Mental

a7



FROGRAMA IT:

PROMOCIO DE LES POLITIQUES DE
GENERE | IGUALTAT.

Objectiu general: Fer transversals les poli-
tiques de genere i igualtat per a cobrir les
necessitats propies de la infancia i I'adoles-
cencia, al mateix temps que es fomenten en
les presents i futures generacions la perspec-
tiva de génere i les habilitats per a construir
relacions basades en la igualtat.

Objectius especifics:

e Construir models de relacié saludables
i igualitaris que fomenten la correspon-
sabilitat d’homes i dones, la conciliacid
familiar i les politiques d’Gs del temps,
permetent disposar del temps i habi-
litats adequades per a la crianga i edu-
cacié de fills i filles, des de I'optica del
bon tracte (per al seu desenvolupament
comprén les accions 1, 11 12).

e Atendre la diversitat familiar, sexual i de
genere, aconseguint una major atencio
a totes les situacions existents (per al seu
desenvolupament comprén les accions
2,5,6,7i8).

e Atendre i previndre la violencia de ge-
nere i altres violéncies sexuals (per al seu
desenvolupament comprén les accions
3,4,9i10).

® Promoure la formacié en igualtat (per al
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seu desenvolupament comprén les ac-
cions 12, 13i 14).



ACTUACIONS

[1.1 Promocid de la corresponsabilitat d'homes i dones i la conciliacié de la vida
personal, laboral i familiar mitjancant tallers i campanyes de divulgacié en els
diferents recursos de |'ambit de |la infancia, adolescéncia i familia, a través de la
Xarxa Valenciana d'lgualtat.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D.G. de l'Institut Valencia de

les Dones i per la Igualtat de
Génere.

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.

I.2 Promocié del reconeixement de les families nombroses i monoparentals.

D.G. de Igualtat en la Diversitat

Ciutat de les Arts i les Ciencies, SA

II.3 Elaboracié d'un protocol de deteccid i actuacié en casos de dones menors
d'edat victimes de violéncia de génere.

D.G. de l'Institut Valencia de
les Dones i per la Igualtat de
Geénere.

Conselleries amb competéncies en infancia,
justicia, serveis socials, educacié i sanitat
Forces i cossos de seguretat

II.4 Desenvolupament de mesures de sensibilitzacid i prevencid de la violencia de
geénere i altres violencies sexuals.

D.G. de I'Institut Valencia de
les Dones i per la Igualtat de
Geénere.

Conselleries amb competencies en infancia,
justicia, serveis socials, educacié i sanitat
Forces i cossos de seguretat
Corporaci6 Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.

II.5 Programes de sensibilitzacié i formacié per a la infancia i I'adolescencia sobre
diversitat sexual, de genere i familiar.

D.G. de Igualtat en la Diversitat

Conselleries amb competencies en infancia,
justicia, serveis socials, educacié i sanitat
Forces i cossos de seguretat
Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.

Il.6 Programes de sensibilitzacié i formacioé per a professionals de |'ambit de la
infancia i |'adolescencia sobre diversitat sexual i familiar, i deteccid i prevencié de
les diferents formes de LGTBI fobia.

D.G. de Igualtat en la Diversitat
D.G. d'Infancia i Adolescencia

II.L7 Expedicié de documentacié administrativa que reconega la identitat de
génere de la infancia i adolescéncia trans.

D.G. de Igualtat en la Diversitat

1.8 Oferta especialitzada d'atencié i assessorament a la infancia i adolescencia
LGTBI o pertanyents a una familia LGTBI a través del servei Orienta.

D.G. de Igualtat en la Diversitat

II.9 Actuacions que incloguen campanyes de sensibilitzacié i formacié per a la
prevencié de la violéncia entre iguals i la violencia de génere i altres violéncies
sexuals en |'Us de les tecnologies com a eines per al control i I'assetjament (sexting,
ciberbullying, etc.) dirigides a infancia, adolescencia, families i professionals
d'aquest ambit.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

Conselleries amb competéncies en materia
d'educacié, tecnologies de la informacid i
sanitat
DG de I'Institut Valencia de les Dones i per
la Igualtat de Geénere.
Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.

Subdireccié General de Formacié del
Professorat
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ACTUACIONS

[1.10 Promocio, des de I'ambit educatiu i en edats primerenques, de la prevencid
i de I'Gs segur i respectués amb un mateix i la resta de les persones en relacid
amb les noves tecnologies de la informacié i la comunicacid i en les xarxes socials.
Incidint en la prevencié de comportaments i actituds inadequades, discriminatories
o ofensives, prestant especial atenci6 al ciberassetjament escolar.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

Conselleries amb competéncies en materia
d'educacié, tecnologies de la informacio
i sanitat
DG de I'Institut Valencia de les Dones i per
la Igualtat de Geénere.
Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.
Subdireccié General de Formacié del
Professorat

I1.11 Adaptacio a les necessitats en cada curs escolar de les ajudes que corresponen
a:

- BO INFANTIL per a alumnat de centres d'Educacié Infantil de 1r cicle de titularitat
de corporacions locals (0-2 anys) i titularitat privada (0-3 anys).

- GRATUITAT DEL LLOC ESCOLAR per a alumnat de 2-3 anys matriculat en
escoles infantils municipals de primer cicle. D'altra banda, estudi de la possibilitat
de creacid de noves escoles infantils de titularitat de la GVA, aixi com implantacié
d'unitats de 2-3 anys en centres publics d'educacié infantil i primaria de la
Generalitat.

C. d'Educacié, Cultura i Esport
D.G. de Centres Docents

I1.12 Promocié de I'educacié afectiva/sexual com a obligatoria en totes les etapes i
nivells d'ensenyament no universitari, tant en actuacions directes com transversals,
basades en el foment de les relacions igualitaries i eines per a construir relacions
saludables, aixi com el seguiment del seu impacte i eficacia.

C. d'Educacid, Cultura i Esport
D.G. d'Inclusié Educativa

II.13 Impuls d'accions formatives que es realitzen des del CEFIRE per a la formacio
al professorat d'educacié infantil sobre igualtat de génere i propostes didactiques
aplicables al primer i segon cicle. A través de:

1. Participacié activa en l'elaboracié de les guies d'educacié afectiu sexual
dirigides a I'Educacié Infantil.

2. Incorporacié transversal dels continguts d'igualtat de genere en la formacié
docentdirigidaales persones professionals que treballen en |'Educacié Infantil, atés
que el principi de globalitzacié que caracteritza |'etapa aixi ho exigeix (Formacio
que es desenvolupa dins del projecte experimental i pilot COEDUCACENTRES).

C. d'Educacié, Cultura i Esport
D.G. de Formacié del
Professorat

II.114 Impuls de I'educacié en igualtat en totes les etapes evolutives a través dels
plans d'igualtat i convivencia i de la figura de la coordinacié d'igualtat i convivencia
dels centres escolars.

C. d'Educacié, Cultura i Esport




FROGRAMA I1T:

REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS DES
DE L'UNIVERSALISME PROPORCIONAL
CAP A L'EQUITAT.

Objectiu general: Aconseguir |'equitat i re-
duir les desigualtats derivades de I'exclusié
i la pobresa, en particular incidint en les si-
tuacions que viuen persones menors d'edat
amb alguna diversitat funcional, xiquets,
xiquetes i adolescents gitanos, aixi com les
persones menors d'edat migrants sense re-
ferent familiar.

Objectius especifics:

® Atendre la situacié de la infancia i ado-
lescéncia que es troba en situacions de
major vulnerabilitat o exclusid (per al seu
desenvolupament comprén les accions

1,11i12).

e Atendre i donar suport al transit a la vida
adulta i a I'emancipacié de I'adolescen-
cia que es troba en situacié de major vul-
nerabilitat (per al seu desenvolupament
comprén les accions 2, 3i 9).

® Atendre les necessitats especifiques de
la infancia i adolescéncia d’étnia gitana
(per al seu desenvolupament comprén
les accions 4, 5i 6).

® Realitzar una intervencié integral sobre
xiquets, xiquetes i adolescents migrants,
especialment aquells sense referent fa-

miliar, atenent les seues necessitats es-
pecifiques (per al seu desenvolupament
comprén les accions 7, 8, 9i 10).
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ACTUACIONS

[11.1 Promoure un itinerari d'actuacié conjunta de les conselleries amb competéncies
en infancia, serveis socials i habitatge per a previndre desnonaments en habitatges
on habiten xiquets, xiquetes i adolescents.

ORGANISME RESPONSABLE

Vicepresidéncia segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica
D.G. d'Emergencia Residencial

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

D.G. d'Atencié Primaria i Autonomia
Personal
D.G. d'Infancia i Adolescéncia

1.2 Impuls del Pla d'emancipacié i accés al moén laboral d'adolescents i joves,
posant al servei de les persones adolescents majors de 16 anys els serveis de
Labora d'orientacié, formacié i ocupacié especifics per a joves.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
LABORA

Conselleries amb competéncies en
ocupacio, educacié i habitatge
Municipis
Entitats col-laboradores
Organitzacions sindicals
Organitzacions empresarials

[11.3 Impuls d'un protocol per a I'adequada atencié del col-lectiu d'adolescents
embarassades i mares joves tutelades, que incloga:

- Formacié per a professionals en |'acompanyament a adolescents embarassades
i la crianca.

- Mesures educatives per a la inclusié que garantisquen la continuitat de les mares
adolescents.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D.G. Inclusié Educativa

1.4 Promocié de les mesures de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusid
del Poble Gitano (2018-2023) per a la participacié de la infancia i I'adolescéncia
gitana.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Comissié mixta per al Desenvolupament
de I'Estrategia Valenciana per a la Igualtat
i la Inclusié del Poble Gitano

1.5 Promocié de les mesures de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusio
del Poble Gitano (2018-2023) per a la millora de I'éxit escolar de la infancia i
I'adolescencia gitana.

D.G. d'Inclusié Educativa

Comissioé mixta per al Desenvolupament
de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat
i la Inclusié del Poble Gitano

1.6 Implementacié del Programa Kumpania, de millora socioeducativa per a la
infancia i I'adolescencia gitana.

D.G. d'lgualtat en la Diversitat

1.7 Accions de sensibilitzacié social sobre la necessitat de suport social als
xiquets, xiquetes i adolescents migrants sense referent familiar, incloent-hi el
desenvolupament dels plans d'acolliment en els centres educatius.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
D.G. d'Inclusié Educativa

I11.8 Actuacions formatives sobre |'enfocament de drets de lainfanciail'adolescéncia
per a professionals que tracten amb xiquets, xiquetes i adolescents migrants
sense referent familiar, especialment sobre tematica de proteccié internacional,
asil i estatut de persones refugiades.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia




ACTUACIONS

1.9 Pla d'atencié integral en el projecte migratori dels infants i adolescents
migrants sense referent familiar, incloent-hi:

- Participacié de la Direccié General d'Infancia i Adolescencia en I'adequacié als
estandards internacionals de drets aplicables als xiquets, xiquetes i adolescents
migrants sense referent familiar dels marcs normatius estatals i autonomics.

- Seguiment del model compartit d'atencié integral a xiquets, xiquetes i
adolescents migrants sense referent familiar, des del respecte i suport al seu
projecte migratori.

- Promocié de l'acolliment familiar dels xiquets, xiquetes i adolescents migrants
sense referent familiar.

- Assistencia o assessorament en |'accés en el cas de xiquets, xiquetes i adolescents
migrants sense referent familiar tutelats per a I'obtencié del permis de residéncia
i de treball abans que complisquen la majoria d'edat, mitjangant la creacié de
serveis d'orientaci6 juridics especialitzats.

- Avaluacié de les adaptacions curriculars i recursos d'adaptacié linglistica per
a l'atencié educativa de xiquets, xiquetes i adolescents migrants sense referent
familiar sota la tutela o guarda de I'Administracié.

- Augment dels recursos i implementar protocols de desenvolupament en els
existents, per al procés d'emancipacié de la poblacié adolescent i jove migrants
sense referent familiar.

- Informar de les oportunitats existents a les persones joves tutelades i extutelades,
i facilitar-los |'accés als recursos existents, com ara el Carnet Jove.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

C. de Justicia, Interior i Administracié
Publica
C. d'Educacié, Cultura i Esport
Forces i cossos de seguretat
IVAJ

[1.10 Promocié de les mesures de |'Estrategia Valenciana de Migracions (2021-
2026) dirigides a la infancia i 'adolescéncia migrant, especialment aquelles
relatives a la millora de |'exit escolar.

D.G. d'Inclusié Educativa

[11.11 Establiment d'actuacions conjuntes a nivell local de serveis educatius, socials i
sanitaris, incloent visites domiciliaries, monitoratge i intervencions especifiques en
families vulnerables amb xiquets, xiquetes i adolescents (especialment persones
nounades i lactants), per a assegurar-ne la seguretat fisica i emocional (condicions
d'habitatge, violéncia domeéstica, mancances basiques, etc.) i donar suport a la
crianga positiva.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
D.G. Salut Pdblica

[1.12. Promocié de l'accessibilitat universal en espais dirigits a la infancia i
I'adolescencia, reforcant la participacid dels xiquets, xiquetes amb diversitat
funcional en I'entorn habitual, mitjancant |'adaptacié de parcs infantils i la
instal-lacié de zones de jocs infantils adaptats i inclusius.

D.G. de Diversitat Funcional i
Salut Mental

Entitats locals
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PFROGRAMA1IV:

PARTICIPACIO SOCIAL DE LA INFANCIA |
L'ADOLESCENCIA.

Objectiu general: Establir mecanismes i or-
gans estables de participacié infantil i ado-
lescent que impedisquen accions de partici-
pacié simbolica i que permeten la instauracié
progressiva d’'una estructura social solida, en
la qual la participacié dels xiquets, xiquetes i
adolescents siga efectiva.

Objectius especifics:

® Fomentar la participacié infantil i ado-
lescent (a través d’associacions i organs
de participacié) (per al seu desenvolupa-
ment compreén les accions 1,4, 5i 10).

e Potenciar mecanismes que facen possi-
ble la participacié infantil incloent per a
aixo organs de participacid, materials en
format amigable i trobades de xiquets,
xiquetes i adolescents (per al seu desen-
volupament comprén les accions 2, 9, 10
i13).

e Afavorir accions d’oci educatiu saludable,
cultural i en familia (per al seu desenvo-
lupament comprén les accions 3, 11, 12
i 15).

e Impulsar la formacié en matéria de parti-
cipacid infantil i adolescent i la promocio
de drets dels xiquets, xiquetes i adoles-
cents (per al seu desenvolupament com-

prén les accions 7 i 8).



ACTUACIONS

IV.1 Programa de promocié de la constitucié d'associacions i organitzacions per a
la participacio social dels xiquets, xiquetes i adolescents, com ara:

- Programa del Consell Valencia de Joventut per a la promocié de |'associacionisme
juvenil (#participa).

- Educacié en la participacid i la creaci6 de grups de joves mitjangant
la Xarxa Jove.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
IVAJ

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

Entitats socials
Municipis

IV.2 Establiment de mecanismes que possibiliten la participacié infantil i adolescent
en |'elaboracié i el disseny de les normes de qualitat i disseny de I'habitat urba
impulsats des de la conselleria amb competéncies en materia d'habitatge. Per a
aixo, s'impulsara un procés de participacié infantil, que incloga I'elaboracié de
materials adaptats als diferents grups d'edat, versions amigables dels documents
de treball i vies adequades de participacio.

Vicepresidencia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.3 Impuls de les mesures per a incloure a la infancia i I'adolescencia en situacié de
vulnerabilitat en les actuacions d'oci educatiu i saludable, com a mesura d'igualtat
d'oportunitats, amb accions com ara:

- Fomentar la practica esportiva habitual amb competicions per a joves en edat
escolar (Jocs esportius en edat escolar).

- Impuls dels beneficis associats a la condicié de municipi acollidor.

- Impuls dels beneficis reconeguts a les families acollidores.

- Impuls de les accions dissenyades amb motiu de la celebracié del dia de la
infancia, i que fomenten accions d'oci educatiu i saludable.

- Impuls de programes d'oci educatiu i saludable.

- Tarifes reduides per a col-lectius d'infancia i adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat en diferents recursos.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D. G. d'Esport
C. de Presidéncia
IVAJ

IV.4 Creacié del Consell d'Infancia i Adolescéncia de la Comunitat Valenciana.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.5 Creacié del Consell Infantil i Adolescent del Sistema de Proteccid.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.6 Foment d'activitats de turisme familiar a través d'Associacié per a la promocid
del turisme familiar de la Comunitat Valenciana.

SAT de Turisme i D.G. de
Turisme

Turisme Comunitat Valenciana

IV.7 Accions que faciliten la formacié al professorat per al disseny i el
desenvolupament curricular en clau de drets de la infancia i adolescencia,
especialment participacid, inclusid i igualtat de genere, la igualtat de tracte, de
drets i d'oportunitats entre homes i dones.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Subdireccié General de Formacié del
Professorat

IV.8 Impuls d'actuacions de formacid i trobada per a les persones professionals que
treballen amb la infancia i I'adolescencia, sobre les condicions per a la participacié
infantil i adolescent, aixi com els drets de la infancia i |'adolescéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
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ACTUACIONS

IV. 9 Foment d'actuacions de trobada, debat i sistematitzacid entre les conselleres
i consellers dels consells locals d'infancia, aixi com la resta d'organs de participacio
infantil i adolescent, on es compartisquen experiéncies i maneres de treball.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

IV.10 Impuls d'accions per a crear i mantindre els consells locals d'infancia i
adolescencia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.11 Consolidacié d'espais proxims i en tot el territori, creant un sistema public

Entitats juvenils d'educacié no formal

d'oci educatiu que integre els centres juvenils de les entitats locals i els de les IVAJ .

. . o . Entitats locals
entitats juvenils d'educacié no formal.
IV.12 Foment del voluntariat per a |'acompanyament i participacié en activitats
integradores de cultura o d'oci i temps lliure, mitjangant accions com ara:
- Incrementar les subvencions a entitats juvenils d'educacié no formal. . .

P X o Entitats socials

- Programes de foment del voluntariat, com ara #EnMarchaPorlLalnclusién o Municipi

S S, o L unicipis
aplicacions de connexié entre entitats i persones voluntaries. IVAJ

- Increment dels camps de voluntariat, com a programa de realitzacié de serveis
comunitaris.

- Programes de voluntariat ambiental, conscienciacié i divulgacié de méetodes de
prevencié d'incendis forestals.

C. d'Agricultura, Desenvolupament Rural,
Emergencia Climatica i Transicié Ecologica

IV.13 Elaboracié6 de material amigable i adequat per al desenvolupament de
debats sobre Europa i el seu futur amb adolescents, incidint en les diferents vies
de participacié de les quals disposaran una vegada siguen majors d'edat.

D.G. de Relacions amb la Unid
Europea i |'Estat

IV.14 Desenvolupament de la vocacié professional en la infancia i adolescencia,
aixi com acompanyament de les families en aquest procés de deteccié de la
formacié més adequada per |'alumnat.

Subdireccié General
d'Ordenacid
C. d'Educacié, Cultura i Esport

LABORA
Ajuntaments
Organitzacions empresarials
Sindicats
Centres educatius

IV.15 Elaboracié de campanyes de divulgacié en les quals es reforce la importancia
del joc en familia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia




FROGRAMA V:

PROMOCIO D'UNA CULTURA DE BON
TRACTE.

Objectiu general: Propiciar que |'ambient
de desenvolupament dels xiquets, xiquetes i
adolescents siga |I'adequat per a la construc-
ci6 de relacions saludables i reduir els indexs
de maltractament cap a la infancia i de violen-
cia entre iguals presents encara en la realitat
de la Comunitat Valenciana.

Objectius especifics:

e Promoure la crianca positiva i el bon trac-
te en la crianga (per al seu desenvolupa-
ment comprén les accions 1i 10).

® Previndre la violéncia contra la infancia i
I'adolescencia (per al seu desenvolupa-
ment comprén les accions 2, 3,4, 5, 6 i 8).

e Intervindre amb els infants i adolescents
victimes de maltractament (per al seu des-
envolupament comprén les accions 7 i 9).

e Previndre la violencia filial/parental i establi-
ment de programes per a atendre aquest
tipus de casuistica (per al seu desenvolupa-
ment comprén les accions 10§ 13).

e Previndre la violéncia entre iguals (per al
seu desenvolupament comprén les ac-

cions 5, 11i12).

e Desenvolupar i impulsar accions relacio-
nades amb les persones adolescents en
conflicte amb la Llei (per al seu desen-
volupament comprén les accions 14, 15,
16).
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ACTUACIONS

V.1 Promocié dels programes d'orientacié familiar per a una crianca positiva dirigits
a orientar a families amb persones menors d'edat en dificultat social, per mitja de
la formacié en habilitats i competéncies parentals basades en un enfocament de
drets d'infancia i adolescéncia, i que fomenten actuacions de suport a la crianca
en el sector sanitari i en I'ambit municipal.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

D.G. d'Atencié Primaria i Autonomia
Personal

V.2 Difusié6 del protocol de lluita davant la violencia contra la infancia i
I'adolescencia. Aixi com el disseny, desenvolupament i avaluacié d'actuacions
formatives especifiques per a les i els professionals implicats en aquest.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Conselleries amb competéncies en sanitat,
educacid, accid social i justicia
Forces i cossos de seguretat
Col-legis professionals
D.G. Salut Publica i Addiccions

V.3 Actualitzacié i difusié dels protocols institucionals per a la deteccié i notificacié
de casos de maltractament o situacions de risc, actualitzant i difonent els
instruments corresponents.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Conselleries amb competéncies en sanitat,
educacid, accid social i justicia
Forces i cossos de seguretat
D.G. Salut Publica i Addiccions

V.4 Sensibilitzacié a la ciutadania del deure de comunicar qualsevol situacié de
violéncia contra la infancia i adolescencia, que incloga accions concretes com:

- Creaci6 de campanyes per a la ciutadania dirigides a la conscienciacié del bon
tracte a la infancia i I'adolescéncia, i el seu deure de comunicar situacions de
violéncia tant per accié com per omissié cap a la infancia i adolescéncia.

- Reforg de les campanyes de sensibilitzacié a través de la cobertura informativa,
la difusio en xarxes socials i |'area digital.

- Organitzacié i difusié del servei de telefon d'atencid a la infancia per a informar
la ciutadania de situacions relacionades amb |'atencié a aquest col-lectiu.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Corporaci6 Valenciana de Mitjans de
Comunicacio.
D.G. Salut Publica i Addiccions

V.5 Elaboracié de campanyes i accions informatives, dirigides especificament a la
infancia i I'adolescencia, i comptant amb elles, en les quals se sensibilitze sobre els
diferents tipus de maltractament i es faca saber les diferents vies de comunicacié
d'aquesta mena de situacions per a la seua dendncia i/o proteccié de la persona
afectada.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D.G. Salut Publica i Addiccions




ACTUACIONS

V.6 Elaboracié d'un manual d'estil per als mitjans de comunicacié en relacié amb
la informacié publica sobre el maltractament a xiquets, xiquetes i adolescents i
que incloga mesures per a la proteccié a la infancia i adolescéncia respecte al :
contingut violent; o que incite I'odi; el racisme; la xenofobia; la LGTBI fobia; la
disfobia; el masclisme o qualsevol tipus de discriminacio.

Translacié al manual d'estil dels principis recollits en la "Carta de Valors per als
continguts infantils i juvenils" d'A Punt Media de les recomanacions de llenguatge
inclusiu per a la infancia i adolescéncia, i dels aspectes recollits en el Llibre d’estil de
la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicacié, en referencia al llenguatge
inclusiu per a la infancia i adolescencia.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

Corporacié Valenciana de Mitjans de
Comunicacié.

V.7 Acompanyament, atencié integral i holistica i seguiment dels xiquets, xiquetes
i adolescents que han patit la violencia masclista com a filles i fills de les dones
victimes de violéncia de genere, a través de la figura infantil/juvenil de la Xarxa
de Centres Dona.

DG de I'Institut Valencia de
les Dones i per la Igualtat de
Genere.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

V.8 Assessorament i formacié contra el trafic de persones menors d'edat amb
finalitats d'explotacié sexual o de venda, prostitucié o utilitzacié en la pornografia
a través d'entitats especialitzades en aquesta mena de violéncia, que incloga:

- Programa de formacié per a professionals de I'ambit de la infancia i I'adolescéncia
contra |'explotacié sexual, el trafic de persones menors d'edat i altres formes de
violéncia.

- Campanyes de sensibilitzacié social contra I'explotacié sexual, el trafic de
persones menors d'edat i altres formes de violéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Entitats socials especialitzades

V.9 Revisié d'un model d'atencié integral per a |'atencié en les situacions de
violéncia contra la infancia i I'adolescencia que incloga:

- Proposta metodologica d'actuacié.

- Mecanismes de coordinacid, col-laboracié i cooperacid.

- Actuacions formatives per a professionals de la sanitat, educacio, forces i cossos
de seguretat i serveis socials sobre |'abordatge del risc i la violéncia cap a la
infancia i I'adolescencia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Conselleries amb competencies en sanitat,
educacid, accié social i justicia
Forces i cossos de seguretat
Ajuntaments

V.10 Actuacions formatives per a les i els professionals que treballen amb la
infancia i I'adolescéncia perqué fomenten en els xiquets, xiquetes i adolescents la
construccid d'una cultura de bon tracte, I'empatia, i el respecte.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

V.11 Promocié de la implantacié de programes de mediacié i prevencid, i resolucié
dialogada de conflicte, que promoga I'erradicacié de conductes inapropiades i de
violéncia en els centres educatius.

- Projecte experimental i pilot COEDUCACENTRES.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Subdireccié General de Formacié del
Professorat
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ACTUACIONS

V.12 Elaboracié del protocol de prevencié de comportaments i actituds
discriminatories per LGTBI fobia en I'ambit de prevencié i proteccié de la infancia
i 'adolescencia.

Mentre que, en |'ambit educatiu, realitzar el seguiment de |'aplicacié del Protocol
d'acompanyament a la identitat de genere, i del protocol d'actuacié en casos
d'assetjament motivat per LGTBI fobia.

ORGANISME RESPONSABLE

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
D.G. d'lgualtat en la Diversitat
D.G. d'Inclusié Educativa

ENTITATS | ORGANISMES IMPLICATS

V.13 Promocié de programes de suport a families victimes de maltractament filie-
parental per part de les persones menors d'edat. Aixi com programes d'Intervencio
Familiar i Atenci6 a la Violencia Filie-parental basats en un enfocament integral
per a families en conflicte amb xiquets, xiquetes o adolescents a carrec seu.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

V.14 Connexid i coordinacié de Labora amb els recursos residencials de proteccid
d'adolescencia i de justicia juvenil per a promoure la inscripcio en el sistema public
d'ocupacié de les persones residents a partir de 16 anys, oferint-los els serveis
d'orientacio, formacid i ocupacié adaptada a les seues necessitats.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
LABORA

V.15 Elaboracié del Reglament per a la supervisié de les residéncies socioeducatives
per a persones menors d'edat en conflicte amb la llei.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

V.16 Impuls de programes d'actuacio per a xiquets i xiquetes en els casos d'accions
delictives de persones menors de 14 anys.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia







42

EOVERNANLCA

L'Estratégia valenciana d'infancia i adolescen-
cia és l'instrument de planificacié de les poli-
tiques transversals de la Generalitat Valencia-
na, previst en la LDGIA, per a fer efectius els
drets dels xiquets, xiquetes i adolescents.

La seua aprovacié correspon al Consell,
d'acord amb ['article 168 de la citada llei, que
és |'organ que fixa les directrius en la materia.

La coordinacié de la seua execuci¢ la liderara
la Comissié Interdepartamental d'Infancia i
Adolesceéncia, I'organ collegiat que coordi-
nara les accions dels diferents departaments
del Consell les actuacions del qual incideixen
en els drets de xiquets, xiquetes i adolescents.

La regulacié reglamentaria d'aquest organ
esta en tramit. Es preveu que l'integren: la
persona titular de la sotssecretaria de cadas-
cuna de les conselleries de la Generalitat Va-
lenciana i de la Presidéncia de la Generalitat
Valenciana o d'una de les seues secretaries
autonomiques, sota la presidencia i vicepre-
sidencia, respectivament, dels qui ostenten
la titularitat de la conselleria i la secretaria
autonomica competents en materia d‘infan-
cia i adolescencia. A més, comptara amb la
participacio, en les funcions de secretaria,
de la persona titular de la direccié general
que tinga, aixi mateix, atribuida aquesta
competéncia. Aquesta comissié coordinara
el desenvolupament de les accions incloses
en |'Estratégia de les quals siguen responsa-

bles o estiguen implicats els organs de |'ad-
ministracié del Consell.

No obstant aixd, la governanga d'aquest ins-
trument sera multinivell, especialment pel
que fa a els diferents protocols i plans secto-
rials que han de formar-ne progressivament
part. Aixi, tal com estableix la LDGIA, s'inte-
graran també en |'Estratégia:

e El pla marc contra la no escolaritzacio,
I'absentisme i I'abandé, que promoura la
conselleria competent en mateéria d’edu-
cacié amb la participacié de les adminis-
tracions locals, d’acord amb ['article 49.3
de la llei adés esmentada.

e E| pla d’emancipacio i accés al mén la-
boral d’adolescents i joves, que elabo-
rara la conselleria amb competéncies
en mateéria d’ocupacioé, en col-laboracié
amb la conselleria amb competeéncies en
mateéria d’infancia i adolescéncia, tal com
estableix I'article 73.3 d’aquesta llei.

e El protocol integral enfront de la violencia
contra la infancia i I'adolescencia, que im-
pulsara la conselleria competent en ma-
téria d’infancia i adolescéncia, i comptara
amb la participacié de les conselleries
amb competéncies en materia de segu-
retat publica, justicia, sanitat i educacid,
com recull I'article 10 de I'esmentada llei.



A més, tal com prescriu l'article 5 de la LD-
GIA, i com ha succeit amb el seu disseny i
elaboracioé, el seu desenvolupament i ava-
luacié ha de fer-se des de la inclusid activa,
amb la corresponsabilitat dels agents im-
plicats en la promocié, defensa o restitucié
dels drets de la infancia i I'adolescencia.

L'drgan de participacié a través del que ha
de materialitzar-se aquesta corresponsabili-
tat és I'Observatori Valencia de la Infancia i
I’Adolescencia, previst per aqueixa mateixa
llei, i que té entre les seues funcions, el se-
guiment i l'avaluacié de |'Estratégia valencia-
na d'infancia i adolescéncia i altres politiques
socials que afecten la infancia i I'adolesceén-
cia a la Comunitat Valenciana.

No obstant aixo, i fins que I'Observatori siga
una realitat, |a participacié social en el segui-
ment de |'Estratégia s'articulara a través de
les comissions seglients ad hoc:

A. La Comissié d’Infancia i Adoles-
céncia, que abordara I’Estrategia des
d’un enfocament transversal i en les
quals estaran representades:

-La societat civil compromesa amb els
drets de la infancia i I'adolescéncia, a
través de les quatre associacions o en-
titats signants del Pacte per la Infancia,
que tenen la seua defensa i promocié
entre els seus fins.

-Les entitats col-laboradores en |'exe-
cucié de mesures de justicia juvenil i la
proteccié de la infancia i I'adolescéncia,
a través de les dues associacions que les
agrupen.

- Les organitzacions socials, a través dels
dos sindicats més representatius en
I'ambit de la infancia i I'adolescencia de
la Comunitat Valenciana.

-La Conselleria competent en materia
d’infancia i adolescéncia, a través de les
persones titulars de la direccié general
competent en la matéria i de les seues
tres direccions territorials.

- Les entitats locals, a través de la Federa-
cié Valenciana de Municipis i Provincies
(FVMP).

B. Les comissions sectorials que resul-
ten necessaries per a incorporar la vi-
si6 de les families acollidores i adopti-
ves, dels agents socials que treballen
a fomentar I'acolliment familiar i dels
recursos residencials que intervenen
en la proteccié de la infancia i I'ado-
lescencia.

Moltes de les actuacions que conté deriven
de les aportacions dels seus protagonistes
a través dels processos participatius que
es descriuen en el capitol 3.2. En el seu se-
guiment i avaluacié, el dret de la infancia i
I'adolescéncia a ser escoltades col-lectiva-

ment i participar de tots els assumptes pu-
blics que I'afecten es canalitzara a través de
la via de participacié estable amb la qual ha
de comptar la Generalitat Valenciana, el
Consell d'Infancia i Adolescéncia de la
Comunitat Valenciana.

Aquest organ col-legiat, la regulacié del qual
també es troba en tramit, es preveu que esti-
ga compost per 24 xiquets, xiquetes o adoles-
cents en representacié dels consells locals d'in-
fancia, del Consell de la Joventut, del Consell
Escolar de la Comunitat Valenciana i del Con-
sell Infantil i Adolescent del Sistema de Protec-
cié. Aquest Ultim és, al seu torn, un organ de
participacié infantil de futura constitucio.
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SEGUIMENT I
AVALLALCIO

En la LDGIA en l'article 5.3 Politiques inte-
grals estableix que la Generalitat Valencia-
na en realitzara I'avaluacié de |'Estratégia
valenciana d'infancia i adolescéncia “des
de la inclusié activa i la corresponsabilitat
dels agents implicats directament o indirec-
tament en la promocié, defensa o restitu-
cié dels drets de la infancia i I'adolescéncia
i amb la participacié de xiquets, xiquetes i
adolescents”. Per tant, el seguiment i ava-
luacio sera participatiu permetent d’aquesta
manera garantir un millora continua i inclusi-
va, afavorint accions que permeten a través
dels criteris d'avaluacié establits realitzar un
seguiment que afavorisca una avaluacié dels
diferents programes.

Es convenient assenyalar que dos dels or-
gans de garantia dels drets i de participacio
que estableix la LDGIA, que sén I'Observa-
tori Valencia de la Infancia i I'’Adolescéncia
i el Consell d'Infancia i Adolescéncia de la
Comunitat Valenciana, recullen en tots dos
entre les seues funcions, el seguiment i ava-
luacié de I'Estrategia valenciana d'infancia
i adolescencia. Aquesta intervencié en el
seguiment i avaluacid, quan aquests dos
organs entren en funcionament, permetra
d'una banda ampliar les accions de la Ge-
neralitat Valenciana per a fer efectius els
drets d'infancia i adolescéncia; i, d'altra ban-
da, afavorir una major participacié a revisar

I'evolucié i els objectius aconseguits dels di-
ferents programes establits.

En conjunt, el seguiment i 'avaluacié han de
donar compte:

-Del grau d’execucié de les actuacions
previstes.

- La identificacié de les dificultats que ha-
gen pogut sorgir en |'execucié dels dife-
rents programes.

- L'analisi dels resultats aconseguits en re-
laci6 amb I'avang cap als objectius pro-
posats.

- La proposta de millores per a, si fa el cas,
ser incorporades en programes o plans
futurs.

En aqueix sentit, I'Estrategia es dota de di-
ferents moments i mecanismes d'avaluacio,
preveient que cada any hi haura un pla anual
(amb els seus programes, projectes i activi-
tats) que concretara les prioritats per a aqueix
exercici. Per aqueixa rao, es realitzara:

1. Seguiment anual de la ratio d’execucié
de les actuacions previstes en |'Estrate-
gia que donara lloc a memories anuals
d’activitat i, a la seua finalitzacid, perme-
tra compondre la memoria final de I’Es-
trategia.

2. Avaluacié final de I'Estrategia que do-
nara lloc a I'informe corresponent.



La Direccié General d'Infancia i Adolescen-
cia, estableix que el Servei de Promocio
dels Drets de la Infancia i Adolescéncia
(derechosinfancia@gva.es), s'encarregara
de rebre tota la informacié que remeten els
diferents organismes i entitats de les actua-
cions previstes de cada programa amb la
finalitat de realitzar les memories anuals i
I"avaluacio final de I'Estrategia.

Els seglients sén els indicadors clau de
I'Estrategia per a cadascun dels programes
formen part dels indicadors generals que
acompanyen al Diagnostic de la infancia i
I'adolescencia a la Comunitat Valenciana
(2019), i desenvolupen el criteri d'avaluacié
d’eficacia de cadascun dels programes.

Aquests indicadors clau no exclouen els que
es definisquen per a cadascun dels progra-
mes anuals, projectes o actuacions que es
desenvolupen en el marc de I'Estrategia.
So6n indicadors que poden utilitzar-se per
al seguiment i per a les avaluacions anuals
i final, i consideren I'avang en els objectius
generals previstos.
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ANEXO I: INDICADORS

Indicadors Programa I. Reforcament dels sistemes publics de garantia de drets de la infancia i adolescéncia

Actuacions Indicadors

.1 Elaboracié en format amigable (versions adequades per a cada

grup d’'edat) i accessible (sistemes augmentatius o alternatius de
comunicacid, dispositius multimedia de facil accés, mitjans de veu
digitalitzada) un document divulgatiu, aixi com material metodologic,
de les normes autonomiques amb major incidéncia sobre el col-lectiu
de la infancia i I'adolescencia (per ex. LDGIA), promovent la coordinacié
amb |I'ambit social, sanitari, educatiu i judicial per a la seua difusid.

- Nombre de documents emesos en format amigable i accessible.

- Nombre d’accions establides amb els diferents ambits (social, sanitari,
educatiu i judicial) per a la difusié dels documents divulgatius en format
amigable i accessible, aixi com material metodologic sobre les normes
autonomiques amb major incidéncia.

.2 Elaboracié i difusié de campanyes sostingudes de sensibilitzacié social
sobre els drets de la infancia i I'adolescéncia, reforcant la importancia
de la participacié infantil i adolescent. Especial atenci6 als drets de la
infancia en situacié de vulnerabilitat.

- Nombre d'accions de difusié desenvolupades.
- Nombre de presentacions, passes i emissions realitzades.

l. 3 Actualitzacid i elaboracié de manuals i protocols de deteccid i
notificacié de situacions de desproteccid infantil i adolescent, en
coordinacié i col-laboracié amb el personal del sistema sanitari,
educatiu, policial, judicial i d'accié social. Aixi com generar eines de
valoracié i intervencié en situacions de risc per a les entitats locals.

- Nombre de manuals i protocols realitzats i/o actualitzats.

- Nombre de reunions de coordinacié amb les Conselleries i organismes
implicats previes a la publicacié de cada eina de treball.

- Nombre de reunions de treball i de seguiment en la instauracié de les
noves eines de treball.

- Taxa de notificacions per 100.000 XXA-any? (des de I'ambit sanitari) en
C.V. i desagregada per departaments de salut, i per sexe.

- Incidéncia de notificacions per grups d’'edat, per sexe, per nacionalitat,
per tipus d’'indicadors notificats en I'ambit sanitari. Proporcié de casos
reiterats.

|.4 Programa de reforcament de la Xarxa de punts de trobada familiar.

- Llista d'espera dels recursos de punt de trobada familiar.

- Nombre de punts de trobada familiar.

- Nombre d’'expedients derivats a la xarxa de punts de trobada familiar
per any.

- Nivell de satisfaccié de les persones usuaries amb el servei prestat, tant
xiquets, xiquetes i adolescents com persones adultes.

2 XXA: xiquets, xiquetes i adolescents.
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Actuacions Indicadors

1.5 Impuls i consolidacié dels programes de preparacio per a la vida
independent de persones menors d’edat sota la tutela o guarda de
la Generalitat, incorporant accions com ara la inclusié de la condicid
de persona extutelada com a criteri de baremacid en les linies de
foment d'accés a I'habitatge.

- Inclusié del criteri: si/no.

.6 Pla d’acolliment familiar, que incloga:

- Programa de sensibilitzacié i captacié per a fomentar I'acolliment
familiar.

- Programa de foment del suport mutu d'associacions de families
acollidores.

- Programa d'Atencié Especialitzada en Familia.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en
els processos d'acolliment familiar i atenen xiquets, xiquetes i
adolescents en acolliment i les seues families acollidores.

- Programa de respir per a les families acollidores.

- Programa de formacié per a families acollidores.

-Programa de suportal’acolliment familiar (de caracter especialitzat,
economic, juridic o psicosocial).

-Adequacié de la ratio de professionals dels equips d'acolliment
familiar en I'’Administracié a les necessitats d'intervencio.

- Nombre d’oferiments per a |'acolliment familiar rebuts.

- Nombre d’accions (reunions comissid families acollidores).

- Nombre de XXA en acolliment familiar.

- Nombre d'accions formatives.

- Nombre d'activitats de respir.

- Desenvolupament del programa de suport: si/no.

- Ajust de la ratio de professionals segons les necessitats: si/no.

- Percentatge de XXA tutelats i/o en guarda en acolliment familiar.
- Percentatge de XXA tutelats i/o en guarda menors de 6 anys en
acolliment familiar.

- Nombre de families acollidores.

- Nombre d'acolliments familiars per tipologia.




Actuacions Indicadors

.7 Pla d'actuacié en acolliment residencial, que incloga:

- Elaboracié de programes d’intervencié i seguiment de |'eficacia
de la Xarxa publica d'acolliment residencial.

- Modificacié de la normativa i creacié dels manuals pertinents
d’actuacio i intervencié.

- Elaboracié del manual d’intervencié individual amb xiquetes,
xiquets i adolescents residents: si/no.

- Elaboracié dels programes basics d’atencié general, projecte
migratori, p. de primer acolliment, p. de retorn amb la familia
biologica, p. de preparacié vida independent, p. especialitzat
d'atenci6 a adolescents amb problemes de conducta, p.
especialitzat en violencia filial-parental, p. atencié a adolescents
embarassades i mares adolescents: si/no.

- Percentatge de XXA tutelats i/o en guarda en acolliment
residencial.

- Percentatge de XXA tutelats i/o en guarda menors de 6 anys en
acolliment residencial.

- Publicacié de normes de desenvolupament: si/no.

- Nombre de places en cadascun dels programes especifics
d’acolliment residencial.

|.8 Pla sobre adopcid, que incloga:

- Desenvolupament normatiu dels processos relatius a |'adopcié en
I'ambit de la Comunitat Valenciana.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en els
procediments amb xiquetes, xiquets i adolescents en adopcid i les
seues families adoptives.

- Programa de cerca activa de families per a xiquetes, xiquets i
adolescents declarats en situacié juridica d'adoptabilitat per als
quals no hi ha familia declarada idonia per a la seua adopcid.

- Programa de cerca d'origens per a les persones adoptades.

- Promocié de |I'adopcid oberta.

- Programa de post adopcié.

- Coordinacié amb la resta de comunitats autonomes i el Ministeri.

- Publicacié de la norma de desenvolupament: si/no.

- Nombre d’accions formatives.

- Percentatge de XXA inclosos en el Programa Adopta’'m per als
quals s’'ha trobat una familia idonia que ha acceptat I'assignacio.

- Nombre de sol-licituds tramitades.

- Nombre d’acords de la Comissi6 d'Adopcié i Alternatives
Familiars d’elevar proposta d'adopcié oberta.

- Percentatge de persones ateses pel servei de post adopcid.

- Nombre d'accions de coordinaci6 amb altres comunitats
autonomes i el Ministeri.

1.9 Regulacié de la confeccid per a les persones menors d'edat que
es troben en el sistema de proteccid, d'un llibre de vida, en el qual
es recollira la informacié i els documents i imatges essencials de
la seua historia personal a fi de preservar el sentit de continuitat
biografica i d'afavorir el desenvolupament de la seua identitat.

- Nombre de llibres de vida entregats.

- Percentatge de persones menors d’'edat sota la tutela o guarda
de la Generalitat Valenciana que reben un llibre de vida en relacié
amb el total.

- Elaboracié de model i guia: si/no.
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Actuacions Indicadors

1.10 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié d'Adopcid
i Alternatives Familiars.

- Constitucio de la Comissié d’Adopcié i Alternatives Familiars: si/
no.
- Nombre de comissions celebrades.

.11 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié de
Proteccié de la Infancia i I'Adolescencia.

-Comissid de Proteccio de la Infancia i I’Adolescéncia: si/no.
- Nombre de comissions celebrades.

[.12 Consolidacio i/o desenvolupament de la Comissié
Interdepartamental dsInfancia i Adolescéncia.

- Constitucié de la Comissié interdepartamental d'infancia i
adolescencia: si/no.
- Nombre de comissions celebrades.

[.13 Creacid de I'Observatori Valencia de la Infancia i
I’Adolesceéncia.

- Constitucid de I'Observatori Valencia de la Infancia i
I’Adolescéencia: si/no.
- Nombre de comissions celebrades.

.14 Promoci6 del registre sistematic de dades desagregades per
grups d’edat, en les memories d'actuacié i informes de seguiment
i avaluacié de I’Administracié autonomica.

- Nombre d'instruccions generades per a la recollida de dades
desagregades.
- Nombre de memories amb aquesta informacid.

.15 Promocié de la publicacié d’estudis de diagnostic de la
situacid de la infancia i I'adolescéncia a la Comunitat Valenciana, i
realitzar el seu seguiment.

- Nombre de publicacions impulsades o participades per
I'Observatori Valencia de la Infancia i I'’Adolescencia.

.16 Diagnostic i planificacié dels recursos d'atencié especifica
(EEINIA i Serveis d'Atencié Ditirna).

- Nombre d’EEIIA i Serveis d'Atencié Dilrna.
- Nombre de places en els Serveis d'Atencié Dilirna.
- Percentatge de territori de la C.V. cobert per aquests serveis.

- Nombre total de XXA atesos a la Comunitat Valenciana pels
EEIA.

.17 Des del reconeixement dels xiquetes, xiquets i adolescents
com a victimes directes davant les situacions de violéncia, prestar-
los "assisténcia adequada com a victimes del delicte.

- Nombre de victimes menors d’'edat assistides en les Oficina
d’'Assistencia a Victimes del Delicte.




Actuacions Indicadors

.18 Seguiment de |'impacte dels programes d’ajudes, beques i
accions especifiques per a millorar I'accés i la permanencia en el
sistema educatiu de la infancia i adolescencia.

- Nombre de I'alumnat que es beneficia de beques per al menjador
escolar matriculat en ensenyament obligatori, en centres sostinguts
amb fons publics.

- Nombre de I'alumnat que es beneficia de beques per al transport
escolar en nivells d’ensenyament obligatoris en centres sostinguts
amb fons publics.

- Nombre de I'alumnat de 1r cicle d’'Educacié Infantil en centres
de titularitat de corporacions locals i titularitat privada, que es
beneficia del BO INFANTIL.

- Nombre de llibres de text i material curricular recanvis i renovats
en centres de titularitat de la Generalitat Valenciana, privats
concertats i de titularitat municipal.

- Nombre de I"'alumnat de centres d’educacid especial, concertats
i conveniats, que es beneficia d'ajudes per al transport i menjador
escolar.

- Nombre de l'alumnat del Centre d’Educacié Especial Paralisi
Cerebral Infantil Creu Roja de Valéncia que es beneficia d'ajudes
per al transport i menjador escolar.

- Percentatge de I'alumnat que millora els seus resultats académics
després de participar en el Programa per a |'orientacid, avang i
enriquiment educatiu (ABA i PROA+).

.19 Promocié del model d’educacié inclusiva a partir del
desenvolupament normatiu del Decret 104/2018 i la seua
implementacié. A través de:

- Elaboracié de l'instrument per a l'avaluacié dels factors que
faciliten o dificulten la inclusié en el centre educatiu.

- Edici6 i publicacié de la guia per a la inclusié.

- Plans especifics de formacio, realitzats pel CEFIRE especific
d’inclusiva i les assessories territorials d'Inclusid, aixi com de ['ambit
de coeducacio del CEFIRE, per a:

1. La formacié del Pla d'inspeccié

2. La formacié en equips directius

3. La formacié del professorat

- Elaboracié de 'instrument d'avaluacio: si/no.

- Elaboracié d’una guia per a la inclusio: si/no.

- Nombre d’accions formatives realitzades per a cada Pla Especific
de formacié.
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Actuacions Indicadors

.20 Impuls de la incorporacié de professionals amb titulacié de
tecniques i tecnics d'integracié social en els ambits educatius i
dels serveis socials per a realitzar intervencions individualitzades i
comunitaries.

- Nombre de professionals amb perfil de tecnics d'integracié social
en |'ambit educatiu.

- Nombre de formacions relacionades amb la formacié de
coordinadores i coordinadors d’igualtat i convivencia (CIC |, CIC

).

.21 Seguiment de les mesures per a facilitar amb la flexibilitat
temporal necessaria, la matriculacié escolar immediata de xiquetes,
xiquets i adolescents en acolliment residencial.

- Temps transcorregut entre l'ingrés d'un infant o adolescent en
una llar o residencia i I'adjudicacié de placa en un recurs educatiu.

.22 Foment de I'Gs de les tecnologies de la informacié i la
comunicacio (TIC) com a eina metodologica en els centres educatius
i altres recursos de |I'ambit de la infancia (llars i residéncies, Serveis
d'Atencié Dilirna, etc.), que incloga Plans especifics de Formacid
Digital realitzats per I'ambit TIC dels Centres de formacié, innovacié
i recursos educatius (CEFIRE) per a:

- La formacié de les plataformes educatives.

- La formacié en eines digitals.

- La formacié en xarxes i ciberseguretat.

- Nombre d'instal-lacions xarxa wifi en llars i residencies de
proteccio.

- Nombre de persones menors d’edat per ordinador disponible
en les llars o residencies, aixi com per altres dispositius TIC (per
exemple, tauletes).

- Nombre d'accions formatives realitzades per a cada Pla especific
de formacié.

[.23 Elaboracid del Pla marc centrat en la no escolaritzacid,
I'absentisme iI"'abandé escolar. Incloent-hi un protocol de prevencid
i actuacidé contra |'absentisme escolar.

- Elaboracié del Pla Marc: si/no.
- Elaboracié del protocol de prevencié i actuacidé contra
I'absentisme: si/no.

.24 Desenvolupament de la implantacié de les unitats educatives
terapeutiques/hospitals de dia infantil i adolescent, i el seu
seguiment.

- Creaci6 de les unitats: si/no.
- Nombre d’unitats educatives terapeutiques/hospitals de dia
infantil i adolescent.

.25 Seguiment dels recursos per al transport escolar en aquelles
situacions en les quals I'alumnat no dispose d’'oferta educativa en
el seu municipi de residéncia o visca a una distancia igual o superior
a 3 km del centre educatiu en que estiga escolaritzat, incloent-hi
I'alumnat autoritzat que cursa nivells d'ensenyament reglat no
obligatori, especialment els qui residisquen en zones rurals i no
disposen de servei public de transport regular.

- Nombre de I'alumnat que es beneficia de transport escolar
col-lectiu o de transport escolar individual, en centres publics de la
Generalitat Valenciana, per motiu de residencia en un altre municipi
o a una distancia igual o superior a 3 km del centre educatiu en
que estiga escolaritzat.

- Nombre d'alumnat autoritzat per a |'Gs del servei de transport
escolar col-lectiu, bé per tindre dificultats especials d'accés al
centre educatiu o bé per estar cursant altres nivells d'ensenyament
reglat no obligatori i especialment aquells que residisquen en
zones rurals que no disposen de servei public de transport regular.




Actuacions Indicadors

|.26 Disseny de centres educatius accessibles, inclusius i sostenibles,
en el qual I'alumnat tinga un paper actiu. Elaborar una guia de patis
inclusius.

- Existencia de la guia de patis inclusius: si/no.

|.27 Posada a la disposicié de baixos, locals i habitatges publics
destinats a recursos de |'area d'infancia i adolescencia impulsant la
coordinacié entre les conselleries amb competéncies en infancia i
en habitatge.

- Nombre de locals i habitatges oferits
- Nombre de reunions realitzades.

1.28. Desenvolupament d'un sistema de coordinacié en atencid
preco¢ entre els sistemes de proteccié social (salut, educacié,
serveis socials), comptant amb la participacié de les organitzacions
d’iniciativa social, que promoguen programes i serveis d'atencié
precog, basats en models centrats en la familia, en els entorns
naturals, en I'evidéncia cientifica i les bones practiques.

-Nombre de places d'atencié precog en funcionament en Centres
d’'Atencié Primerenca (CAP)

-Nombre de serveis de promocié de I'autonomia personal d'atencio
precog acreditats.

-Nombre de protocols de coordinacié entre les Administracions en
materia d'atencio precog.
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Indicadors Programa Il: Promocioé de les politiques de génere i igualtat.

Actuacions Indicadors

[I.1 Promocid de la corresponsabilitat d'homes i dones i la conciliacid
de la vida personal, laboral i familiar mitjangant tallers i campanyes
de divulgacié en els diferents recursos de |'ambit de la infancia,
adolescencia i familia, a través de la Xarxa Valenciana d'Igualtat.

- Nombre d'accions de difusié desenvolupades.
- Nombre de presentacions, passes, emissions realitzades.

[I.2 Promocid del reconeixement de les families nombroses i
monoparentals.

-Nombre de titols en vigor de families nombroses i monoparentals.
-Nombre de persones beneficiaries de titols de families nombroses
i monoparentals menors de 18 anys.

[1.3 Elaboracié d'un protocol de deteccié i actuacié en casos de
dones menors d'edat victimes de violencia de génere.

- Elaboracié del protocol: si/no.

Il.4 Desenvolupament de mesures de sensibilitzacio i prevencidé de
la violéncia de génere i altres violéncies sexuals.

- Elaboracié del programa de prevencié i deteccid de situacions
de violéncia de genere dirigit a xiquetes, xiquets i adolescents:
si/no.

- Nombre d'accions formatives i de sensibilitzacié a professionals
per a la seua implementacié.

.5 Programes de sensibilitzacié i formacié per a la infancia i
I'adolescencia sobre diversitat sexual, de génere i familiar.

- Pressupost destinats en subvencions a programes per a
intervindre en centres educatius.
- Nombre de participants en les intervencions subvencionades.

Il.6 Programes de sensibilitzacié i formacié per a professionals de
['ambit de la infancia i I'adolescéncia sobre diversitat sexual i familiar,
i deteccid i prevencid de les diferents formes de LGTBI fobia.

- Nombre d'accions formatives sobre diversitat sexual i familiar
desenvolupades.
- Nombre de participants en les accions formatives.

Il.7 Expedicié de documentacié administrativa que reconega la
identitat de génere de la infancia i adolescéncia trans.

- Nombre de documentacié administrativa expedida a persones
menors de 18 anys.

1.8 Oferta especialitzada d'atencié i assessorament a la infancia i
adolescencia LGTBI o pertanyents a una familia LGTBI a través del
servei Orienta.

- Nombre d'atencions realitzades a persones menors de 18 anys
en les oficines Orienta.




Actuacions Indicadors

1.9 Actuacions que incloguen campanyes de sensibilitzacié i formacié
per a la prevencié de la violéncia entre iguals i la violéncia de genere
i altres violencies sexuals en |'Us de les tecnologies com a eines per
al control i |'assetjament (sexting, ciberbullying, etc.) dirigides a
infancia, adolescencia, families i professionals d'aquest ambit.

- Elaboracié d'un programa de bones practiques en I'Us de les
noves tecnologies que incloura les noves formes d'assetjament
a través de les noves tecnologies dirigit a xiquetes, xiquets i
adolescents: si/no.

- Nombre de campanyes de sensibilitzacio realitzades.

[1.10 Promocid, des de I'ambit educatiu i en edats primerenques, de
la prevencio i de |'Us segur i respectuds amb un mateix i la resta de
les persones en relacié amb les noves tecnologies de la informacié
i la comunicacié i en les xarxes socials. Incidint en la prevencié de
comportaments i actituds inadequades, discriminatories o ofensives,
prestant especial atencié al ciberassetjament escolar.

- Nombre de formacions relacionades amb la prevencié
d'assetjament escolar mitjancant les xarxes socials o
ciberassetjament escolar i amb |'Gs segur i respectuds de les
tecnologies de la informacié i la comunicacié.

[1.11 Adaptacio a les necessitats en cada curs escolar les ajudes que
corresponen a:

- BO INFANTIL per a alumnat de centres d'Educacié Infantil de
1r cicle de titularitat de corporacions locals (0-2 anys) i titularitat
privada (0-3 anys).

- GRATUITAT DEL LLOC ESCOLAR per a alumnat de 2-3 anys
matriculat en escoles infantils municipals de primer cicle. D'altra
banda, estudi de la possibilitat de creacié de noves escoles infantils
de titularitat de la GVA, aixi com implantacié d'unitats de 2-3 anys
en centres publics d'educacié infantil i primaria de la Generalitat
Valenciana.

- Nombre de llocs 2-3 anys d'escolaritzacié gratuita en escoles
infantils municipals.

- Nombre de llocs de 0-3 anys en escoles infantils de la Generalitat
Valenciana.

- Nombre de llocs escolars en unitats de 2-3 anys en centres
publics de la Generalitat Valenciana.

[1.12 Promocié de |'educacié afectiva/sexual com a obligatoria en
totes les etapes i nivells d'ensenyament no universitari, tant en
actuacions directes com transversals, basades en el foment de les
relacions igualitaries i eines per a construir relacions saludables, aixi
com el seguiment del seu impacte i eficacia.

- Nombre de centres que treballen activitats relacionades amb la
diversitat sexual, de genere i familiar.

- Nombre de centres que incorporen activitats d'educacié sexual
integral a les programacions didactiques.
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Actuacions Indicadors

[1.13 Impuls d'accions formatives que es realitzen des del CEFIRE
per a la formacié al professorat d'educacié infantil sobre igualtat de
genere i propostes didactiques aplicables al primer i segon cicle. A
través de:

1. Participacié activa en |'elaboracié de les guies d'educacié afectiu
sexual dirigides a I'Educacié Infantil.

2. Incorporaci6 transversal dels continguts d'igualtat de génere en la
formacié docent dirigida a les persones professionals que treballen
en |'Educacié Infantil, atés que el principi de globalitzacié que
caracteritza |'etapa aixi ho exigeix (Formacié que es desenvolupa
dins del projecte experimental i pilot COEDUCACENTRES).

- Publicacié de les guies: si/no.
- Difusié de les guies: si/no.
- Nombre de projectes del projecte COEDUCACENTRES.

[1.14 Impuls de I'educacié en igualtat en totes les etapes evolutives
a través dels plans d'igualtat i convivéncia i de la figura de la
coordinacié d'igualtat i convivéncia dels centres escolars.

- Nombre de persones Coordinadores d'lgualtat i Convivencia
(CIC) en els centres educatius.

- Nombre de persones coordinadores CIC que han fet la formacié
especifica corresponent, segons el qlestionari d'igualtat i
convivencia.




Indicadors Programa lll: Reduccié de les desigualtats des de I'universalisme proporcional cap a I'equitat.

Actuacions Indicadors

1.1 Promoure un itinerari d'actuacié conjunta de les conselleries amb competéncies
en infancia, serveis socials i habitatge per a previndre desnonaments en habitatges
on habiten xiquetes, xiquets i adolescents.

Elaboracié de l'itinerari d'actuacié conjunta de serveis socials i Conselleria
d'Habitatge especialment per a casos de deteccié i desnonaments: si/no.

1.2 Impuls del Pla d'emancipacio i accés al mén laboral d'adolescents i joves,
posant al servei de les persones adolescents majors de 16 anys els serveis de
Labora d'orientacid, formacid i ocupacié especifics per a joves .

- Nivell de progressié en l|'elaboracié del Pla d'emancipacié (percentatge
d'elaboracié del pla)

- Nombre d'adolescents majors de 16 anys atesos en el sistema de proteccio
que accedeixen al mén laboral.

- Nombre de reunions de coordinacié amb la conselleria competent en materia
d'ocupacié i treball, i altres organismes.

1.3 Impuls d'un protocol per a |'adequada atencié del col-lectiu d'adolescents
embarassades i mares joves tutelades, que incloga:

- Formacié per a professionals en I'acompanyament a adolescents embarassades
i la crianca.

- Mesures educatives per a la inclusié que garantisquen la continuitat de les mares
adolescents.

- Elaboracié del protocol per a I'adequada atencié del col-lectiu d'adolescents
embarassades i mares joves tutelades: si/no.

- Nombre d'accions formatives a professionals en les llars i residéncies per a la
seua implementacio.

- Nombre de mesures educatives desenvolupades.

[11.4 Promocio de les mesures de |'Estratégia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusié
del Poble Gitano (2018-2023) per a la participacié de la infancia i |I'adolescéncia
gitana.

- Nombre de consells locals d'infancia que compten amb membres pertanyents
a etnia gitana.

- Nombre d'accions de promocié de participacié de I'Estrategia valenciana per
a la igualtat i la inclusié del poble gitano desenvolupades.

[11.5 Promoci6 de les mesures de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusid
del Poble Gitano (2018-2023) per a la millora de I'éxit escolar de la infancia i
['adolescencia gitana.

- Nombre d'actuacions vinculades a la millora de I'educacié de la infancia i
adolescencia gitana de |'Estratégia valenciana per a la igualtat i la inclusié del
poble gitano desenvolupades.

l1I.6 Implementacié del Programa Kumpania, de millora socioeducativa per a la
infancia i I'adolescencia gitana.

- Nombre de persones usuaries del programa Kumpania.
- Nombre de persones usuaries del programa Kumpania que graduen I'ESO.

1.7 Accions de sensibilitzacié social sobre la necessitat de suport social als
xiquetes, xiquets i adolescents migrants sense referent familiar, incloent el
desenvolupament dels plans d'acolliment en els centres educatius.

- Nombre d'accions de difusié desenvolupades.
- Nombre de presentacions, passes i emissions realitzades.
- Nombre de plans d'acolliment en centres educatius.

11.8 Actuacions formatives sobre |'enfocament de drets de lainfanciail'adolescencia
per a professionals que tracten amb xiquetes, xiquets i adolescents migrants
sense referent familiar, especialment sobre tematica de proteccié internacional,
asil i estatut de persones refugiades.

- Nombre d'accions formatives desenvolupades.
- Nombre de persones participants.
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Actuacions Indicadors

.9 Pla d'atencié integral en el projecte migratori dels xiquets, xiquetes i
adolescents migrants sense referent familiar, incloent-hi:

- Participacié de la Direccié General d'Infancia i Adolescéncia en I'adequacié als
estandards internacionals de drets aplicables als xiquets, xiquetes i adolescents
migrants sense referent familiar dels marcs normatius estatals i autonomics.

- Seguiment del model compartit d'atencié integral a xiquets, Xiquetes i
adolescents migrants sense referent familiar, des del respecte i suport al seu
projecte migratori.

- Promocié de I'acolliment familiar dels xiquets, xiquetes i adolescents migrants
sense referent familiar.

- Assisténcia o assessorament en |'accés en el cas de xiquets, xiquetes i adolescents
migrants sense referent familiar tutelats per a |'obtencié del permis de residéncia
i de treball abans que complisquen la majoria d'edat, mitjangant la creacié de
serveis d'orientacid juridics especialitzats.

- Avaluacié de les adaptacions curriculars i recursos d'adaptacié linguistica per
a l'atencié educativa de xiquets, xiquetes i adolescents migrants sense referent
familiar sota la tutela o guarda de I'Administracié.

- Augment dels recursos i implementar protocols de desenvolupament en els
existents, per al procés d'emancipacié de la poblacié adolescent i jove migrants
sense referent familiar.

- Informar de les oportunitats existents a les persones joves tutelades i extutelades,
i facilitar-los I'accés als recursos existents, com ara el Carnet Jove.

-Nombre d'accions de foment de I'acolliment familiar.

- Percentatge de casos d'acolliment familiar de xiquetes, xiquets i adolescents
no acompanyats respecte del total de XXAMSRF® registrats en el sistema de
proteccio.

- Nombre de places d'emancipacié de nova creacié.

- Nombre d'unitats externes d'emancipacié (Programa Mentora) de nova
creacio.

- Percentatge de sol-licituds presentades de persones menors d'edat per a
I'autoritzacid o renovacié dels permisos, respecte del total de XXAMSRF.

- Nombre de reunions de treball amb els recursos implicats respecte als casos i
casuistiques concretes d'emancipacié de persones joves migrants sense referent
familiar.

- Elaboracié del programa de projecte migratori; atencié del procés migratoriiles
seues conseqliencies en les persones menors d'edat que migren, especialment
si és soles: si/no.

- Elaboracié del programa de preparacié per a la vida independent; promovent
el desenvolupament de projectes vitals, |'autonomia personal, la formacid, la
insercio laboral i els suports socials que les persones protegides precisen per a
la seua vida adulta: si/no.

- Ndm. places creades en llars d'emancipacio.

- Percentatge de poblacié adolescent i jove migrant sense referent familiar
tutelada que accedeixen a partir de la seua majoria d'edat a recursos
d'emancipacié respecte del total de les sol-licituds registrades.

- Percentatge de XXAMSREF tutelats que sol-liciten el permis de residéncia i de
treball abans de complir la majoria d'edat respecte al total de XXAMSRF no
registrats.

- Nombre de carnet Jove entregats.

[1.10 Promoci6 de les mesures de |'Estrategia Valenciana de Migracions (2021-
2026) dirigides a la infancia i I'adolescencia migrant, especialment aquelles
relatives a la millora de |'exit escolar.

- Nombre d'actuacions vinculades a la millora de I'educacié de la infancia
i adolescencia migrant de |'Estrategia Valenciana de Migracions (2021-2026)
desenvolupades.

[11.11 Establiment d'actuacions conjuntes a nivell local de serveis educatius, socials i
sanitaris, incloent visites domiciliaries, monitoratge i intervencions especifiques en
families vulnerables amb xiquets, xiquetes i adolescents (especialment persones
nounades i lactants), per a assegurar la seguretat fisica i emocional dels mateixos
(condicions d'habitatge, violencia domestica, mancances basiques, etc.) i donar
suport a la crianga positiva.

- Nombre d'actuacions realitzades.
- Nombre de families vulnerables que han participat en intervencions
especifiques.

l1.112. Promocié de l'accessibilitat universal en espais dirigits a la infancia i
I'adolescencia, reforcant la participacié dels xiquets, xiquetes amb diversitat
funcional en I'entorn habitual, mitjancant |'adaptacié de parcs infantils i la
instal-lacié de zones de jocs infantils adaptats i inclusius.

Nombre d'Entitats locals que hagen dut a terme adaptacions en parcs infantils.

3 XXAMSREF: xiquets, xiquetes i adolescents migrants sense referent familiar.




Indicadors Programa IV: Participacié social de la infancia i I'adolescéncia.

Actuacions Indicadors

IV.1 Programa de promocié de la constitucié d'associacions i organitzacions per a
la participacio social dels xiquets, xiquetes i adolescents, com ara:

- Programa del Consell Valencia de Joventut per a la promocié de |'associacionisme
juvenil (#participa)

- Educacié en la participacié i la creacié de grups de joves mitjancant la
Xarxa Jove.

- Nombre de xiquets, xiquetes i adolescents que participen en organs estables
de participacié infantil.

- Nombre de consells locals i territorials de joventut.

- Nombre d'accions del programa #Participa.

IV.2 Establiment de mecanismes que possibiliten la participacio infantil i adolescent
en |'elaboracid i el disseny de les normes de qualitat i disseny de I'habitat urba
impulsats des de la conselleria amb competéncies en mateéria d'habitatge. Per a
aixo, s'impulsara un procés de participacié infantil, que incloga I'elaboracié de
materials adaptats als diferents grups d'edat, versions amigables dels documents
de treball i vies adequades de participacio.

- Percentatge dels materials de treball que han sigut adaptats a la infancia i
adolescencia mitjangant la creacié de versions en format amigable respecte al
total de materials vinculats als plans d'urbanisme corresponents.

- Nombre de consultes publiques per a la recollida d'aportacions de la infancia
i I'adolescencia.

- Nombre de consells locals d'infancia i adolescencia participants.

- Nombre de xiquets, xiquetes i adolescents participants en aquests consells.
- Nombre d'accions incorporades als plans d'urbanisme impulsades a |'origen
per propostes recollides a través de la participacié infantil i adolescent.

IV.3 Impuls de les mesures per a incloure a la infancia i I'adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat en les actuacions d'oci educatiu i saludable, com a mesura d'igualtat
d'oportunitats, amb accions com ara:

- Fomentar la practica esportiva habitual amb competicions per a joves en edat
escolar (Jocs esportius en edat escolar).

- Impuls dels beneficis associats a la condicié de municipi acollidor.

- Impuls dels beneficis reconeguts a les families acollidores.

- Impuls de les accions dissenyades amb motiu de la celebracié del dia de la
infancia, i que fomenten accions d'oci educatiu i saludable.

- Impuls de programes d'oci educatiu i saludable.

- Tarifes reduides per a col-lectius d'infancia i adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat en diferents recursos.

- Nombre de competicions esportives per a joves en edat escolar.

- Nombre d'adhesions al programa de municipi acollidor.

- Nombre de beneficis per a les families educadores.

- Nombre d'accions desenvolupades per a commemorar el dia de la infancia.
- Elaboracié del programa educatiu per a la gestid saludable de I'oci i temps
lliure adaptat a les diferents edats i cultures; esport, voluntariat, tallers de
manualitats, de cuina, arts escéniques, etc.: si/no.

- Percentatge de sol‘licituds rebudes per a I'obtencié de tarifes reduides i
formalitzades respecte al total de les rebudes en el servei.

IV.4 Creacié del Consell d'Infancia i Adolescéncia de la Comunitat Valenciana.

- Constitucio del Consell d'Infancia i Adolescéncia C.V.: si/no.

IV.5 Creaci6 del Consell Infantil i Adolescent del Sistema de Proteccid.

- Constitucié del Consell infantil i adolescent del sistema de proteccié C.V.: si/
no.

IV.6 Foment d'activitats de turisme familiar a través d'Associacio per a la promocié
del turisme familiar de la Comunitat Valenciana.

- Nombre d'acords de col-laboracié per al foment del turisme familiar.
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Actuacions Indicadors

IV.7 Accions que faciliten la formacié al professorat per al disseny i el
desenvolupament curricular en clau de drets de la infancia i adolescéncia,
especialment participacid, inclusié i igualtat de genere, la igualtat de tracte, de
drets i d'oportunitats entre homes i dones.

- Nombre d'iniciatives culturals o activitats complementaries i extraescolars
desenvolupades pels centres per a visibilitzar i reconéixer els drets de la
infancia i I'adolescencia.

- Nombre de projectes beneficiats de les convocatories d'innovacié educativa.
- Nombre de centres amb bones practiques en la implementacié del curriculum
coeducatiu.

IV.8 Impuls d'actuacions de formacié i trobada per a les persones professionals que
treballen amb la infancia i I'adolescencia, sobre les condicions per a la participacié
infantil i adolescent, aixi com els drets de la infancia i |'adolescéncia.

- Nombre d'accions formatives desenvolupades.
- Nombre de participants.

IV. 9 Foment d'actuacions de trobada, debat i sistematitzacio entre les conselleres
i consellers dels consells locals d'infancia, aixi com la resta d'organs de participacié
infantil i adolescent, on es compartisquen experiencies i maneres de treball.

- Nombre d'actuacions de trobada, debat i sistematitzacié desenvolupades.
- Nombre de participants.

IV.10 Impuls d'accions per a crear i mantindre els consells locals d'infancia i
adolescencia.

- Pressupost destinat a la subvencié per a la promocié de la participacid infantil.
- Nombre de sol-licituds presentades a aquesta subvencio.

- Nombre de persones que es beneficien de la subvencié per a la promocié de
la participacié infantil.

- Nombre d'ajuntaments amb organs locals de participacié infantil en actiu.

- Estimacié del nombre de xiquets, xiquetes i adolescents que participen en
organs estables.

IV.11 Consolidacié d'espais proxims i en tot el territori, creant un sistema public
d'oci educatiu que integre els centres juvenils de les entitats locals i els de les
entitats juvenils d'educacié no formal.

- Nombre de centres juvenils.
- Nombre de joves participants en els centres juvenils.

IV.12 Foment del voluntariat per a I'acompanyament i participacié en activitats
integradores de cultura o d'oci i temps lliure, mitjangant accions com ara:

- Incrementar les subvencions a entitats juvenils d'educacié no formal.

- Programes de foment del voluntariat, com ara #EnMarchaPorLalnclusién o
aplicacions de connexié entre entitats i persones voluntaries.

- Increment dels camps de voluntariat, com a programa de realitzacié de serveis
comunitaris.

- Programes de voluntariat ambiental, conscienciacio i divulgacié de métodes de
prevencié d'incendis forestals.

- Nombre de joves valencians que participen en el programa de camps de
voluntariat.

- Nombre d'ofertes de voluntariat existents.

- Nombre de participants en el programa #EnMarchaPorLalnclusién.

- Pressupost destinat a subvencions a entitats juvenils per a oci educatiu.

- Nombre de programes de voluntariat ambiental.

- Nombre de participants en els programes de voluntariat ambiental.

IV.13 Elaboracié de material amigable i adequat per al desenvolupament de
debats sobre Europa i el seu futur amb adolescents, incidint en les diferents vies
de participacié de les quals disposaran una vegada siguen majors d'edat.

- Nombre de materials elaborats.




Actuacions Indicadors

IV.14 Desenvolupament de la vocacié professional en la infancia i adolescéncia,
aixi com acompanyament de les families en aquest procés de deteccié de la
formacié més adequada per I'alumnat.

- Nombre de centres educatius que han inclos aquesta proposta com a tret
d'identitat en el seu Projecte Educatiu de Centre.

- Nombre de reunions realitzades al llarg del curs escolar.

- Nombre d'accions aprovades pels consells i dutes a terme.

- Grau de satisfaccido de la comunitat educativa (alumnat, families i equip
docent/no docent).

IV.15 Elaboracié de campanyes de divulgacié en les quals es reforce la importancia
del joc en familia.

- Nombre d'accions de difusié desenvolupades.
- Nombre de presentacions, passes i emissions realitzades.
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Indicadors Programa V: Promocié d'una cultura de bon tracte.

Actuacions Indicadors

V.1 Promocié dels programes d'orientacié familiar per a una crianca positiva dirigits
a orientar a families amb persones menors d'edat en dificultat social, per mitja de
la formacié en habilitats i competéncies parentals basades en un enfocament de
drets d'infancia i adolescencia, i que fomenten actuacions de suport a la crianga
en el sector sanitari i en I'ambit municipal.

- Nombre de programes de crianca positiva implementats des de diferents
sectors.

- Nombre de families inscrites per municipi en programes de crianca positiva
basats en un enfocament de drets d'infancia i adolescencia.

- Nombre de families per municipi que finalitzen programes de crianca positiva
basats en un enfocament de drets d'infancia i adolescencia.

V.2 Difusié6 del protocol de lluita davant la violencia contra la infancia i
I'adolescencia. Aixi com el disseny, desenvolupament i avaluacié d'actuacions
formatives especifiques per a les i els professionals implicats en aquest.

- Elaboracié del protocol integral de lluita davant la violencia contra la infancia
i I'adolescencia: si/no.
- Nombre d'actuacions formatives i de sensibilitzacié.

V.3 Actualitzacié i difusié dels protocols institucionals per a la deteccié i notificacié
de casos de maltractament o situacions de risc, actualitzant i difonent els
instruments corresponents.

- Nombre de notificacions de situacions de desproteccié comunicades des de
I'ambit sanitari.

- Nombre de notificacions de situacions de desproteccié comunicades des de
I'ambit educatiu.

- Nombre de notificacions de situacions de desproteccié comunicades des de
I'ambit policial.

V.4 Sensibilitzacié a la ciutadania del deure de comunicar qualsevol situacié de
violéncia contra la infancia i adolescencia, que incloga accions concretes com:

- Creacié de campanyes per a la ciutadania dirigides a la conscienciacié del bon
tracte a la infancia i I'adolescéncia, i el seu deure de comunicar situacions de
violéncia tant per accié com per omissio cap a la infancia i adolescencia.

- Refor¢ de les campanyes de sensibilitzacié a través de la cobertura informativa,
la difusié en xarxes socials i I'area digital.

- Organitzacié i difusié del servei de telefon d'atencié a la infancia per a informar
la ciutadania de situacions relacionades amb |'atencié a aquest col-lectiu.

- Nombre d'accions de sensibilitzacié desenvolupades.
- Nombre de trucades registrades en el teléfon d'atencié a la infancia de la
Comunitat Valenciana.

V.5 Elaboracié de campanyes i accions informatives, dirigides especificament a la
infancia i I'adolescéncia, i comptant amb ella, en les quals se sensibilitze sobre els
diferents tipus de maltractament i es faca saber les diferents vies de comunicacié
d'aquesta mena de situacions per a la seua denuncia i/o proteccié de la persona
afectada.

- Nombre d'accions de sensibilitzacié desenvolupades.




Actuacions Indicadors

V.6 Elaboracié d'un manual d'estil per als mitjans de comunicacié en relacié amb
la informacié publica sobre el maltractament a xiquets, xiquetes i adolescents i
que incloga mesures per a la proteccié a la infancia i adolescéncia respecte al :
contingut violent; o que incite I'odi; el racisme; la xenofobia; la LGTBI fobia; la
disfobia; el masclisme o qualsevol tipus de discriminacio.

Translacié al manual d'estil dels principis recollits en la "Carta de Valors per als
continguts infantils i juvenils" d'A Punt Media de les recomanacions de llenguatge
inclusiu per a la infancia i adolescéncia, i dels aspectes recollits en el Llibre d'estil
de la Corporacié Valenciana de Mitjans de Comunicacié en referencia al llenguatge
inclusiu per a la infancia i adolescencia.

- Elaboracié d'un manual d'estil per als mitjans de comunicacié en relacié amb
la informacié publica sobre el maltractament a xiquets, xiquetes i adolescents:
si/no.

V.7 Acompanyament, atenci6 integral i holistica i seguiment dels xiquets, xiquetes
i adolescents que han patit la violencia masclista com a filles i fills de les dones
victimes de violencia de génere, a través de la figura infantil/juvenil de la Xarxa
de Centres Dona.

- Nombre de centres de la Xarxa de Centres Dona que tenen en actiu la figura
infantil/juvenil.

- Nombre d'intervencions individuals realitzades.

- Nombre d'intervencions grupals realitzades.

- Nombre de xiquets, xiquetes i/o adolescents atesos.

V.8 Assessorament i formacié contra el trafic de persones menors d'edat amb
finalitats d'explotacié sexual o de venda, prostitucié o utilitzacié en la pornografia
a través d'entitats especialitzades en aquesta mena de violéncia, que incloga:

- Programa de formacié per a professionals de I'ambit de la infancia i I'adolescéncia
contra |'explotacié sexual, el trafic de persones menors d'edat i altres formes de
violéncia.

- Campanyes de sensibilitzacié social contra I'explotacié sexual, el trafic de
persones menors d'edat i altres formes de violéncia.

- Nombre d'accions formatives desenvolupades.
- Nombre de participants.

V.9 Revisié d'un model d'atencié integral per a |'atencié en les situacions de
violéncia contra la infancia i I'adolescencia que incloga:

- Proposta metodologica d'actuacio.

- Mecanismes de coordinacid, col-laboracié i cooperacio.

- Actuacions formatives per a professionals de la sanitat, educacio, forces i cossos
de seguretat i serveis socials sobre |'abordatge del risc i la violencia cap a la
infancia i |'adolescéncia.

- Nombre de reunions amb els diferents organismes i departaments implicats.

- Nombre d'instruccions, informes i protocols realitzats per a implementar el
nou model d'atencié integral en situacions de violencia contra la infancia i
I'adolescencia.

- Nombre d'actuacions formatives dirigides a les persones professionals
implicades.

- Nombre de recursos que implementen el programa d'atencié integral.

V.10 Actuacions formatives per a les i els professionals que treballen amb la
infancia i I'adolescéncia perqué fomenten en els xiquets, xiquetes i adolescents la
construccid d'una cultura de bon tracte, I'empatia, i el respecte.

- Nombre d'accions formatives.
- Nombre de participants.

63



64

Actuacions Indicadors

V.11 Promocié de la implantacié de programes de mediacié i prevencid i resolucié
dialogica de conflicte, que promoga I'erradicacié de conductes inapropiades i de
violéncia en els centres educatius.

- Projecte experimental i pilot COEDUCACENTRES.

- Nombre de centres que desenvolupen |'experiencia pilot COEDUCACENTRES.
- Nombre de sessions impartides al grup motor on es recullen accions de
mediacié i prevencid, aixi com resolucié de conflictes en favor de la implantacié
d'una cultura pacifica en els centres educatius.

V.12 Elaboracié del protocol de prevencié de comportaments i actituds
discriminatories per LGTBI fobia en I'ambit de prevencié i proteccié de la infancia
i I'adolescencia.

Mentre que, en |'ambit educatiu, realitzar el seguiment de |'aplicacié del Protocol
d'acompanyament a la identitat de genere, i del protocol d'actuacié en casos
d'assetjament motivat per LGTBI fobia .

- Elaboracié del protocol de prevenci6 de comportaments i actituds
discriminatories LGTBI fobia: si/no.

V.13 Promocié de programes de suport a families victimes de maltractament filie-
parental per part de les persones menors d'edat. Aixi com programes d'Intervencio
Familiar i Atencié a la Violencia Filie-parental basats en un enfocament integral
per a families en conflicte amb xiquets, xiquetes o adolescents al seu carrec.

- Nombre de families ateses en programes de mediacié per a families en
conflicte amb xiquets, xiquetes i/o adolescents al seu carrec.

- Nombre de families que finalitzen satisfactoriament programes de mediacié
per a families en conflicte amb xiquets, xiquetes o adolescents al seu carrec.

V.14 Connexid i coordinacié de Labora amb els recursos residencials de proteccié
d'adolescencia i de justicia juvenil per a promoure la inscripcio en el sistema public
d'ocupacié de les persones residents a partir de 16 anys, oferint-los els serveis
d'orientacid, formacié i ocupacié adaptada a les seues necessitats.

- Nombre d'actuacions desenvolupades.
- Nombre d'adolescents majors de 16 anys en acolliment residencial i en el
sistema de justicia juvenil que es troben inscrites en LABORA.

V.15 Elaboracié del Reglament per ala supervisié de les residéncies socioeducatives
per a persones menors d'edat en conflicte amb la llei.

- Elaboracié del reglament: si/no.

V.16 Impuls de programes d'actuacio per a xiquets, xiquetes en els casos d'accions
delictives de persones menors de 14 anys.

- Nombre de programes d'actuacié amb xiquets, xiquetes i adolescents menors
de 14 anys.
- Nombre de xiquets, xiquetes i adolescents participants.
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ANEXO IIl: RESUMEN ACCIONES
Estrategia valenciana de infancia y adolescencia 2022-2026

PROGRAMA |: REFORCAMENT DELS SISTEMES PUBLICS DE GARANTIA DE DRETS DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA.

Objectiu general: Complementar els aspectes necessaris dels sistemes de Sanitat, Educacid, Serveis Socials i Proteccid per a assegurar la garantia de drets de la

infancia i I'adolescéncia valencianes.

Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Difondre a la infancia i
|'adolescéncia els seus drets i
els mitjans per a exercir-los i
defensar-los.

.1 Elaboracié en format amigable (versions adequades per a cada grup d'edat) i accessible
(sistemes augmentatius o alternatius de comunicacid, dispositius multimédia de facil accés,
mitjans de veu digitalitzada) un document divulgatiu, aixi com material metodologic, de les
normes autonomiques amb major incidencia sobre el col-lectiu de la infancia i I'adolescéncia
(per ex. LDGIA), promovent la coordinacié amb |'ambit social, sanitari, educatiu i judicial per a
la seua difusié.

D.G. Infancia i Adolescéncia

.2 Elaboracié i difusié de campanyes sostingudes de sensibilitzacié social sobre els drets de
la infancia i I'adolescéncia, reforcant la importancia de la participacié infantil i adolescent.
Especial atencié als drets de la infancia en situacié de vulnerabilitat.

D.G. Infancia i Adolescéncia

Reforcar els recursos de
prevencioé per a garantir
I'adequat desenvolupament
dels xiquets, xiquetes i
adolescents.

|.4 Programa de refor¢ de la Xarxa de punts de trobada familiar.

D.G. Infancia i Adolescéncia

|.16 Diagnostic i planificacié dels recursos d'atencié especifica (EEIIA i Serveis d'Atencid
Diurna).

D.G. Infancia i Adolescéncia

.17 Des del reconeixement dels xiquets, xiquetes i adolescents com a victimes directes davant
les situacions de violéncia, prestar-los |'assisténcia adequada com a victimes del delicte.

D.G. Reformes
Democratiques i Accés
a la Justicia

.27 Posada a la disposicié de baixos, locals i habitatges publics destinats a recursos de |'area
d'infancia i adolescencia impulsant la coordinacié entre les conselleries amb competéncies en
infancia i en habitatge.

Vicepresidencia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica
D.G. d'Infancia i Adolescéncia

1.28. Desenvolupament d'un sistema de coordinacié en atencié precog entre els sistemes

de proteccio social (salut, educacid, serveis socials), comptant amb la participacié de les
organitzacions d'iniciativa social, que promoguen programes i serveis d'atencié precog, basats
en models centrats en la familia, en els entorns naturals, en |'evidéncia cientifica i les bones
practiques.

D.G. de Diversitat Funcional i
Salut Mental




Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Implementar accions
especifiques per a facilitar

el transit a la vida adulta de
I'adolescencia que es troba en
el sistema de proteccid o les
persones joves adultes que hi
han estat.

I.5 Impuls i consolidacié dels programes de preparacié per a la vida independent de persones
menors d'edat sota la tutela o guarda de la Generalitat Valenciana, incorporant accions com
ara la inclusié de la condicié de persona extutelada com a criteri de baremacié en les linies de
foment d'accés a I'habitatge.

Vicepresidéncia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura
Bioclimatica
D.G. Infancia i Adolescéncia

Desenvolupar plans i recursos
en les diferents modalitats

de mesures de proteccié
(acolliment familiar, acolliment
residencial i adopcid) per

a atendre les necessitats
emergents dels xiquets,
xiquetes i adolescents,
posant especial atencié en

la continuitat biografica i el
desenvolupament de la seua
identitat.

.6 Pla d'acolliment familiar, que incloga:

- Programa de sensibilitzacié i captacié per a fomentar I'acolliment familiar.

- Programa de foment del suport mutu d'associacions de families acollidores.

- Programa d'Atencié Especialitzada en Familia.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en els processos d'acolliment
familiar i atenen xiquets, xiquetes i adolescents en acolliment i les seues families acollidores.
- Programa de respir per a les families acollidores.

- Programa de formacié per a families acollidores.

- Programa de suport a |'acolliment familiar (de caracter especialitzat, economic, juridic o
psicosocial).

- Adequacié de la ratio de professionals dels equips d'acolliment familiar en I'Administracié a
les necessitats d'intervencié.

D.G. Infancia i Adolescéncia

.7 Pla d'actuacié en acolliment residencial, que incloga:

- Elaboracié de programes d'intervencié i sequiment de |'eficacia de la Xarxa publica
d'acolliment residencial.

- Modificacié de la normativa i creacié dels manuals pertinents d'actuacié i intervencid.

D.G. Infancia i Adolescéncia

1.8 Pla sobre adopcid, que incloga:

- Desenvolupament normatiu dels processos relatius a I'adopcié en I'ambit de la Comunitat
Valenciana.

- Programa de formacié per a professionals que intervenen en els procediments amb xiquets,
xiquetes i adolescents en adopcié i les seues families adoptives.

- Programa de cerca activa de families per a xiquets, xiquetes i adolescents declarats en
situacié juridica d'adoptabilitat per als quals no hi ha familia declarada idonia per a la seua
adopcié.

- Programa de cerca d'origens per a les persones adoptades.

- Promocid de |'adopcié oberta.

- Programa de post adopcid.

- Coordinacié amb la resta de comunitats autonomes i el Ministeri.

D.G. Infancia i Adolescéncia
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Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Desenvolupar plans i recursos
en les diferents modalitats

de mesures de proteccié
(acolliment familiar, acolliment
residencial i adopcid) per

a atendre les necessitats
emergents dels xiquets,
xiquetes i adolescents,
posant especial atencié en

la continuitat biografica i el
desenvolupament de la seua
identitat.

1.9 Regulacié de la confeccid per a les persones menors d'edat que es troben en el sistema
de protecciod, d'un llibre de vida, en el qual es recollira la informacié i els documents i imatges
essencials de la seua historia personal a fi de preservar el sentit de continuitat biografica i
d'afavorir el desenvolupament de la seua identitat.

D.G. Infancia i Adolescéncia

1.10 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié d'Adopcid i Alternatives Familiars.

D.G. Infancia i Adolescéncia

I.11 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié de Proteccié de la Infancia i
I'Adolescencia.

D.G. Infancia i Adolescéncia

1.21 Seguiment de les mesures per a facilitar amb la flexibilitat temporal necessaria, la matricula
immediata de xiquets, xiquetes i adolescents en acolliment residencial.

D.T. de la C. d'Educacid,
Cultura i Esport

Blindar els drets i la proteccid
de la infancia i I'adolescencia
mitjangant la creaci6 de
diferents organs col-legiats.

.10 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié d'Adopcid i Alternatives Familiars.

D.G. Infancia i Adolescéncia

.11 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié de Proteccié de la Infancia i
I'Adolescencia.

D.G. Infancia i Adolescéncia

.12 Consolidacié i/o desenvolupament de la Comissié Interdepartamental d'Infancia i
Adolescencia.

D.G. Infancia i Adolescéncia

[.13 Creacid de |I'Observatori Valencia de la Infancia i I'Adolescéncia.

D.G. Infancia i Adolescéncia

Disposar de dades objectives
sobre la situacié de la infancia
i I'adolescéncia i les seues
necessitats.

[.13 Creaci6 de |I'Observatori Valencia de la Infancia i I'Adolescéncia.

D.G. Infancia i Adolescéncia

.14 Promocié del registre sistematic de dades desagregades per grups d'edat, en les
memories d'actuacid i informes de seguiment i avaluacié de I'Administracié autonomica.

Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

.15 Promocié de la publicacié d'estudis de diagnostic de la situacié de la infancia i
I'adolescencia a la Comunitat Valenciana, i realitzar el seu seguiment.

Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia.

Promoure |'accés i permanencia
en el sistema educatiu en
condicions d'equitat, reduint la
desigualtat derivada del nivell
de renda, situacié juridica/
familiar, o situacié6 demografica.

.18 Seguiment de l'impacte dels programes d'ajudes, beques i accions especifiques per a
millorar I'accés i la permanéncia en el sistema educatiu de la infancia i adolescencia.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport

.21 Seguiment de les mesures per a facilitar amb la flexibilitat temporal necessaria, la matricula
immediata d'infants i adolescents en acolliment residencial.

D.T. de la C. d'Educacid,
Cultura i Esport

.25 Seguiment dels recursos per al transport escolar en aquelles situacions en les quals
I'alumnat no dispose d'oferta educativa en el seu municipi de residencia o visca a una distancia
igual o superior a 3 km del centre educatiu en que estiga escolaritzat, incloent-hi |'alumnat
autoritzat que cursa nivells d'ensenyament reglat no obligatori, especialment aquell alumnat
que residisca en zones rurals que no disposen de servei public de transport regular.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport




Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

1.19 Promocié del model d'educacié inclusiva a partir del desenvolupament normatiu del
Decret 104/2018 i la seua implementacié. A través de:

- Elaboracié de l'instrument per a I'avaluacié dels factors que faciliten o dificulten la inclusié en
el centre educatiu.

- Edici6 i publicacié de la guia per a la inclusié.

- Plans especifics de formacid, realitzats pel CEFIRE especific d'inclusiva i les assessories
territorials d'Inclusid, aixi com de |'ambit de coeducacié del CEFIRE, per a:

1. La formacié del Pla d'inspeccié.

2. La formacié en equips directius.

3. La formacié del professorat.

C. d'Educacio, Cultura i
Esport

1.21 Seguiment de les mesures per a facilitar amb la flexibilitat temporal necessaria, la
matriculacié escolar immediata d'infants i adolescents en acolliment residencial.

D.T. de la C. d'Educacid,
Cultura i Esport

1.22 Foment de I'Gs de les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) com a eina

Desenvolupar un model metodoldgica en els centres educatius i altres recursos de I'ambit de la infancia (llars i
educatiu inclusiu en els centres | residéncies, serveis d'Atencié Diiirna, etc.), que incloga Plans especifics de Formacié Digital
docents sostinguts amb fons realitzats per I'ambit TIC dels Centres de formacid, innovacié i recursos educatius (CEFIRE) per
publics de nivells educatius a:

no universitaris del sistema
educatiu valencia.

C. d'Educacio, Cultura i
Esport

- La formacié de les plataformes educatives.

- La formacié en eines digitals.

- La formacié en xarxes i ciberseguretat.

|.23 Elaboracié del Pla marc centrat en la no escolaritzacio, |'absentisme i |'abandé escolar.
Incloent un protocol de prevencid i actuacid contra I'absentisme escolar.

D.G. d'Inclusié Educativa

|.24 Desenvolupament de la implantacié de les unitats educatives terapeutiques/hospitals de
dia infantil i adolescent, i el seu seguiment.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport

1.25 Seguiment dels recursos per al transport escolar en aquelles situacions en les quals
I'alumnat no dispose d'oferta educativa en el seu municipi de residencia o visca a una
distancia igual o superior a 3 km del centre educatiu en que estiga escolaritzat, incloent a
['alumnat autoritzat que cursa nivells d'ensenyament reglat no obligatori, especialment als qui
residisquen en zones rurals i no disposen de servei public de transport regular.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport

I.26 Disseny de centres educatius accessibles, inclusius i sostenibles, en el qual I'alumnat tinga
un paper actiu. Elaborar una guia de patis inclusius.

D.G. d'Inclusié Educativa

Reduir la no escolaritzacio,
|'absentisme i I'abandd escolar.

|.23 Elaboracié del Pla marc centrat en la no escolaritzacio, |'absentisme i |'abandé escolar.
Incloent un protocol de prevencid i actuacid contra I'absentisme escolar.

D.G. d'Inclusié Educativa
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PROGRAMA IIl: PROMOCIO DE LES POLITIQUES DE GENERE | IGUALTAT

Objectiu general: Fer transversals les politiques de génere i igualtat per a cobrir les necessitats propies de la infancia i I'adolesceéncia, al mateix temps que es
fomenten en les presents i futures generacions la perspectiva de genere i les habilitats per a construir relacions basades en la igualtat.

Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Construir models de relacid
saludables i igualitaris que
fomenten la corresponsabilitat
d’homes i dones, la conciliacid
familiar i les politiques d'Us del
temps, permetent disposar del
temps i habilitats adequades
per a la crianca i educacié de
fills i filles, des de I'optica del
bon tracte.

1.1 Promocio de la corresponsabilitat d’homes i dones i la conciliacié de la vida personal,
laboral i familiar mitjancant tallers i campanyes de divulgacié en els diferents recursos de
I'ambit de la infancia, adolescencia i familia, a través de la Xarxa Valenciana d'lgualtat.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

D.G. de I'Institut Valencia de

les Dones i per la Igualtat de
Genere.

I1.11 Adaptacio a les necessitats en cada curs escolar de les ajudes que corresponen a:

- BO INFANTIL per a alumnat de centres d’Educacid Infantil de 1r cicle de titularitat de
corporacions locals (0-2 anys) i titularitat privada (0-3 anys).

- GRATUITAT DEL LLOC ESCOLAR per a alumnat de 2-3 anys matriculat en escoles infantils
municipals de primer cicle. D'altra banda, estudi de la possibilitat de creacié de noves escoles
infantils de titularitat de la GVA, aixi com implantacié d’unitats de 2-3 anys en centres publics
d'educacid infantil i primaria de la Generalitat Valenciana.

C. d’'Educacid, Cultura i
Esport
D.G. de Centres Docents

I1.12 Promocié de I'educacié afectiva/sexual com a obligatoria en totes les etapes i nivells
d’ensenyament no universitari, tant en actuacions directes com transversals, basades en el
foment de les relacions igualitaries i eines per a construir relacions saludables, aixi com el

seguiment del seu impacte i eficacia.

C. d’'Educacid, Cultura i
Esport
D.G. d'Inclusié Educativa

Atendre la diversitat familiar,
sexual i de genere, aconseguint
una major atencio a totes les
situacions existents.

[1.2 Promocidé del reconeixement de les families nombroses i monoparentals.

D.G. de Igualtat
en la Diversitat

1.7 Expedicié de documentacié administrativa que reconega la identitat de génere de la infancia i
adolescencia trans.

D.G. de Igualtat
en la Diversitat

1.8 Oferta especialitzada d'atencid i assessorament a la infancia i adolescencia LGTBI o pertanyents
a una familia LGTBI a través del servei Orienta.

D.G. de Igualtat
en la Diversitat

1.5 Programes de sensibilitzacié i formacié per a la infancia i I'adolescéncia sobre diversitat sexual,
de genere i familiar.

D.G. de Igualtat
en la Diversitat

.6 Programes de sensibilitzacié i formacié per a professionals de I'ambit de la infancia i
I'adolescéncia sobre diversitat sexual i familiar, i deteccié i prevencié de les diferents formes de
LGTBI fobia .

D.G. de Igualtat
en la Diversitat
D.G. d'Infancia i Adolescéncia




Obijectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Atendre i previndre la violeéncia
de genere i altres violéncies
sexuals.

1.3 Elaboracié d'un protocol de deteccid i actuacio en casos de dones menors d'edat victimes de
violéncia de genere.

D.G. de I'Institut Valencia
de les Dones i per la Igualtat
de Genere

.4 Desenvolupament de mesures de sensibilitzacié i prevencié de la violencia de génere i altres
violéncies sexuals.

D.G. de I'Institut Valencia
de les Dones i per la Igualtat
de Genere

1.9 Actuacions que incloguen campanyes de sensibilitzacié i formacié per a la prevencié de la
violéncia entre iguals i la violencia de génere i altres violencies sexuals en |'Gs de les tecnologies com
a eines per al control i I'assetjament (sexting, ciberbullying, etc.) dirigides a infancia, adolescencia,
families i professionals d'aquest ambit.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia

[1.10 Promocid, des de I'ambit educatiu i en edats primerenques, de la prevencié i de I'Gs segur
i respectués amb un mateix i la resta de les persones en relacié amb les noves tecnologies de la
informacié i la comunicacié i en les xarxes socials. Incidint en la prevencié de comportaments i
actitLIst inadequades, discriminatories o ofensives, prestant especial atencié al ciberassetjament
escolar.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
Observatori Valencia de la
Infancia i I'Adolescéncia
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Obijectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Promoure la formacié en igualtat.

[1.12 Promocié de |'educacié afectiva/sexual com a obligatoria en totes les etapes i nivells
d'ensenyament no universitari, tant en actuacions directes com transversals, basades en el foment

de les relacions igualitaries i eines per a construir relacions saludables, aixi com el seguiment del seu

impacte i eficacia.

C. d'Educacié, Cultura i Esport
D.G. d'Inclusié Educativa

[1.13 Impuls d'accions formatives que es realitzen des del CEFIRE per a la formacié al professorat
d'educacié infantil sobre igualtat de genere i propostes didactiques aplicables al primer i segon
cicle. A través de:

1.fPart|icipacic'> activa en l'elaboracié de les guies d'educacié afectiu sexual dirigides a I'Educacio
Infantil.

2. Incorporacié transversal dels continguts d'igualtat de genere en la formacié docent dirigida

als professionals que treballen en I'Educacié Infantil, atés que el principi de globalitzacié que
caracteritza |'etapa aixi ho exigeix (Formacié que es desenvolupa dins del projecte experimental i
pilot COEDUCACENTRES).

C. d'Educacié, Cultura i Esport
D.G. de Formacid del
Professorat

[1.14 Impuls de I'educacié en igualtat en totes les etapes evolutives a través dels plans d'igualtat i
convivencia i de la figura de la coordinacié d'igualtat i convivencia dels centres escolars.

C. d'Educacié, Cultura i Esport




PROGRAMA Il: REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS DES DE LLUNIVERSALISME PROPORCIONAL CAP A LLEQUITAT.

Objectiu general: Aconseguir I'equitat reduint les desigualtats derivades de I'exclusié i pobresa, en particular incidint en les situacions que viuen persones
menors d'edat amb alguna diversitat funcional, infants i adolescents gitanos, aixi com les persones menors d'edat migrants sense referent familiar.

Atendre la situacié de la infancia
i adolescéncia que es troba en
situacions de major vulnerabilitat o
exclusié.

1.1 Promocié d'un itinerari d'actuacié conjunta de les conselleries amb
competencies en infancia, serveis socials i habitatge per a previndre desnonaments
en habitatges on habiten infants i adolescents.

Vicepresidencia segona i C. d'Habitatge
i Arquitectura Bioclimatica
D.G. d'Emergencia Residencial

[11.11 Establiment d'actuacions conjuntes a nivell local de serveis educatius, socials
i sanitaris, incloent visites domiciliaries, monitoratge i intervencions especifiques
en families vulnerables amb infants i adolescents (especialment persones
nounades i lactants), per a assegurar-ne la seguretat fisica i emocional (condicions
d'habitatge, violéncia domeéstica, mancances basiques, etc.) i donar suport a la
crianga positiva.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
D.G. Salut Publica

[1.112. Promocié de l'accessibilitat universal en espais dirigits a la infancia i
I'adolescéncia, reforcant la participacié dels infants amb diversitat funcional en
I'entorn habitual, mitjangant I'adaptacié de parcs infantils i la instal-lacié de zones
de jocs infantils adaptats i inclusius.

D.G. de Diversitat Funcional i Salut
Mental

Atendre i donar suport al transit
a la vida adulta i a I'emancipacié
de I'adolescéncia que es troba en
situacié de major vulnerabilitat.

1.2 Impuls del Pla d'emancipacié i accés al mén laboral d'adolescents i joves,
posant al servei de les persones adolescents majors de 16 anys els serveis de
Labora d'orientacié, formacié i ocupacié especifics per a joves.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
LABORA

[11.3 Impuls d'un protocol per a l'adequada atencié del col-lectiu d'adolescents
embarassades i mares joves tutelades, que incloga:

- Formacié per a professionals en |'acompanyament a adolescents embarassades
i la crianca.

- Mesures educatives per a la inclusié que garantisquen la continuitat de les mares
adolescents.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

.9 Pla d'atencié integral en el projecte migratori dels xiquets, xiquetes i
adolescents migrants sense referent familiar, incloent:

- Augmentar els recursos i implementar protocols de desenvolupament en els
existents, per al procés d’emancipacié de la poblacié adolescent i jove migrants
sense referent familiar.

- Informar de les oportunitats existents a les persones joves tutelades i extutelades,
i facilitar-los I'accés als recursos existents, com ara el Carnet Jove.

D.G. d’Infancia i Adolescéncia
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Atendre les necessitats
especifiques de la infancia i
adolescencia d'etnia gitana.

[11.4 Promoci6 de les mesures de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusio
del Poble Gitano (2018-2023) per a la participacié de la infancia i I'adolescéncia
gitana.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

[11.5 Promocié de les mesures de |'Estrategia Valenciana per a la Igualtat i la Inclusio
del Poble Gitano (2018-2023) per a la millora de I'éxit escolar de la infancia i
I'adolescencia gitana.

D.G. d'Inclusié Educativa

[1l.6 Implementacié del Programa Kumpania, de millora socioeducativa per a la
infancia i 'adolescencia gitana.

D.G. d'lgualtat en la Diversitat

Realitzar una intervencié integral
sobre infants i adolescents
migrants, especialment aquells
sense referent familiar, atenent les
seues necessitats especifiques.

[11.7 Accions de sensibilitzacié social sobre la necessitat de suport social als infants
i adolescents migrants sense referent familiar, incloent el desenvolupament dels
plans d'acolliment en els centres educatius.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
D.G. d'Inclusié educativa

[11.8 Actuacions formatives sobre |'enfocament de drets de lainfanciail'adolescéncia
per a professionals que tracten amb infants i adolescents migrants sense referent
familiar, especialment sobre tematica de proteccid internacional, asil i estatut de
persones refugiades.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

1.9 Pla d'atencié integral en el projecte migratori dels infants i adolescents
migrants sense referent familiar, incloent-hi:

- Participacié de la Direccié General d'Infancia i Adolescéncia en I'adequacié als
estandards internacionals de drets aplicables als infants i adolescents migrants
sense referent familiar dels marcs normatius estatals i autonomics.

-Seguiment del model compartit d'atencid integral a xiquetes, xiquetsi adolescents
migrants sense referent familiar, des del respecte i suport al seu projecte migratori.
- Promocié de l'acolliment familiar dels infants i adolescents migrants sense
referent familiar.

- Assisténcia o assessorament en |'accés en el cas d'infants i adolescents migrants
sense referent familiar tutelats per a |'obtencié de |'autoritzacié de residéncia i de
treball abans que complisquen la majoria d'edat, mitjancant la creacié de serveis
d'orientacid juridics especialitzats.

- Avaluacié de les adaptacions curriculars i recursos d'adaptacié linglistica per a
I'atencié educativa d'infants i adolescents migrants sense referent familiar sota la
tutela o guarda de I'Administracid.

- Augment dels recursos i implementar protocols de desenvolupament en els
existents, per al procés d'emancipacié de la poblacié adolescent i jove migrants
sense referent familiar.

- Informar de les oportunitats existents a les persones joves tutelades i extutelades,
i facilitar-los |'accés als recursos existents, com ara el Carnet Jove.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

[11.10 Promocié de les mesures de |'Estratégia Valenciana de Migracions (2021-
2026) dirigides a la infancia i l'adolescéncia migrant, especialment aquelles
relatives a la millora de |'éxit escolar.

D.G. d'Inclusié Educativa




PROGRAMA IV: PARTICIPACIO SOCIAL DE LA INFANCIA | ADOLESCENCIA.

Objectiu general: Establir mecanismes i organs estables de participacié infantil i adolescent que impedisquen accions de participacié simbolica i que permeten
la instauracié progressiva dsuna estructura social solida, en la qual la participacié dels infants i adolescents siga efectiva.

Fomentar la participacié infantil i
adolescent a través d'associacions
i organs de participacio.

IV.1 Programa de promocié de la constitucié d'associacions i organitzacions per a
la participacié social dels infants i adolescents, com ara:

- Programa del Consell Valencia de Joventut per a la promocié de |'associacionisme
juvenil (#participa).

- Educacio en la participacid i la creacié de grups de joves mitjangant la Xarxa Jove.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
IVAJ

IV.4 Creacié del Consell d'Infancia i Adolescéncia de la Comunitat Valenciana.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.5 Creacié del Consell Infantil i Adolescent del Sistema de Proteccio.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.10 Impuls d'accions per a crear i mantindre els consells locals d'infancia i
adolescencia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Potenciar mecanismes que facen
possible la participacié infantil
incloent per a aixo organs de
participacid, materials en format
amigable i trobades d'infants i
adolescents.

IV.2 Establiment de mecanismes que possibiliten la participacié infantil i adolescent
en |'elaboracid i el disseny de les normes de qualitat i disseny de I'habitat urba
impulsats des de la conselleria amb competéncies en materia d'habitatge. Per a
aixo, s'impulsara un procés de participacié infantil, que incloga |'elaboracié de
materials adaptats als diferents grups d'edat, versions amigables dels documents
de treball i vies adequades de participacio.

Vicepresidencia Segona i C.
d'Habitatge i Arquitectura Bioclimatica

IV.9 Foment d'actuacions per a la trobada, debat i sistematitzacid entre les
conselleres i consellers dels consells locals d'infancia, aixi com la resta d'organs de
participacié infantil i adolescent, on es compartisquen experiéncies i maneres de
treball.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.10 Impuls d'accions per a crear i mantindre els consells locals d'infancia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

IV.13 Elaboracié de material amigable i adequat per al desenvolupament de
debats sobre Europa i el seu futur amb adolescents, incidint en les diferents vies de
participacié de les quals disposaran una vegada siguen majors d'edat.

D.G. de Relacions amb la Unié Europea
i I'Estat

Afavorir accions d'oci educatiu
saludable, cultural i en familia.

IV.3 Impuls de les mesures per a incloure a la infancia i I'adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat en les actuacions d'oci educatiu i saludable, com a mesura d'igualtat
d'oportunitats, amb accions com:

- Fomentar la practica esportiva habitual amb competicions per a joves en edat
escolar (Jocs esportius en edat escolar).

- Impuls dels beneficis associats a la condicié de municipi acollidor.

- Impuls dels beneficis reconeguts a les families acollidores.

- Impuls de les accions dissenyades amb motiu de la celebracié del Dia dels Drets
de la Infancia i I'Adolescéncia, i que fomenten accions d'oci educatiu i saludable.

- Impuls de programes d'oci educatiu i saludable.

- Tarifes reduides per a collectius d'infancia i adolescéncia en situacié de
vulnerabilitat en diferents recursos.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia
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Afavorir accions d'oci educatiu
saludable, cultural i en familia.

IV.11 Consolidacié d'espais proxims i en tot el territori, creant un sistema public

d'oci educatiu que integre els centres juvenils de les entitats locals i els de les IVAJ
entitats juvenils d'educacié no formal.

IV.12 Foment del voluntariat per a |'acompanyament i participacié en activitats

integradores de cultura o d'oci i temps lliure, mitjancant accions com ara:

- Incrementar les subvencions a entitats juvenils d'educacié no formal. IVAJ

- Programes de foment del voluntariat, com ara #EnMarchaPorlLalnclusién o
aplicacions de connexié entre entitats i persones voluntaries.

- Increment dels camps de voluntariat, com a programa de realitzacié de serveis
comunitaris.

- Programes de voluntariat ambiental, conscienciacié i divulgacié6 de métodes de
prevencié d'incendis forestals.

C. Agricultura, Desenvolupament
rural, Emergéncia climatica i Transicié
ecologica

IV.15 Elaboracié de campanyes de divulgacié en les quals es reforce la importancia
del joc en familia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia

Impulsar la formacié en materia de
participacid infantil i adolescent i
la promocié de drets dels infants i
adolescents.

IV.7 Accions que faciliten laformacié al professorat peral dissenyiel desenvolupament
curricular en clau de drets de la infancia i adolescencia, especialment participacio,
inclusié i igualtat de génere, la igualtat de tracte, de drets i d'oportunitats entre
dones i homes.

C. d'Educacié, Cultura i Esport

IV.8 Impuls d'actuacions de formacid i trobada per a les persones professionals que
treballen amb les persones menors d'edat, sobre les condicions per a la participacio
infantil i adolescent, aixi com els drets de la infancia i I'adolescéncia.

D.G. d'Infancia i Adolescéncia




PROGRAMA V: PROMOCIO D>UNA CULTURA DE BON TRACTE.

Objectiu general: Afavorir la construccié de relacions saludables que permeten reduir els indexs de maltractament cap a la infancia i adolescencia i la violéncia
entre iguals.

Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Promoure la crianga positiva i el bon tracte en la
crianca.

V.1 Promocié dels programes d'orientacié familiar per a una crianga
positiva dirigits a orientar a families amb persones menors d'edat en
dificultat social, per mitja de la formacié en habilitats i competéncies
parentals basades en un enfocament de drets d'infancia i adolescencia, i
que fomenten actuacions de suport a la crianga en el sector sanitari i en
I'ambit municipal.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.10 Actuacions formatives per a les i els professionals que treballen amb
la infancia i I'adolescéncia perqué fomenten en els infants i adolescents la
construccid d'una cultura de bon tracte, I'empatia i el respecte.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

Previndre la violéncia contra la infancia i
|'adolescéncia.

V.2 Difusié del protocol de lluita davant la violencia contra la infancia

i 'adolescencia. Aixi com el disseny, desenvolupament i avaluacié
d'actuacions formatives especifiques per a les i els professionals implicats
en aquest.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.3 Actualitzacié i difusié dels protocols institucionals per a la detecci6 i
notificacié de casos de maltractament o situacions de risc, actualitzant i
difonent els instruments corresponents.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.4 Sensibilitzacio a la ciutadania del deure de comunicar qualsevol
situacié de violéncia contra la infancia i adolescencia, que incloga accions
concretes com:

- Creaci6 de campanyes per a la ciutadania dirigides a la conscienciacié
del bon tracte a la infancia i |'adolescéncia, i el seu deure de comunicar
situacions de violencia tant per accié com per omissié cap a la infancia i
adolescencia.

- Reforg de les campanyes de sensibilitzacid a través de la cobertura
informativa, la difusié en xarxes socials i I'area digital.

- Organitzacié i difusié del servei de telefon d'atencié a la infancia per a
informar la ciutadania de situacions relacionades amb |'atencié a aquest
col-lectiu.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.5 Elaboracié de campanyes i accions informatives, dirigides
especificament a la infancia i I'adolescéncia, i comptant amb elles, en les
quals se sensibilitze sobre els diferents tipus de maltractament i es faca
saber les diferents vies de comunicacié d'aquesta mena de situacions per
a la seua denuncia i/o proteccié de la persona afectada.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia
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Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Previndre la violéncia contra la infancia i
|’adolescéncia.

V.6 Elaboracié d'un manual d'estil per als mitjans de comunicacié en
relacié amb la informacié publica sobre el maltractament a infants i
adolescents i que incloga mesures per a la protecci6 a la infancia i
adolescencia respecte al contingut violent; o que incite |'odi; el racisme;
la xenofobia; la LGTBI fobia; la disfobia; el masclisme o qualsevol tipus de
discriminacio.

Translacié al manual d'estil dels principis recollits en la "Carta de

Valors per als continguts infantils i juvenils" d'A Punt Media, de les
recomanacions de llenguatge inclusiu per a la infancia i adolescencia,

i dels aspectes recollits en el Llibre d'estil de la Corporacié Valenciana
de Mitjans de Comunicacié en referéncia al llenguatge inclusiu per a la
infancia i adolescéncia.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.8 Assessorament i formacié contra el trafic de persones menors d'edat
amb finalitats d'explotacié sexual o de venda, prostitucié o utilitzacié en
la pornografia a través d'entitats especialitzades en aquesta mena de
violéncia, que incloga:

- Programa de formacié per a professionals de I'ambit de la infancia i
I'adolescéncia contra I'explotacié sexual, el trafic de persones menors
d'edat i altres formes de violéncia.

- Campanyes de sensibilitzacié social contra I'explotacié sexual, el trafic
de persones menors d'edat i altres formes de violéncia .

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

Intervindre amb els infants i adolescents victimes de
maltractament.

V.7 Acompanyament, atencié integral i holistica i seguiment dels infants
i adolescents que han patit la violencia masclista com a filles i fills de les
dones victimes de violéncia de génere, a través de la figura infantil/juvenil

DG de I'Institut Valencia de
les Dones i per la Igualtat de

Geénere.
de la Xarxa de Centres Dona.
V.9 Revisi6 d'un model d'atencié integral per a |'atencié en les situacions
de violéncia contra la infancia i I'adolescéncia que incloga:
- Proposta metodologica d'actuacio. <
P 9 D.G. d'Infancia i

- Mecanismes de coordinacio, col-laboracié i cooperacid.

- Actuacions formatives per a professionals de la sanitat, educacid, forces
i cossos de seguretat i serveis socials sobre |'abordatge del risc i la
violéncia cap a la infancia i I'adolescencia.

Adolescéncia

Previndre la violéncia filie-parental i establiment de
programes per a atendre aquest tipus de casuistica.

V.10 Actuacions formatives per a les i els professionals que treballen amb
la infancia i I'adolescéncia perqué fomenten en els infants i adolescents la
construccid d'una cultura de bon tracte, |'empatia i el respecte.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.13 Promocié de programes de suport a families victimes de
maltractament filie-parental per part de les persones menors d'edat. Aixi
com programes d'intervencié familiar i atencié a la violéncia filie-parental
basats en un enfocament integral per a families en conflicte amb infants o
adolescents a carrec seu.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport




Objectius especifics

Actuacions

Organisme responsable

Previndre la violéncia entre iguals.

V.5 Elaboracié de campanyes i accions informatives, dirigides
especificament a la infancia i I'adolescencia, en les quals se sensibilitze
sobre els diferents tipus de maltractament i es faca saber les diferents vies
de comunicacié d'aquesta mena de situacions per a la seua denuncia i/o
proteccid de la persona afectada.

Aixi mateix, impuls de campanyes de prevencié de la violéncia entre
iguals, comptant amb la participacié de la infancia i adolescencia.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia

V.11 Promocié de la implantacié de programes de mediacié i prevencié i
resolucié dialogica de conflicte, que promoga I'erradicacié de conductes
inapropiades i de violéncia en els centres educatius.
- Projecte experimental i pilot COEDUCACENTRES.

C. d'Educacid, Cultura i
Esport

V.12 Elaboracioé del protocol de prevencié de comportaments i actituds
discriminatories per LGTBI fobia en I'ambit de prevencid i proteccié de la
infancia i I'adolescencia.

Mentre que, en |'ambit educatiu, realitzar el seguiment de I'aplicacié

del Protocol d'acompanyament a la identitat de genere, i del protocol
d'actuacié en casos d'assetjament motivat per LGTBI fobia.

D.G. d'Infancia i
Adolescéncia
D.G. d'lgualtat en la
Diversitat
D.G. d'Inclusié Educativa

Desenvolupar i impulsar accions relacionades amb
les persones adolescents en conflicte amb la llei.

V.14 Connexid i coordinacié de Labora amb els recursos residencials de

proteccié d'adolescencia i de justicia juvenil per a promoure la inscripcié D.G. d'Infancia i
en el sistema public d'ocupacié de les persones residents a partir de 16 Adolescencia
anys, oferint-los els serveis d'orientacio, formacié i ocupacié adaptada a LABORA

les seues necessitats.

V.15 Elaboracié del Reglament per a la supervisié de les residéncies D.G. d'Infancia i
socioeducatives per a persones menors d'edat en conflicte amb la llei. Adolescencia
V.16 Impuls de programes d'actuacié per a xiquets i xiquetes en els casos D.G. d'Infancia i

d'accions delictives de persones menors de 14 anys.

Adolescéncia
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