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B U T L L E T Í  T R I M E S T R A L  D E  L A  D G I A  

El passat dia 3 de febrer va tindre lloc la gala de presentació de la XIV Edició 

dels Premis Raquel Payá en què es va donar a conéixer les i els joves mereixedors 

d'aquest reconeixement. 

Els Premis Raquel Payá de la Generalitat tenen la finalitat de: 

• Incentivar l'esforç, la constància, la creativitat i la qualitat de les activitats, 

tant de caràcter intel·lectual com manipulatives i artístiques. 

• Valorar els comportaments i les actituds d'altruisme, generositat, respecte i 

convivència. 

La gala, per motiu de la COVID-19, es va desenvolupar en format audiovisual, 

que va ser gravat anteriorment, i van assistir-hi de manera virtual a través del web 

de la Conselleria, familiars dels premiats, amics i amigues, autoritats judicials, pro-

fessionals de l'àmbit socioeducatiu i polítics. L'acte va comptar amb la intervenció 

dels membres del jurat: Rosa J. Molero Mañes, directora general d'Infància i Ado-

lescència; Pilar de la Oliva Marrades, presidenta del Tribunal Superior de Justícia de 

la Comunitat Valenciana; Teresa Gisbert Jordá, fiscal superior de la Comunitat Va-

lenciana, i Raquel Andrés Gimeno, directora general d'Educació Inclusiva, totes 

elles van dirigir amables paraules de reconeixement als i les adolescents guardo-

nats, i també va comptar amb la vicepresidenta i consellera d'Igualtat i Polítiques 

Inclusives, Mónica Oltra Jarque, que va elogiar els mèrits de totes les persones jo-

ves proposades com a candidates, de les persones premiades i dels i les professio-

nals que participen en l'educació d'aquests xics i xiques. 

La gala es va desenvolupar en un ambient lúdic i festiu al qual van contribuir 

les actuacions musicals dels xics i xiques de les residències socioeducatives Jaume I 

i Mariano Ribera, així com l'emissió d'un vídeo sobre les activitats i tasques realitza-

des durant el període de confinament pels xics i xiques residents de la residència 

socioeducativa "La Villa". 

Després de l'emissió, a través de les xarxes socials, es van rebre moltes felici-

tacions que van estimular a preparar la pròxima edició dels Premis Raquel Payá. 

Premis Raquel Payá 

Finalistes 
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Punt de trobada 

familiar 

El punt de trobada familiar és un 

servei específic que presta temporal-

ment atenció professional especialitza-

da per a facilitar que els xiquets, les 

xiquetes i els adolescents puguen man-

tindre relacions amb els seus familiars 

o persones reunides durant els proces-

sos i les situacions de separació, divor-

ci, protecció d'infància i adolescència o 

altres supòsits d'interrupció de la con-

vivència familiar. 

La xarxa de punts de trobada 

familiar és un recurs social, universal i 

específic per a la infància i l'adolescèn-

cia, que atendrà tant els casos derivats 

d'un òrgan judicial com els d'un òrgan 

administratiu. 

Durant l'exercici 2020 i tenint en 

compte les dificultats generades per la 

crisi sanitària causada per la COVID-19, 

que va suposar la paralització de l'acti-

vitat presencial durant un temps, i de 

les mesures de seguretat que es va fer 

necessari adoptar quan es va recupe-

rar la presencialitat, s'ha atés en la xar-

xa de punts de trobada familiar judici-

als un total de 1.251 xiquets, xiquetes i 

adolescents, dels quals 623 són xique-

tes i 628 xiquets, i que d'aquesta ma-

nera han pogut mantindre relacions 

amb els seus familiars o persones reu-

nides. 

Les persones usuàries 

(components del nucli familiar, altres 

familiars i persones reunides, que per 

resolució judicial o administrativa tin-

guen establit el règim de visites en 

PEF) de la xarxa de punts de trobada 

familiar pugen a un total de 1.923 que 

són o bé titulars de custòdia o bé de 

dret a visites, sent-ne 979 dones i 944 

homes. 

Del total d'expedients vius, 948 a 

la Comunitat Valenciana, el 50 per cent 

corresponen a la província de València, 

el 35 per cent a la d'Alacant i el 15 per 

cent a la de Castelló. 

Els expedients de violència de 

gènere en la xarxa de punts de trobada 

són 485 i suposen un 51,27 per cent 

del total d'expedients vius, i la provín-

cia d'Alacant és la que major nombre 

de casos presenta, seguida de la de 

València i de la de Castelló. 

Pròximament s'implantarà un 

nou model de punts de trobada famili-

ar a la Comunitat Valenciana i això su-

posarà una millora en la qualitat del 

servei. 
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B U T L L E T Í  T R I M E S T R A L  D E  L A  D G I A  

Continua la tasca d’actualització 

de l’àrea d’Infància de la pàgina web de 

la Conselleria d’Igualtat i Polítiques In-

clusives. 

Aquest darrer trimestre, els 

apartats actualitzats o creats 

han estat: 

• Acolliment familiar. 

• Legislació. 

• Òrgans de participació. 

• Residències socioeducatives. 

Web  

Conselleria 

El 29 de desembre de 2020 es publicava en el DOGV la Resolució de 18 de desem-

bre de 2020, de la Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives, per la 

qual es convocaven subvencions dirigides a programes de promoció dels drets de la 

infància i de participació infantil per a l'exercici 2021. 

En el present any, s'ha produït un increment del 90% en el nombre de sol·licituds 

presentades per entitats locals per a la promoció dels drets de la infància i adolescència 

respecte a l'any 2020. 

El nombre de sol·licituds presentades per a la subvenció dirigida als programes 

de promoció dels drets de la infància i de participació infantil per a l'exercici 2021, han 

sigut un total de 110. Per províncies, la localització de les sol·licituds ha sigut: 18 a Cas-

telló, 73 a València i 19 a Alacant, que engloben més d'1,6 milions d'habitants entre 

totes les entitats municipals que ha presentat sol·licitud i que representen el 33% de la 

població de la Comunitat Valenciana. 

Actualment, després del període d'esmena d'algunes de les sol·licituds presenta-

des, el procediment es troba en fase d'instrucció realitzant-se les actuacions necessàri-

es per a la determinació, el coneixement i la comprovació de les dades que resulten 

rellevants per a la concessió de la subvenció. 

El projecte de Llei de pressupostos per a l'exercici 2021 preveu per a la línia d'a-

questa subvenció un import màxim d'1.000.000 € destinat íntegrament, a programes de 

promoció dels drets de la infància i de participació infantil. 

Sol·licituds por provín-

cia 

A més a més, es publiquen periò-

dicament les novetats que corresponen 

a les seccions següents: 

• Actes commemoratius. 

• Adopcions. 

• Beques de pràctiques pro-

fessionals a la DGIA. 

• Formació. 

• Subvenció de promoció de 

drets. 

       Enllaç a la web 

http://www.inclusio.gva.es/va/web/menor
http://www.inclusio.gva.es/va/web/menor


P À G I N A  5  N Ú M E R O  5  

Unicef i  

Save the 

Children 

es van aprovar la memòria d'activitats 

realitzades en 2020 i el pla de treball 

anual per al 2021. Es poden consultar 

aquests documents en la pàgina web 

de la Vicepresidència i Conselleria d'I-

gualtat i Polítiques Inclusives, en l'a-

partat del Servei de Promoció dels 

Drets de la Infància i Adolescència:  

• Memòria Unicef 

• Memòria Save the Children 

Aquestes línies de treball con-

juntes amb cadascuna de les entitats 

signants, s'emmarquen en la promoció 

i difusió dels drets de la infància i l'ado-

lescència en l'àmbit territorial de la 

Comunitat Valenciana. 

El mes de febrer es van realitzar les 

reunions de les comissions de segui-

ment de treball del conveni de la Vice-

presidència i Conselleria d'Igualtat i 

Polítiques Inclusives, tant amb Save 

the Children i com amb Unicef. 

En aquest primer trimestre de 2021 

s'han realitzat les reunions de les co-

missions de seguiment dels convenis 

de col·laboració quadriennal, signats el 

juny de 2020 entre la Vicepresidència i 

Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclu-

sives amb Unicef i amb Save the Chil-

dren.  

En les reunions celebrades per la 

Direcció de General d'Infància i Adoles-

cència amb cadascuna de les entitats, 

Save the Children va programar dos webinars gratuïts els dies 1 i 9 de març diri-

gits a professionals que intervenen en el procés d'atenció a la infància víctima de 

violència, i altres persones interessades a ampliar el seu coneixement sobre la ma-

tèria. 

En ells, es va analitzar la realitat actual del sistema de protecció i atenció a la 

infància víctima de violència en la Comunitat Valenciana, identificant-se elements 

de millora mitjançant la presentació de les característiques del model Barnahus 

(Casa dels Xiquets). Model que constitueix una oportunitat d'innovació en forma 

d'un nou disseny d'atenció integral a la infància víctima de violència. 

En aquesta formació, va participar, entre altres, Rosa Molero, directora general 

d'Infància i Adolescència 

Igualment, es poden visualitzar els enregistraments dels webinars en la pàgina 

web de la Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives en aquest 

enllaç. 

Cartell webinar 

http://inclusio.gva.es/documents/610740/173057248/Memoria+Unicef+2020/a9acae45-5803-4392-bc2d-a417211d5419
http://inclusio.gva.es/documents/610740/173057248/Memoria+Save+the+Children+2020/08229e09-07de-4684-94e5-c8714c60592d
http://inclusio.gva.es/va/web/menor/formacio
http://inclusio.gva.es/va/web/menor/formacio
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Estem treballant per la formació 

contínua de professionals de l'àmbit de 

la prevenció i protecció de la infància i 

l'adolescència, amb l'esborrany per al 

nou conveni de la Generalitat Valencia-

na, de col·laboració amb diversos 

col·legis professionals per a l'exercici de 

2021. 

La Llei 26/2018, de 21 de desembre, 

de drets i garanties de la infància i l'ado-

lescència reconeix, en el seu article 88, 

als infants i adolescents el dret a rebre 

una atenció de qualitat en els serveis 

públics i, per a fer-ho efectiu, preveu que 

la Generalitat impulsarà la formació con-

tínua i la millora de les competències de 

les persones professionals d'aquest àm-

bit, incloent-hi la sensibilització i forma-

ció en drets de la infància i l'adolescèn-

cia. 

En vista de les bones avaluacions 

realitzades per totes les parts i d'una ma-

nera notòria pels/les professionals que 

van assistir a la formació realitzada en 

edicions anteriors, s'estan establint les 

bases per a renovar l'acord de la Genera-

litat Valenciana amb diversos col·legis 

professionals de la Comunitat Valencia-

na. Es continua treballant i seguint les 

mateixes directrius de col·laboració, ac-

Col·legis Pro-

fessionals 

tualitzant de manera conjunta la forma-

ció que s'oferirà en funció de les necessi-

tats detectades que permeta millorar la 

capacitació i formació dels professionals 

en l'àmbit de la prevenció i protecció de 

la infància i adolescència. 

Durant aquest primer trimestre, 

s'ha estat treballant conjuntament amb 

cadascun dels col·legis professionals la 

formació que es reflectirà en el conveni 

de col·laboració per a l'exercici 2021. Els 

col·legis professionals que estan partici-

pant per a la signatura d'aquest conveni 

són: 

• Col·legi Oficial de Treball Social de 

València. 

• Col·legi Oficial de Treball Social 

d'Alacant. 

• Col·legi Oficial de Pedagogs i Psico-

pedagogs de la Comunitat Valenci-

ana. 

• Col·legi Oficial d’Educadors i Edu-

cadors Socials de la Comunitat Va-

lenciana. 

• Il·lustre Col·legi d'Advocats de Va-

lència. 

• Col·legi Oficial de Psicologia de la 

Comunitat Valenciana. 
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Reunió amb el personal tècnic dels consells locals d'Infància i Adolescència de la 

Comunitat Valenciana, línies de treball conjunta i reptes per al 2021. 

El passat 31 de març, a fi de continuar impulsant la intervenció dels òrgans lo-

cals de participació infantil i adolescent, es va fer una reunió amb el personal tècnic 

dels consells locals d'infància i adolescència de la Comunitat Valenciana. 

En la reunió van participar 41 consells locals d'infància i adolescència. Les línies 

de treball que s’hi van abordar van ser:  

• La informació dels òrgans de participació infantil. 

• Materials i recursos de treball per a la participació infantil. 

• Situació actual de l'Estratègia Valenciana d'Infància i Adolescència.  

• Línies de treball per a la creació i/o consolidació de l'estructura de participació 

municipal Infantil. 

Continuem treballant conjuntament des de l'àmbit local i autonòmic en la pro-

moció dels drets i participació activa dels infants i dels adolescents en la societat.  

Participà personal dels següents òrgans de participació municipal: 

Consells participants 

Alaquàs (V) Gandia (V) Potries (V) 

Alcoi (A) Gata de Gorgos (A) Quart de Poblet (V) 

Alfara del Patriarca (V) La Font d’en Carròs (V) Rafelcofer (V) 

Almoradí (A) La Pobla de Farnals (V) Riba-Roja de Túria (V) 

Almussafes (V) La Vall d’Uixò (C) Sagunt (V) 

Alzira (V) L'Alqueria de la Comtessa (V) San Antonio de Benagéber  (V) 

Bellreguard (V) Llocnou de Sant Jeroni (V) Sant Joan d’Alacant (A) 

Benicarló (C) Mislata (V) Simat de la Valldigna (V) 

Canet lo Roig (C) Palmera (V) Teulada - Moraira (A) 

Carcaixent (V) Paterna (V) Torrent (V) 

Castelló de la Plana (C) Peníscola (C) Vila-Real (C) 

Dénia (A) Picassent (V) Villena (A) 

El Poble Nou de Benitatxell (A) Polinyà de Xúquer (V) Xàbia (A) 

El Real de Gandia (V)  Xàtiva (V) 

Reunió 

Consells 

Reunió 

Consells 
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El 15 de març de 2021 es va publicar en el DOGV l’Ordre 2/2021, d'11 de març, 

de la Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives, per la qual s'apro-

ven les bases reguladores de la concessió de subvencions dirigides a programes de 

promoció dels drets de la infància i l'adolescència i de prevenció, protecció i inserció 

de persones menors d'edat en situació de risc o amb mesures jurídiques de protec-

ció. 

La Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la 

infància i l'adolescència (Llei 26/2018), en l'article 91, dins dels principis que ha de 

regir l'acció protectora de l'Administració, recull entre altres: la sensibilització de la 

població davant les situacions de desprotecció; la promoció de la participació i la so-

lidaritat social en la seua prevenció, identificació i correcció, i també la prevenció i la 

detecció precoç de les situacions de desprotecció. 

Aquests principis són els que fonamenten la nova ordre publicada i, a més, la 

normativa contribueix al foment de la participació de la iniciativa social en la promo-

ció i protecció dels drets de la infància i l'adolescència, per complir el que s'estableix 

en la Llei 26/2018 que imposa a la Generalitat l'obligació de divulgar els drets de la 

infància i adolescència i sensibilitzar la ciutadania per a afavorir la seua implantació 

efectiva i d'impulsar la formació contínua i la millora de les competències de les per-

sones professionals d'aquest àmbit. 

Per això, a través d'aquesta ordre s'aproven les bases reguladores de concessió 

de subvencions dirigides a programes de promoció dels drets de la infància i l'adoles-

cència, i de prevenció, protecció i inserció de persones menors d'edat en situació de 

risc o amb mesures jurídiques de protecció. 

La nova norma substitueix les bases que regulaven les subvencions des de 2016, 

en les quals s'aprovaven les bases reguladores de concessió de subvencions dirigides 

als centres de dia, programa de prevenció, protecció i inserció de persones menors 

d'edat en situació de risc amb mesures jurídiques de protecció, i programes d'eman-

cipació i autonomia personal de joves extutelats que hagen arribat a la majoria d'e-

dat, quedant obsoleta a conseqüència de la provisió de molts d'aquests serveis mit-

jançant acords d'acció concertada subscrits a l'empara del Decret 181/2017, de 17 

de novembre, del Consell, pel qual es desenvolupa l'acció concertada per a la presta-

ció de serveis socials en l'àmbit de la Comunitat Valenciana per entitats d'iniciativa 

social. 

Ordre subvencions 
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El 8 de març de 2021 es va publicar en el DOGV el Decret 35/2021, de 26 de fe-

brer, del Consell de regulació de l'acolliment familiar, de la Vicepresidència i Conselle-

ria d'Igualtat i Polítiques Inclusives. 

La Comunitat Valenciana continua sent pionera en l'ordenació del recurs de l'a-

colliment familiar en famílies educadores, i han sigut moltes les famílies que des de 

1986 han participat i continuen participant en aquest programa, juntament amb les 

famílies extenses que acullen els xiquets, xiquetes o adolescents amb els quals man-

tenen un vincle previ de parentiu o afinitat i que suposen un alt percentatge dels aco-

lliments familiars. 

Aquest nou decret té com a objecte desenvolupar la regulació de l'acolliment 

familiar prevista en el capítol VII del títol III de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de 

la Generalitat, de drets i garanties de la infància i l'adolescència, i donar conjunta-

ment una nova orientació a les polítiques públiques dirigides a la prevenció, protec-

ció de la infància i l'adolescència, i a la promoció dels seus drets. 

Aquesta nova normativa de l'acolliment familiar blinda i equipara els drets de les 

famílies extenses i les acollidores, sense cap diferenciació. A més, les prestacions eco-

nòmiques tenen una consideració de dret subjectiu. 

Decret 

acolliment 

familiar 

l'adolescència. A més, l'e-

laboració d'aquest manual 

s'engloba dins dels princi-

pis d'actuació de la pro-

tecció social i jurídica de la 

infància i adolescència 

que es recull en el títol III 

de la Llei 26/2018, de 21 

de desembre, de la Gene-

ralitat, de drets i garanties 

de la Infància i adolescèn-

cia, quan fa referència a 

l'objectivitat, imparcialitat 

i seguretat jurídica en l'ac-

ció protectora, i es garan-

teix el caràcter col·legiat i 

La Direcció General 

d'Infància i Adolescència 

treballa en l'elaboració 

d'un Manual de tramitació 

i instrucció dels expedi-

ents de protecció a la in-

fància, a través de la crea-

ció d'un grup de treball. 

Aquesta eina de tre-

ball pretén ajudar el per-

sonal tècnic de la Genera-

litat Valenciana en la tra-

mitació i instrucció d'ex-

pedients per a contribuir a 

la millora en la qualitat en 

l'atenció a la infància i 

Comissió 

treball 

interdisciplinari en la pre-

sa de decisions. 

L'elaboració del 

manual se seguirà al 

llarg del següent trimes-

tre del 2021, amb la fina-

litat de poder oferir un 

instrument que facilite la 

labor tècnica dels profes-

sionals que intervenen en 

l'acció protectora per a fer 

efectiu el dret de xiquets, 

xiquetes i adolescents de 

rebre una atenció de qua-

litat. 
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El 18 de gener es va realitzar una 

reunió de treball entre la Conselleria 

d'Igualtat i Polítiques Inclusives i la 

Conselleria de Justícia, Interior i Admi-

nistració Pública  per a trac-

tar el protocol de les oficines 

d'assistència a les víctimes 

del delicte (OAVD). 

Les persones professionals 

de la Xarxa d'Oficines d'As-

sistència a les Víctimes del Delicte tre-

ballen coordinadament en l'avaluació 

individualitzada de la víctima amb la 

finalitat de valorar les necessitats es-

pecífiques de cada cas, proposar les 

mesures de protecció oportunes, ofe-

rir l'orientació i informació convenient 

i prestar el suport i l'ajuda adequats a 

Cartell taula 

través dels plans d'assistència indivi-

dualitzats. 

El personal tècnic de les conselle-

ries de Justícia i d'Igualtat i Polítiques 

Inclusives, en les reunions de treball 

realitzades, està elaborant un protocol 

d'actuació per a les OAVD en l'àmbit 

de la infància i l'adolescència, per a 

proporcionar pautes d'actuació homo-

gènies per a l'atenció integral dels xi-

quets, xiquetes i adolescents víctimes . 

Aquestes actuacions van dirigides 

a garantir el restabliment dels drets 

d'aquest col·lectiu de víctimes i la seua 

recuperació integral, mitjançant la po-

sada en marxa de línies comunes d'ac-

tuació específica i la coordinació amb 

altres recursos i institucions. 

El 21 de febrer dins de les activitats de la XII edició de l'Humans Fest - Festival Internaci-

onal de Cinema i Drets Humans es va celebrar una taula redona amb el títol «Quan els joves 

se fan majors» en la qual la directora general de la Direcció General d'Infància i Adolescèn-

cia, Rosa Molero, va participar juntament amb Lucia Silvestre, del Programa Mentora de 

Creu Roja; Eli Marco, de la Fundació Amigó, i Francisco Díaz, de la Fundació Diagrama. 

La taula va girar entorn de l'emancipació dels i les joves del sistema de protecció, es van 

tractar les dificultats a què s'enfronten en el seu procés a la vida independent, dels 

reptes i les línies de treball a seguir per a continuar oferint accions destinades a 

atendre les necessitats dels i les joves extutelats que hagen arribat a la majoria d'e-

dat. 

Les accions que es desenvolupen des de la Direcció General d'Infància i les entitats 

del tercer sector amb els i les joves tutelats estan enfocades des d'un procés d'aten-

ció individualitzada i adaptada a les característiques personals de cada jove, acom-

panyant-lo en el procés de la preparació a la vida adulta en què es troba. Les dificul-

tats a què s'enfronten els i les joves extutelats requereixen que el suport continue sent ne-

cessari i realitzar conjuntament un treball prioritari per a la consecució de l'autonomia per-

sonal, la plena inclusió social, la inserció laboral i la preparació per a la vida independent. 

OAVD 
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El 4 de febrer de 2021 es va celebrar la Comissió d'avaluació de la xarxa de re-

cursos d'emancipació de la Comunitat Valenciana, amb participants de l'administra-

ció, tant de la Direcció General d’Infància i Adolescència com de les 3 Direccions Ter-

ritorials, i representants de Creu Roja com a gestora de l'Oficina Mentora, de la Fede-

ració del Tercer Sector de Protecció i Justícia Juvenil, i de l'Associació Professional 

d'Institucions de Menors (APIME). Es van analitzar els principals aspectes a tractar 

que havien sorgit després de la posada en marxa de la xarxa d'emancipació amb la 

finalitat d'unificar i millorar aspectes com ara la dinàmica dels grups de treball de ca-

da direcció territorial, el procediment de derivació de les persones joves cap als re-

cursos d'emancipació, les solucions als problemes que apareixen per a la sol·licitud i 

obtenció de la Renda Valenciana d'Inclusió, de les autoritzacions de residència i tre-

ball de les persones migrants i de la inscripció en els tallers d'ocupació, entre altres. 

Comissió 

d’avaluació 

de les Escoles de Segona 

Oportunitat que existeixen 

en alguns serveis d’atenció 

diürna. Es van exposar per 

les administracions educati-

va i laboral les diferents al-

ternatives per al reconeixe-

ment, mitjançant distints 

certificats i titulacions, de la 

formació que les persones 

joves reben en aquests ser-

veis, entre les quals les enti-

tats poden triar. Alguns dels 

certificats estan en procés 

El 24 de març de 2021 

es va realitzar una primera 

reunió conjunta entre el 

personal de la Direcció Ge-

neral d’Infància i Adolescèn-

cia, Labora i la Conselleria 

d'Educació, amb membres 

de la Fundació ADSIS i d’Ini-

ciatives Solidàries, per a 

tractar la millor manera de 

reconèixer la formació que 

s'imparteix als joves en els 

serveis d'atenció diürna. Es 

va comentar el cas específic 

de canvi per l'aprovació de 

noves normes. En posteriors 

reunions es concretaran 

més detalls i nous 

procediments, amb la 

intenció de facilitar 

l'obtenció de certifi-

cats homologats per a 

les persones joves 

que accedeixen als tallers 

impartits pels centres de 

dia d'inserció sociolabo-

ral. 

Reunió 

coordinació 
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