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Durant l'estat de confinament, s’han elaborat diferents documents. En

aquesta linia de treball, s’han coordinat i/o redactat diferents normes legislatives
dirigides a garantir els drets de la infancia i I'adolescéncia que es troben sota la
guarda o tutela de la Generalitat:

e Protocol per a l'atencié immediata de xiquets, xiquetes o adolescents amb
necessitats de proteccié derivada de I'epidemia Covid-19 que sera aplicable
en aquells casos en els quals les persones progenitores o tutores estiguen
hospitalitzades o hagen quedat aillades en els seus domicilis, sense possibili-
tat de tindre cura de les xiquetes o xiquets. Descarrega del protocol en
aquest enllac

e Resolucié de 28 d’abril de 2020, de la Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat
i Politiques Inclusives per la qual es regulen els desplacaments dels xiquets i
xiquetes sota la guarda o tutela de la Generalitat durant la situacié de crisi
sanitaria ocasionada per Covid-19, en aplicacié de I'Ordre SND/370/2020, de
25 d’abril, del Ministeri de Sanitat. Descarrega de la resolucié en aquest en-

llac.

e Resolucié de 3 de maig de 2020, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat
i Politiques Inclusives per la qual es regulen els desplacaments i I'activitat
fisica a I'aire lliure dels xiquets i xiquetes i adolescents sota la guarda o tutela
de la Generalitat durant la situacié de crisi sanitaria ocasionada per Covid-19,
en aplicacié de I'Ordre SND/370/2020, de 25 d'abril, i SND/380/2020, de 30
d'abril, del Ministeri de Sanitat. Descarrega de la resolucié en aquest enllac.

e Resolucié de 14 de maig de 2020, de la Vicepresidéencia i Conselleria d’lIgual-
tat i Politiques Inclusives, per la qual s’estableix el pla de transicié a la nova
normalitat, en el context de crisi sanitaria ocasionada per la Covid19, de les
llars, residencies i serveis d’atencio a la infancia i adolescéncia compresos en
el seu ambit de competéencies . Descarrega de la resolucid en aquest enllac.

Aquestes resolucions s’han redactat des de I’'enfocament dels drets de la in-

fancia, desenvolupant els seus drets, garantint les oportunitats de desenvolupar
habits saludables i d’oci educatiu entre els xiquets i xiquetes amb mesures de pro-
teccio.
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http://www.inclusio.gva.es/documents/610460/169698684/PROTOCOL+PER+A+L%E2%80%99ATENCI%C3%93%20IMMEDIATA+DE+XIQUETS%2C%20XIQUETES+I+ADOLESCENTS.pdf/d8c683dc-9e7e-45f6-b981-7d9e2cf75381
https://www.dogv.gva.es/datos/2020/04/28/pdf/2020_3120.pdf
https://www.dogv.gva.es/datos/2020/04/28/pdf/2020_3120.pdf
http://www.inclusio.gva.es/documents/610460/169698684/2020_3211.pdf/893d2cd1-61e8-4348-b746-a45842bd910c
http://www.dogv.gva.es/datos/2020/05/15/pdf/2020_3460.pdf
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Adolescencia

Arrel de l'esclat de la crisi sanitaria
provocada pel Covid-19 i la posterior de-
claracié de 'estat d’alarma, des de la Di-
reccid General d’Infancia i Adolescéncia,
es va dur a terme una tasca intensa per
recopilar dades dels diferents recursos
del sistema de proteccid com ara dades
de contacte, nimero de places, nombre
de professionals...

Tanmateix, s’elaboraren i difongue-
ren diferents cartes informatives als re-
cursos del sistema de proteccid, a fiscalia,
als decanats, als professionals de la con-
selleria...

A més a més, es va elaborar una guia
de Recursos web en format PDF per po-
der passar el temps de manera ludica i
educativa i es va distribuir per mail tant
als recursos del sistema de proteccié com
als Consells de participacio.

Descarrega de la guia en aquest en-
llag.

Altra de les tasques desenvolupa-
des pel servei ha sigut la difusié i promo-
ci6 de diferents iniciatives impulsades
des de diferents entitats de treball amb Ia
infancia i adolescéncia, de forma que es
feren arribar a tots els recursos que tre-
ballen amb xiquetes, xiquets i adoles-
cents. Destaquem entre d’altres:

e Des de SAVE THE CHILDREN, s'han
posat en marxa una serie d'accions
dirigides a la infancia en moviment
i també al recursos residencials i
professionals on aquest col-lectiu
es troba. Entre elles, es troba la

posada en marxa d'un servei d'a-
tencié telefonica gratuit, amb enfo-
cament d'infancia i accessible en
diferents idiomes, oferint:

¢ Espai d'escolta i acompa-
nyament.

¢ Informacié i assessorament
en el context del COVID-19,
incloent tramits i procedi-
ments.

Suport als recursos residencials en
gestid de conflictes i mediacié en:
angles, francés, castella, arab dia-
lectal i tamazigh.

Des d’UNICEF, es posa en marxa
una plataforma gratuita de recolza-
ment psicosocial per al sistema de
proteccié infantil, amb la finalitat
de promoure una atencio de quali-
tat per als xiquets, xiquetes i ado-
lescents atesos per professionals
en el context d'emergéncia sanita-
ria. Enllac a la plataforma.

Un grup de sociolegs ha desenvolu-
pat un estudi sobre la percepcié de
les xiquetes i xiquets en referencia
a la situacio generada pel Corona-
virus a Espanya. En aquest estudi
sobre infancia confinada ¢Cémo
viven la situacion de confinamiento
nifias, nifios y adolescentes?, han
col-laborat diferents organs de par-
ticipacié municipals de la Comuni-
tat Valenciana. Els resultats de la
investigacié es poden consultar en

aquest enllac.
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https://www.unicef.es/blog-proteccion/covid-19-unicef-pone-en-marcha-servicio-apoyo-tecnico
https://infanciaconfinada.com/wp-content/uploads/2020/05/informe-infancia-confinada.pdf
http://www.inclusio.gva.es/documents/610740/167361274/Recursos+Queda%27t+a+casa+valenciano/c7c973a8-7cfa-4c73-b858-c9d00cfabe31
http://www.inclusio.gva.es/documents/610740/167361274/Recursos+Queda%27t+a+casa+valenciano/c7c973a8-7cfa-4c73-b858-c9d00cfabe31
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RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “AMIC ALACANT” (16 PLACES)
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Van preparar i van decorar tots junts una zona d'aillament per a possibles
contagis que pogueren sorgir, a fi que I'aillament no s'entenguera com un castig.

RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “ELS REIETS”. ALACANT (70 PLACES)

Taller de rap. Realitzacio de taller de clauers amb goma eva.

RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “LA COLONIA SANT VICENT FERRER”. BURJASSOT
(75 PLACES)

Una costurera de la zona ha confeccionat mascares de tela i les ha donades a
la residéncia. Mostrant |'afecte i la solidaritat de la poblacié cap als i les professio-
nals i els recursos considerats essencials en aquests moments.

RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “LA VILLA”. VILLENA (62 PLACES)

Realitzacié de video titulat “El nostre granet d'arena”, amb missatges de pa-
ciéncia, bona actitud i agraiment a tots els i les professionals que es trobaven treba-
llant en aquest estat d'alarma. Ells i elles van aportar el seu “granet d'arena” cosint
mascares per a proporcionar-les a: Guardia Civil de Monover, Policia Local d'Elda,
Residéncia d'Ancians de Monover i Elda, Creu Roja Elda, Centre Penitenciari d'Ala-
cant ll, Grup de xiquets i xiquetes autistes, Caritas Elda.

Enllac al video.

RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “REI JAUME I”. PICASSENT (50 PLACES)

Oferiment des de la Direccid d'aquesta residéncia per a aillar xiquets o xique-
tes d'altres residencies que per la seua distribuci6 fisica tenen dificultats per a habi-
litar una zona d'aillament. Aixd0 mostra la solidaritat entre els recursos existents que
atenen xiquets, xiquetes i adolescents.

RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “PI GROS”. CASTELLO (47 PLACES)

Han realitzat tallers de conscienciacid sobre la situacidé actual, protocols
d'higiene i seguretat a seguir. Han format un grup de musica, i estan gra-
vant un video de la cangd “Resistiré”. Amb motiu de la de Pasqua, han rea-
litzat taller de cuina, elaborant productes tipics d'aquestes dates, com ara
““ mones i llesques amb ou.
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https://www.youtube.com/watch?v=FDwvYY7pufA
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RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “PI MARGALL”. BURJASSOT (20 PLACES) |
Realitzacié d'un video i cartes i nines “fofutxes” destinades al departament J -
- . . . , . b & SEEwE ¢ gure
de salut publica de I'Hospital Arnau de Vilanova. Curs de power point. Video dels i DWem & 94
o " — ¥y A
les treballadores de la residéncia animant els i les joves. |~ ? ?ﬂ%ﬁ;
RESIDENCIA SOCIOEDUCATIVA “MARIANO RIBERA”. BURJASSOT (60 PLACES)
Taller de conscienciacié del coronavirus i d'higiene. Realitzacié de video Mariano
amb el lema “podem...”, taller de missatges de suport a professionals, portant Ribera

una pancarta a l'Institut Valencia d'Oncologia (IVO).
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LLAR D'EMANCIPACIO “CAMINO”. CASTELLO (4 PLACES)

Han dut a terme tallers d'higiene, i taller de “contaminacié creuada i gestio del
temps durant la quarantena” i tallers de mascares, potenciant la creativitat dels i les
joves.

RESIDENCIA “PLANA BAIXA”. NULES (24 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

S'han realitzat diversos tallers de mascara, cartells d'anim i de cuina i reboste-

ria.

Enllac al video.

Mural Manuela
Solis

LLAR “MANUELA SOLIS “. VINAROS (6 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

Han desenvolupat murals amb el lema “Todo saldra bien” i han compost “el
rap del coronavirus”, y també realitzaran un video.


https://youtu.be/QFD7PNR2NRc
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RESIDENCIA “BAIX MAESTRAT”. VINAROS (20 PLACES ESPECIFIC PROBLEMES DE
CONDUCTA)

Han realitzat cartes de suport per als pacients ingressat, i un lipdub del coro-
navirus.

Enllac al video.

“MAS DEL TERMET”. VILA-REAL (12 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

Han elaborat un joc de I'oca sobre la COVID 19. Concursos i cartells per a la
participacié dels xiquets i xiquetes de la residéencia en la Llei d'Infancia i adolescén-
cia.

RESIDENCIA “SANT SEBASTIAN”. VINAROS (24 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

Concurs de coreografies, cartells de suport i festes tematiques tots els diven-
dres de vesprada i sopar.

LLAR “LA ATALAYA”. VILLENA (6 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

S'ha realitzat un taller de video i cartells, pancartes i missatges d'anim per a
la comunitat de veins. Taller de cartes a persones malaltes ingressades a I'Hospital
d'Elda.

RESIDENCIA “EL VERDADER 1”. ALTEA (10 PLACES D'ATENCIO GENERAL)
Entre altres activitats, han realitzat un video amb el lema “Quédate en casa”

Enllac al video.

— mostren els treballs realitzats (mascares, dibuixos, cuina ...)
2?‘)2\ Enllac al video.

"‘"" BUTLLETIi TRIMESTRAL DE LA DGIA


https://www.youtube.com/watch?v=2ji5NTDTdRo
https://www.youtube.com/watch?v=jNrp5G-WkdM
https://www.youtube.com/watch?v=pQ0fQO2gd2o
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LLAR “LA MAR”. ALFAS DEL PI (6 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

Mostren en un video els treballs realitzats i donen un missatge d'agraiment als
i les professionals que han estat treballant en aquesta pandémia.

Enllac al video.

RESIDENCIA “LUCENTUM I I II”. ALACANT (30 PLACES DE RECEPCIO | 20 PLACES DE
PROBLEMES DE CONDUCTA)

Han realitzat una lliga Crossfit. Taller de construccié en 3D dels principals vehi-

La Mar

cles d'emergencia i un taller cientific.

LLAR “BENALUA”. ALACANT (6 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

Enviament de cartes a malalts per COVID 19 a I'Hospital d'Elx. Taller de video,
pancartes, cuina i dolgos arabs per al Ramada.

LLAR “EL PALMERAL”. ELX (7 PLACES D'ATENCIO GENERAL)
Taller de palmes, concurs de zumba amb reptes i taller de cuina entre altres.

Enllac al video.

LLAR “ORIOLA”. ORIHUELA (6 PLACES D'ATENCIO GENERAL)

Taller de videos i pancartes d'anim. Tallers de cuina. Estan realitzant cartes a
malalts i a personal sanitari que s'emportaren a I'Hospital de la Vega Baixa.

Enllac al video.

LLAR “LA MAGRANA". ELX (6 PLACES DE PROJECTE MIGRATORI)

Taller de videos i pancartes d'anim, i tallers explicatius sobre el coronavirus.

LLARS “LLAURADORS 11 2”. ELX (7 PLACES CADASCUN D'ATENCIO GENERAL)

Cartes a les persones afectades per COVID 19 a I'Hospital d'Elx. Videos diversos Oriola
sobre coronavirus. Tallers de disfresses, mones, galetes, moviment expressiu, jocs
tradicionals, meditacid, entre altres.


https://www.youtube.com/watch?v=Gzn2ebY1w6c
https://youtu.be/JK3JyWijNHY
https://youtu.be/Rc7PurcdnF0
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RESIDENCIA “ELS ESTELS” ALACANT. (28 PLACES D’ATENCIO GENERAL)

La residencia ha realitzat un video amb la participacié dels xiquets i xiquetes
i personal d'aquest, amb un missatge d'esperanca i d'agraiment a totes les perso-
nes que estan treballant en aquests moments d'estat d'alarma sanitaria.

" RESIDENCIA “EL CASTELL”. ALTEA (18 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

La residencia ha realitzat un video titulat “El centro es mi casa” on els adoles-

El Castell
cents reflexionen sobre la seua situacid i preocupacions, i expressant el sentiment
de llar.
Enllac al video.
LLARS | RESIDENCIA “SAN JOSE OBRERO”. ORIHUELA (4 i 24 PLACES)

Han realitzat un video amb missatges preventius i d'agraiment als i les pro-
fessionals sanitaris.
RESIDENCIA DE RECEPCIO “HOGAR PROVINCIAL”. ALACANT. (35 PLACES)

En aquesta residencia sempre parlen amb molt d'afecte i professionalitat.

En el moment d'aillament dels dos xiquets i xiquetes amb resultat positiu en
COVID 19, se'ls compraren tauletes i una professional de la residéncia es va oferir
per a estar amb ells en tot moment.

Han realitzat un taller, entre altres, de realitzacié de Palmes.

RESIDENCIA “L’OMET 1”. ELX. (12 PLACES ATENCIO GENERAL)

La residencia ha realitzat un video titulat “Tenim un missatge per a tu”, on els
xics i xiques de la residencia visualitzen les recomanacions existents d'higi-
ene i distanciament i envien un missatge d'agraiment als i les professionals
gue en aquests moments fan el seu treball en les llars i residéncies de pro-

L’Omet |

teccid.

Enllac al video.



https://www.youtube.com/watch?v=uPtjUkcBdiA
https://m.facebook.com/socialiacv/videos/296214914687603/?refsrc=https%3A%2F%2Fm.facebook.com%2Fwatch%2F&_rdr
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RESIDENCIA “LAS VIRTUDES”. VILLENA (80 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

S'han organitzat tallers explicant el virus.

RESIDENCIA “SAN JUAN BAUTISTA”. VALENCIA (24 PLACES D’ATENCIO GENERAL)

Han posat en marxa una radio interna, on es trien les cangons, s'envien missat-
ges educatius i s'estableixen reptes diaris. Al mateix temps, les educadores i educa-
dors que es troben en situacié d'aillament preventiu manen missatges d'audio.

RESIDENCIA “TORRENT I”. TORRENT (16 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

Tallers relacionats amb la conscienciacid i prevencié del coronavirus. Entrena-
ment funcional.

Enllac al video.

RESIDENCIA “TORRENT II”. TORRENT (12 PLACES SALUT MENTAL)

Teatre terapéutic. Coreografies, cartes de suport a residéncies de persones
ancianes, gymcanes i taller de mones de pasqua.

RESIDENCIA “TORRENT III”. TORRENT (20 PLACES PROBLEMES DE CONDUCTA)

Cartes a residéncies de persones ancianes, concursos setmanals, tallers de
balls i de decoracid de la llar amb missatges i dibuixos motivadors.

RESIDENCIA “MAS DE LA PINAETA”. GATOVA (16 PLACES PROBLEMES DE CONDUC-
TA)

Tallers de manualitats i pintures relacionades amb la Pasqua. Tallers de sensibi-
litzacid, jocs, mimica i teatre.

RESIDENCIA “LA POBLA”. LA POBLA VALLBONA (16 PLACES D’ATENCIO GENERAL)

Concurs setmanal d'endevinalles, taller de mascares per a realitzacié d'un vi-
deoclip, tallers de decoracid i murals. Cartes a persones en aillament hospitalari.

Enllac al video.

PAGINA 9
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https://youtu.be/zYnYB_e6ndM
https://youtu.be/OceVVe9RYr4
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RESIDENCIA “CAMPANAR”. VALENCIA. (20 PLACES PROBLEMES DE CONDUCTA)

Mural COVID 19 amb el lema “tot eixira bé”. Missatges a personal sanitari.

Tornejos esportius i de balls.

RESIDENCIA “AUSIAS MARCH”. XATIVA. (12 PLACES PROJECTE MIGRATORI)

Realitzacié d'un joc de I'oca relatiu al COVID 19. Decoracio de terrassa. Fabri-
caciod de pantalles protectores, i taller de cartes per a I'Hospital.

RESIDENCIA “LA FOIA DE BUNYOL”. (24 PLACES D’ATENCIO GENERAL)

Han realitzat diversos tallers de gimnastica i ball. Han realitzat un video on la
lletra I'han realitzada dos xics de la residencia que els agrada el rap donant un mis-

satge d'esperanca i alegria. | a més a més, han treballat en un hort urba.

Enllac al video.
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La Xarxa de Punts de Trobada Fa-
miliar Judicials de la Generalitat Valenci-
ana (PTFs), que compta amb 16 centres i
amb equips professionals formats per
Psicoleg/a, Auxiliar Administrativa/u i
coordinats per Lletrada/t, va deixar de
parar atencié presencial a les persones
usuaries el passat 16 de marg¢ de 2020,
conforme a la Resolucié de 13 de marg
de 2020 de la Vicepresidenta i Consellera
d'lgualtat i Politiques Inclusives de la Ge-

neralitat Valenciana.

No obstant aix0, durant
['estat d'alarma, es conside-
ra la necessitat de realitzar

el contacte telefonic i el seguiment pro-
fessional en preveure les possibles con-
sequencies negatives que el propi confi-
nament i la interrupcié total de les rela-
cions patern/matern filials durant setma-
nes podia tindre en les mateixes i en els
possibles avangos aconseguits durant la
intervencio del PTF. Per aixo, a través del
seguiment telefonic professional s'ha
pogut:

e Detectar situacions que podien
tindre efectes negatius.

e Previndre distorsions.

e Prestar ajuda professional en la
resolucid de conflictes.
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https://www.youtube.com/watch?v=OkfBvlTeoqU
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La Xarxa de PTFs judicials és I'Unic e Intervindre psicologicament amb
recurs public que té contacte directe els titulars de visites per a contin-
amb la titular de la custodia i els seus dre la possible ira/enuig/ violencia
fills/es com a victimes de Violéncia de generada per la situacié de confi-
Génere (VG) a més d'amb el titular de les nament i impossibilitat de contac-
visites (agressor). En aquest sentit, la tar amb els seus fills o filles o po-
seua funcié en el seguiment/control de der veure'ls temporalment.
les situacions, és Unica. o Informar immediatament tant a la
El nombre d'expedients de VG en Xarxa de Centres Dona, a les Ofici-
tota la Xarxa és d'un 48%, la qual cosa nes d'Assisténcia a les Victimes del
suposa un total de 423 dones VG i 585 Delicte o a les Forces i Cossos de
fills/es Victimes de VG (gener 2020). Seguretat, davant la deteccié o
. . . coneixement de possible incre-
Aixi, el seguiment dels expedients .
) . ment de factors de risc.
derivats al PTF com VG s'ha valorat es-
sencial amb I'objectiu de: e Informar les progenitores que con-
. tacten amb el 016 / 900580888
e Assessorar les dones en les questi- L
. . telefonicament en cas de ser ne-
ons relacionades amb el compli- o ) .
. o ] cessari, i també amb les psicolo-
ment del régim de visites, aclarint ) ) )
) ] gues infanto juvenils en el seu cas.
el «no incompliment» de la resolu-
cié judicial en les actuals circums- Amb caracter general, al nombre
tancies al no poder acudir al PTF. de seguiments s'ha d'afegir el nombre de
. . trucades telefoniques informatives efec-
e Assessorar/informar el titular de . o o
L . . tuades amb l'ajuda d'Auxiliars adminis-
les visites en el mateix sentit. ] ] ]
tratius/ves, la qual cosa incrementaria
o Tranquil-litzar les persones usuari- en més de 2000 en l'estat d'alarma
es en LLISTA D'ESPERA (VTCS), i (titulars visites i titulars guarda) les tele-
informar de la situaci6 actual i del fonades efectuades per la Xarxa de PTFs.
moment de reactivacid servei.
w
o [ o
o ] 0 < )
>§mmm3:$5'9§§§.2{3c
olo |2 ||l =|l<|@ =+ |2 |3 3 w |5 ] L] .
elsl|a|(*lo|als|Zla|l&|z|2[s|35|5]|2
39 O |=]| o |a |2 o &8 o -
=] Q -+
(ad
Exp.vius |37 |57 | 35|70 | 71 | 34 |51 |134| 25|84 |102| 88 | 18 |100| 67 | 27
Total segui- |47 [ 40|73 |90 |102 |87 |82 20944 |56 [124]220( 21 195118101
ments
Exp. VG 11 | 7 |11|47|33|16|21|32 16| 7 |30 25| 7 |37 18] 28
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Punt Trobada
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I Dels seguiments telefonics, els equips seguit mediar entre les persones
I professionals traslladen que: usuaries (titular custodia i de visites)
| La majoria de les persones usuaries per a facilitar el contacte telefonic o
I han manifestat agraiment quan es mitjancant video telefonada (en la
contacta amb elles, accedint a ser modalitat de lliuraments i recollides
I anomenades periodicament per a -intercanvis- d'expedients que no
1 interessar-se sobre la seua situacid i foren de VG) amb xiquets/es o ado-
l la dels seus fills i filles. lescents.
| e« Prévia valoracié professional i auto- Des del PTF, s'ha facilitat informacio,
I ritzacié de qui ostenta la seua custo- en la modalitat de visites tutelades,
I dia, s'ha contactat i intervingut amb al titular de les visites sobre |'estat
Punt Trobada els xiquets/es o adolescents. de salut de les seues filles/s, prévia
I e En els expedients de violéncia de gé- intervencié amb el titular de la custo-
I nere, la majoria de les intervencions dia.
| s'han centrat en rebaixar el nivell A més de les telefonades efectuades
| d'ansietat, a més d'informar i asses- des del PTF, també s'han rebut truca-
I sorar juridicament. A més, en cas de des telefoniques de les persones usu-
I valorar-se pel o per la professional, aries centrant la seua demanda en
s'ha activat el protocol d'actuacio informacié i/o assessorament psico-
I amb els recursos especialitzats. logic i juridic.
\ ¢ En algunes intervencions s'ha acon- /

e o o e e e e o e o =

Les llars i residéncies han hagut d'assumir la responsabilitat educativa pel que fa
a mantindre els horaris i les rutines, supervisant que els xiquets, xiquetes i adoles-
cents feren les tasques establides pels centres educatius i les tasques especifiques
gue permeteren superar problemes d'aprenentatge i motivacid.

La Vicepresidencia i Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives ha sigut consci-
ent que aquesta situacié podia tindre un enorme impacte en les persones menors
d'edat del nostre sistema de proteccid, per les conseqiiencies de |'aillament en les
llars i residéncies on habiten i la pérdua temporal d'alguns dels seus ambits principals

de socialitzacid.

La Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de
la Infancia i I'adolescéncia recull en el seu article 43, el dret a I'educacid, ha-

Tauletes vent de garantir la Generalitat a tots els xiquets, les xiquetes i els adolescents

de la Comunitat Valenciana, la igualtat d'oportunitats.

LRk
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Per aix0 era necessari assegurar l'equitat en I'accés i seguiment educatiu des
de les llars i residéncies publiques.

Des del Servei de Sistemes i Telecomunicacions Corporatives de la Direccio Ge-
neral de la Informacid i les Comunicacions, es van realitzar les seglients actuacions:

e Esvan desplegar aules que en Il'actualitat no disposaven de cablejat en 13 Resi-
dencies del sistema de proteccio.

e Es va donar cobertura de coure a tots els PC indicats, havent-hi punts de xarxa
de sobres per a ampliacions.

Ordinadors

e Es va donar cobertura en les zones indicades amb el cablejat disponible o es
van prendre les mesures necessaries per a fer arribar cablejat fins a les zones
d'ordinadors.

e Esvanincorporar switches i miniswitches per a donar servei a tots els PCs.

e Es van dotar de cobertura Wifi 13 residéncies per a poder donar servei a les
tauletes. Aquesta cobertura va ser verificada en les zones dedicades a les au-
les.

e Enla Residéncia de Mislata, se'ls va donar una connexio residencial 4G+Wifi.

S'ha dotat de I'equipament que es relaciona a les seglients residéncies i llars

Provincia Residéncia Ordinadors Tauletes
Valéncia L’Horta 9 0
Valéncia Bunyol 9 1
Valéncia La Safor 12 1
Valéncia Palmeres 11 1
Valéncia Emancipacié Av. del Cid 0 2
Valéncia Emancipacié Ramon y Cajal

Castelld Verge del Lledd
Castelld Plana Alta 7 0
Castelld Plana Baixa

Total infancia i adolescéncia

Interior d’una

residéncia
Alacant Alacant
Alacant Les Rotes 7 0
Alacant El Teix 8 1

&
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I I
I Arrel de la publicacié de la Resolu-  d’lgualtat i Politiques Inclusives i estan |
I ci6 de 14 de maig de 2020, de la Vicepre- destinats a: acolliment familiar, adopcio, |
Qud podem far I sidéncia i Conselleria d’lgualtat i Politi- atenci6 psicoldgica a xiquets, xiquetes i |
oneada fases I ques Inclusives, per la qual s’estableix el  adolescents victimes d'abusos sexuals del |
I pla de transicié a la nova normalitat, en el  sistema de proteccié, centres d'atencid |
I context de crisi sanitaria ocasionada per dilirna infancia i adolescéencia, llars d'e- |
I la Covid19, de les llars, residencies i ser- mancipacio, llars i residéncies de protec- |
I veis d’atencid a la infancia i adolescéncia  cid a la infancia i adolescéncia, mesures |
I compresos en el seu ambit de competen- de medi obert infancia, programa MEN- |
I cies, es van realitzar una série d’'infografi- TORA (Unitats externes d'emancipacid), I
I es explicatives sobre les accions que es  punts d'encontre familiar judicials, punts I
e : poden dur a terme en els recursos en les  d'encontre familiar proteccié a la infancia :
: diferents fases de la «desescalada». i adolescencia, residéencies socioeducati-

| Aquests documents es publicaren a ves i conviveéncia amb grup educatiu. :
\ la web de la Vicepresidéncia i Conselleria Pot consultar-les en aquest enllac. /

S

[/ P A R | A | I
Acolliment familiar i adopcions

A causa de la declaracid de I'estat d'alarma, es van haver de suspendre les

sessions informatives d’adopcions i acolliment. Al mes de juny, es van re-

prendre aquestes sessions. No obstant aixo, per a poder garantir les mesu-

res de seguretat establides per les autoritats sanitaries, les persones in-

Web teressades a assistir a aquestes, han de sol-licitar per teléfon i assistir a les

Conselleria mateixes proveides de la corresponent mascareta sanitaria.

A la pagina web es publicaren els documents on es recull la informacid i les
dates establides de les sessions per al segon semestre de I'any.

Es pot consultar aquesta informacio al seglient enllac.
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elefonica 116111

.

'

AP [ I 4
' Servel d'Atencio |
|
|
|

Aquest teléfon esta destinat a xi- situacions de desproteccié d'aquestes

guets, xiquetes i adolescents amb neces-  xiquetes, xiquets i adolescents.
sitats d'orientacid, aju-

da i

Durant l'estat d’alarma, han estat

& roteccié aixi . .
Teléfon P disponibles les 24 hores per a rebre de-
de la com a adults amb A . .
- ndncies o comunicacions de possibles
infancia necessitats d'asses- . . . -
situacions de risc o desproteccio.

| sorament o denuncia de

|
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Assolimern

La Generalitat Valenciana dispo-

sa de 9 residencies socioeducatives a la
Comunitat Valenciana per a, en les se-
ues 424 places, donar compliment de
les mesures d'internament imposades
per l'autoritat judicial a les persones
menors d'edat en conflicte amb la Llei.

La inclusid implica, entre d’al-
tres, la formacié escolar desenvolupa-
da en les residencies socioeducatives.

La formacié escolar és duta a
terme per personal docent. Acabat de
finalitzar el curs escolar 2019-20, cal
assenyalar que, malgrat les dificultats
afegides pel COVID-19, aquestes s'han
transformat en assoliments personals i
en histories de superacié com ara:

. B.S., un xic amb un futur incert
gue ha aconseguit amb la seua
tenacitat superar la prova d'ac-
cés a cicles formatius de grau
mitja

. A.T., adolescent amb desconei-
xement del castella, que ha
aconseguit obtindre el titol de
graduat en ESO de manera bri-
llant gracies al seu esforg diari.

o D.R. que, procedint d'una familia
sense estudis, amb gran esforg
ha obtingut el Graduat en Edu-
cacio Secundaria.

o A.L. el qual va iniciar el curs aca-
demic desmotivat pero que amb
el suport dels educadors de la
residéncia ha obtingut la prova
d'Accés a Grau Mitja.

. El xic que ha cursat un curs de
Formacié Professional d'Opera-
cions basiques de restauracio i

S dCadeI

bar obtenint el titol amb bons
resultats i amb valoracions molt
positives del professorat.

. V.G. que, encara havent conclos
la seua estada en la residencia
per haver finalitzat la mesura
educativa imposada, va contac-
tar amb els educadors del ma-
teix per a compartir la grata no-
ticia d'haver superat la prova
d'accés a Grau Mitja i la seua
intencié de cursar aquests estu-
dis el proxim curs.

Sén moltes les histories perso-
nals de superacié dels 453 xics i xiques
gque han cursat estudis reglats en
aquest any academic. D'ells, 270 han
estudiat Educacié Secundaria Obligato-
ria; 3 han obtingut el Graduat Escolar;
5 han estudiat Batxiller; 22 han realit-
zat un Programa de Qualificacié Pro-
fessional Inicial; 125 han estudiat For-
macioé Professional Basica; 2 han apro-
vat la prova d'accés a Grau Mitja; 7
joves han realitzat la prova lliure per a
majors de 18 anys per a |'obtencié del
Graduat en Educacié Secundaria Obli-
gatoria; i 16 han seguit cursos laborals
reconeguts .

Aquestes dades son un bon indi-
cador de l'esforg realitzat pels xics i
xiques residents per a continuar apre-
nent, seguir aprehenent i construir,
des d’un present millor, el seu futur,
també de la dedicacié de l'equip do-
cent que ha minimitzat la distancia i
dels equips educatius i técnics de les
residencies que han supervisat i ani-
mat els i les adolescents perquée no
perderen de vista els seus objectius.

Joves estudiant
a una

residéncia

Aula d’una

residéncia

socioeducativa

-
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