
ACTA COMISSIÓ DELEGADA D’INCLUSIÓ I DRETS SOCIALS  

22.09.2022 

 

Intervé Xavi Uceda 

 

Projecte de decret pel qual es regula la tipologia i funcionament dels centres, serveis i 

programes de serveis socials i la seua ordenació dins de l’estructura funcional, 

territorial i competèncial del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials.  

La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius en la 

Comunitat Valenciana (d'ara en avant, Llei 3/2019) té, entre altres objectius, el d'establir 

un marc d'instruments i mesures perquè els serveis socials siguen prestats amb criteris, 

requisits i estàndards òptims de qualitat, eficiència i accessibilitat. Tant és així que el 

Sistema Públic Valencià de Serveis Socials ha sigut reconegut com a essencial i d'interés 

general pel Tribunal Constitucional en Sentència 82/2020, de 15 de juliol de 2020. 

El present Decret implica l'ordenació en una única norma de tots els tipus de recursos 

existents fins al moment en matèria de serveis socials en l'àmbit de la Comunitat 

Valenciana, així com dels quals es puguen crear en un futur, regulant les seues 

característiques, condicions funcionals, estructurals, materials, personals i els requisits 

necessaris per a la seua posada en marxa i funcionament, per a procurar que aquests 

centres, serveis i programes no siguen considerats en cap cas unitats organitzatives 

aïllades, sinó part d'un sistema organitzat i articulat. 

És un Decret fonamental per a establir els principis comuns del SPVSS, reunint en un únic 

document normatiu una regulació que fins ara estava dispersa i en molts casos obsoleta, 

oferint una guia en la qual qualsevol persona, professional o usuària, podrà trobar tota 

la informació necessària per a cada tipologia de recursos en aquestes matèries. 

Així mateix aquest Decret pretén regular normativament i integrar els serveis i centres 

de serveis socials que s'estableixen en les diferents lleis i normativa de 

desenvolupament que regulen les prestacions del sistema de serveis socials en la 

Comunitat Valenciana, com ara la Llei 9/2018, de 24 d'abril, de la Generalitat, de 

modificació de la Llei 11/2003, de 10 d'abril, de la Generalitat, sobre l'estatut de les 

persones amb discapacitat; la Llei 23/2018, de 29 de novembre, de la Generalitat, 

d'igualtat de les persones LGTBI; la Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, 

Integral contra la Violència sobre la Dona en l'Àmbit de la Comunitat Valenciana; la Llei 

26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la infància i 

l'adolescència i la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promoció de l'Autonomia 

Personal i Atenció a les Persones en Situació de Dependència, que regula les condicions 

bàsiques de promoció de l'Autonomia Personal i d'Atenció a les Persones en Situació de 

Dependència. 

 



Intervé Gema Fajardo 

Prén la paraula Gema Fajardo, Secretària autonómica de Justícia i demana que a l’article 

52 d’habitatges col.laboratius s’incorpore que també podrán ser per iniciativa social.  

 

Intervé Xavi Uceda 

I assenyala que ho accepta ja que és coherent amb el decret i ho agraisc a la S.A. de 

Justícia.  

 

Intervé Isaura Navarro- Secretària autonòmica de Salut Pública i Sistema Sanitari Públic 

i assenyala que a la disposición addicional Cinquena. Personal Sanitari s’ha de corregir 

el terme de “competent en sanidad pública” i reflectir competent en matèria de Sanitat, 

i substituir “y para el resto” per “que para el resto”.  

 Així mateix indica que s’ha d’afegir per coherència als articles 47, 48, 49 i 50, la 

denominació de Centre de Serveis Socials de caràcter socioeducatiu, centre de serveis 

socials de caràcter complementari, etc.  

Així mateix proposa que es revise la redacció dels articles 80 i 81 referits a l’accés a 

l’atenció secundaria per concordança amb allò referit a l’article 64..  

 

Intervé Xavi Uceda 

 

Per agrair les aportacions i acceptar-les totes, ja que millorem el text i aclarixen.  

 

Projecte de Decret del Consell pel qual es regula la Qualitat en el Sistema Públic Valencià de 

Serveis Socials 

La creació de l'Institut Valencià de Formació, Investigació i Qualitat en Serveis Socials a través de 

la Llei 3/2019 de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana permet 

residenciar la competència de qualitat en l'actual Direcció General de l'Institut Valencià de 

Formació, Investigació i Qualitat en Serveis Socials. 

Entre les funcions a desenvolupar amb l'objectiu d'aconseguir la millora contínua de la qualitat 

en els serveis socials de la Comunitat Valenciana, cal destacar el foment de la cultura de qualitat 

en el Sistema Públic Valencià de Serveis Socials, el disseny de processos integrals d'atenció 

fonamentats en les normes, valors i certificacions de qualitat existents, així com aconseguir 

millors resultats en les avaluacions realitzades. 

La supervisió i l'avaluació de la qualitat en la provisió dels serveis socials fa requerisc establir els 

mecanismes necessaris per al seguiment continu dels requisits i aspectes exigits en matèria de 

qualitat i de les pròpies certificacions que avalen la gestió dels recursos incorporats al Sistema 

Públic Valencià de Serveis Socials. 



 

 

 

 

 

 

 


