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INFORME PRECEPTIU DE LA D.G.TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LES COMUNICACIONS
SOBRE

L'ARTICLE 94 DEL DECRET 220/2014 D'ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA DE LA COMUNITAT
VALENCIANA I LA INSTRUCCIÓ 4/2012 DE COORDINACIÓ INFORMÀTICA.

SOL·LICITANT: INSTITUT VALENCIÀ DE FORMACIÓ, INVESTIGACIÓ I QUALITAT DELS SERVEIS
SOCIALS

OBJECTE DE CONSULTA: PROJECTE DE DECRET PEL QUAL ES REGULA LA TIPOLOGIA I
FUNCIONAMENT DELS CENTRES, SERVEIS I PROGRAMES DE SERVEIS SOCIALS I LA SEUA

ORDENACIÓ EN L’ESTRUCTURA FUNCIONAL, TERRITORIAL I COMPETENCIAL DEL SISTEMA
PÚBLIC VALENCIÀ DE SERVEIS SOCIALS.

Per  part  de  l’Institut  Valencià  de  Formació,  Investigació  i  Qualitat  dels  Serveis  Socials  se  sol·licita
informe de Coordinació Informàtica en relació al Projecte de Decret pel qual es regula la tipologia i
funcionament dels centres, serveis i programes de serveis socials i la seua ordenació en l'estructura
funcional, territorial i competencial del sistema públic valencià de serveis socials.

Així doncs, d'acord amb la Instrucció de Servei núm. 4/2012 de la Direcció General de Tecnologies de la
Informació sobre la Coordinació Informàtica dels projectes normatius i actes administratius i de l'article
94.2 del Decret 220/2014 pel qual s'aprova el Reglament d'Administració Electrònica de la Comunitat
Valenciana, aquesta Direcció General emet el següent informe, en l'àmbit dels sistemes objecte de la
seua competència:

Informe DGTIC

Després de la lectura i anàlisi del document (i dels annexos que l'acompanyen), remés per l'Institut
Valencià de Formació, Investigació i Qualitat dels Serveis Socials , on es presenta el Projecte del Decret,
del Consell, pel qual es regula la tipologia i funcionament dels centres, serveis i programes de serveis
socials i la seua ordenació dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del sistema públic
valencià de serveis socials, es conclou que té afectació en els actuals sistemes d'informació.

El sistema d'informació més afectat és el registre de centres, entitats i serveis (RECESSO) i el sistema
que permet la *tramitació de d'expedients relacionats amb aquest registre (RECAPA). No obstant això,
existeixen altres aplicacions afectades (ADA, SIINTEGRA....) atés que el registre de centres és utilitzat en
sistemes específics de diverses Direccions Generals (Atenció Primària i Autonomia Personal, Diversitat
Funcional i Salut Mental, Persones Majors...). 

S'enumeren a continuació, i a tall d'exemple, algunes de les afectacions que s'han detectat:
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• Apareixen  noves  classificacions  o  conceptes  que,  després  de  la  publicació  del  Decret  serà
necessari registrar, com per exemple el nivell funcional (atenció primària o secundària).

• Es produeixen canvis en les tipologies (modalitats) de les places dels centres.

• Es produeixen canvis en les tipologies dels centres el  que obligarà a recodificar (seguint les
equivalències indicades) el registre de centres vigent (*RECESSO).

• Canvis en el procediment de tancament de centres d'ofici, actualment només és possible fer-ho
a petició del titular.

• Serà necessari adaptar RECAPA per a establir el procediment d'acreditació de centres, serveis i
programes.

• El decret contempla interaccions amb la mapificació, ja que s'ha de complir amb l'obligatorietat
de la distribució de centres o serveis per zones bàsiques o àrees. 

• Serà necessari revisar i, si escau, adaptar els mòduls de l'aplicació ADA que s'encarreguen de:

✔ Les resolucions dels Plans Individualitzats d'Atenció (PIAs).

✔ Hores i quanties relacionades amb el servei d'atenció domiciliària.

✔ Quanties relacionades els assistents personals.

✔ Nova casuística en la resolució de PIAs de cuidador no professional

S'estima que el cost dels ajustos a realitzar és de 6 mesos, encara que l'abast real de les modificacions
es determinarà en les successives reunions que es mantindran amb els responsables, reunions que
permetran elaborar una anàlisi detallada de les necessitats. No obstant això, i assumint que s'iniciaran
aquestes reunions de manera immediata, s'emet informe de coordinació informàtica favorable.

El Sotsdirector d'Informàtica
departamental

   
El Director General de Tecnologies de
   la Informació i les Comunicacions
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