
 
 

INFORME D’ADAPTACIÓ AL DICTAMEN 068/2023 DEL CONSELL JURÍDIC CONSULTIU DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA SOBRE EL PROJECTE DE DECRET DEL CONSELL PEL QUAL ES REGULA 
LA QUALITAT DEL SISTEMA PÚBLIC VALENCIÀ DE SERVEIS SOCIALS 
 
  
En el procediment de tramitació del projecte de decret del Consell pel qual es regula la qualitat 
del sistema públic valencià de serveis socials, per part del Consell Jurídic Consultiu de la 
Comunitat Valenciana (CJC), s’ha emés per unanimitat el dictamen 068/2023 de data 2 de febrer 
de 2023. 
 
 
Respecte a les observacions efectuades és procedent informar: 
 

1) Observacions a l’articulat 

 
Article 1 Objecte 
 
S’accepta la recomanació d’adequar la redacció de l’objecte i s’adapta en els termes 
recomanats.  
 

Article 2 Àmbit d’aplicació 

 

S’accepta i es trasllada l’apartat 1 a l'article 4 (Principis) i en concret al seu apartat 5, i es reajusta 

la redacció del qual. 

 

S’accepta la recomanació i se suprimix la paraula “citada” de l’apartat 2.  

 

Article 3. Definicions 

 

S’accepta l’observació i s’inclouen les persones físiques en la definició de les “Entitats 

avaluadores de la qualitat en l’àmbit dels serveis socials.  

 

Article 5. Característiques que emmarquen el sistema de qualitat de serveis socials valencians 

 

S’accepta la primera de les observacions i s’adapta el text, a excepció del punt 7 de l’article 5 

què es manté per considerar que es tracta de contingut diferent i complementari del referit en 

l’article 3.9.  

 

S’accepta i s’adapta el contingut de l’apartat 6. 

 

S’accepta i es corregix l’observació de l’apartat 11.  
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Article 9. Dimensions i indicadors 

 

S’accepta i s’adapta el contingut de l’apartat 3. 

 

Article 12. Contractes 

 

S’accepta el suggeriment i s’incorpora. 

 

Article 17. Unitat Tècnica Administrativa 

 

S’accepta i es modifica l’apartat 2 del precepte suprimint la referència a l’article 125 de la Llei 

3/2019. 

 

Article 18. Personal auditor 

 

S’accepta la primera observació i es corregix l’estructura de l’article de conformitat amb el que  

preveu l’article 26 del Decret 24/2009, de 13 de febrer, del Consell. 

 

Es concreta així mateix en l’apartat 1 l’òrgan que haurà de considerar favorable o no la sol·licitud 

de la revisió de les auditories a petició de les administracions locals o ens que ho sol·liciten. 

 

Article 21. Procediment per a la certificació administrativa de la qualitat 

 

S’accepten les observacions dels apartats 1 i 3 i es corregix el text en els termes proposats. 

 

A l’apartat 4, s’accepta la correcció de substitució de la expressió “es podran determinar”. 

 

També es determina amb claredat quina serà la Conselleria competent en aquesta matèria que 

determine en un reglament posterior la tramitació, metodologia per a l’acreditació o el terme 

per a resoldre el procediment per a l’obtenció de la certificació administrativa de la qualitat, 

com és la que tinga la competència en serveis socials. 

 

Article 22. Assentament registral de la certificació de qualitat 

 

Respecte a l’observació referida a l’apartat 1 s’elimina la referència a l’article 10 en concret, per 

entendre que la referència correcta és a tot el Decret 59/2019 que regula també el procediment 

d’inscripció registral. 

 

S’accepta i es trasllada l’apartat 2 de l’article 22 com apartat 4 dins de l’article 20 

“Reconeixement de certificacions”. 

 

Article 23. Empreses i persones professionals expertes en avaluació en qualitat 
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S’accepta i es corregix l’estructura de l’article de conformitat al que preveu l’article 26 del Decret 

24/2009, de 13 de febrer, del Consell. 

 

S’accepta la observació referida a l’apartat 2 i es substituïx la paraula “següent” per “anterior”. 

 

S’accepta la observació sobre la obligatorietat d’inscripció per a les empreses i persones 

professionals expertes en avaluació en qualitat, que vulguen obtindre l’acreditació que 

determinarà els àmbits en què puguen exercir les seues funcions, eliminant l’esmentada 

obligatorietat i es modifica l’apartat 4 actual, per aclariment del contingut de l’article. 

 

Pel que fa a la observació sobre l’acreditació es modifica tota referència a l’acreditació 

substituint-la per inscripció per resultar més aclaridor i adequat a la intenció d’allò que es vol 

regular. 

 

S’accepta i es completa en l’apartat 4 l’expressió “…l’entitat puga exercir…”, incloent-hi 

“…entitat o persona professional puguen exercir”. 

 

Respecte a la observació sobre la previsió de la interoperabilitat amb tots els sistemes 

d’informació s’accepta i es modifica el text. 

 

Aspectes de redacció. 

 

S’accepta i es corregix.  

 

 

Pel que fa al vot particular que presenta la consellera Asunción Ventura Franch al dictamen, 

agraïm les reflexions efectuades així com l’argumentació que les acompanya, considerant que 

s’han arreplegat al text les recomanacions que s’han estimat adequades de l’informe d’impacte 

de gènere elaborat en el procediment.  

 

 

 

València, en la data de la firma 

EL DIRECTOR GENERAL DE L’INSTITUT VALENCIÀ DE FORMACIÓ, INVESTIGACIÓ I QUALITAT 

DELS SERVEIS SOCIALS 
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