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INFORME SOBRE L’IMPACTE EN LA INFÀNCIA, L’ADOLESCÈNCIA I FAMÍLIA 
DE LES DISPOSICIONS NORMATIVES, PLANS O PROGRAMES DE LA GENERALITAT 

 Identificació de la iniciativa (norma, pla o programa) 
 

Denominació 
Decret XX/2020, de xx de xxxx, del Consell, pel qual es regula i 
aprova el Mapa de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana 
 

 
 
 
 
 
Origen de l’elaboració 

La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis 
Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana estableix en el seu 
article 26 que la conselleria competent en matèria de serveis 
socials ha d'elaborar el Mapa de Serveis Socials de la Comunitat 
Valenciana que serà el instrument que establirà l'organització 
territorial del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials i servirà 
de marc de referència per a la planificació de el sistema 
 

La regulació i aprovació del Mapa de Serveis Socials a la Comunitat 
Valenciana es constitueix, així, en una peça no tan sols obligatòria 
sinó clau i imprescindible en la implantació de la Llei 3/2019. 
 

A aquest efecte l'objecte de aquest Decret és regular les 
actuacions següents: 

a) La zonificació dels serveis socials de la Comunitat 
Valenciana en què es delimiten les demarcacions en què 
s'organitza territorialment el Sistema Públic Valencià de Serveis 
Socials (i que s'inclou com a annexos a el decret). 
 

b) El procediment de modificació i actualització de la 
zonificació de serveis socials de la Comunitat Valenciana. 
 

c) La mapificació de recursos com un instrument de gestió, 
de coneixement, d'anàlisi així com d'informació i transparència 
sobre les prestacions de serveis socials en el territori de la 
Comunitat Valenciana 
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Identificació dels drets, las necessitats i els grups concrets de la infància sobre els que la iniciativa 
puga impactar 

Drets concrets de la infància sobre els que puga tenir incidència. (Marcar amb una x on correspon) 

Definició de  xiquet i xiqueta  

Principi de no discriminació X 

Principi d’interés superior del xiquet i xiqueta X 

Donar efectivitat als drets fins el màxim dels recursos disponibles X 

Drets i deures dels pares i evolució de les facultats del xiquet i xiqueta X 

Dret a la vida, la supervivència i el desenvolupament  

Dret a un nom i una nacionalitat  

Dret a preservar la identitat  

La separació del xiquet o xiqueta dels seus pares X 

La reunificació de la família  

Els trasllats il·lícits i la retenció il·lícita  

El dret del xiquet o xiqueta a ser sentit X 

Dret a la llibertat d’expressió  

Dret a la llibertat de pensament, de consciència i de religió  

Dret d'associació i de reunió  

Dret a la protecció de la vida privada  

Dret a la informació X 

Obligacions comuns dels pares i assistència de l’Estat  

Dret a la protecció contra tota forma de violència X 

Dret dels xiquets i xiquetes privades del seu medi familiar X 

Drets del xiquet i xiqueta en matèria de adopció  

Drets dels xiquets i xiquetes refugiades  

Drets dels xiquets i xiquetes amb discapacitat  

Dret a la salut  

Dret a l’avaluació periòdica de l’internament X 

Dret a beneficiar-se de la Seguretat Social  

Dret a beneficiar-se d’un nivell de vida adequat per al seu desenvolupament X 

Dret a l’educació  

Xiquets i xiquetes de minories o pobles indígenes  

Dret a l’esplai, al joc i a participar en activitats artístiques i culturals X 

Dret a ser protegits contra l’explotació econòmica i el treball infantil  

Dret a ser protegits contra l’ús il·lícit i el tràfic d'estupefaents  
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Dret a ser protegits contra l’explotació i l’abús sexual  

Dret a ser protegits de venda, tràfic i tracta de xiquetes i xiquets  

Dret a ser protegits contra altres formes d’explotació  

Tortura i privació de llibertat  

Drets dels xiquets i xiquetes afectades per un conflicte armat  

Dret a la recuperació i reintegració social dels xiquets i xiquetes víctimes de qualsevol forma 
d’abandonament o maltractament 

X 

Drets dels xiquets i xiquetes que han infringit les lleis penals. Administració de Justícia de 
Menors. 

X 

No es considera que la iniciativa vaja a tenir impacte algú sobre els dret de la infància  

 

 

Necessitats bàsiques de la infància sobre las que puga tenir incidència. (Marcar amb una x on correspon) 

Alimentació adequada X 

Habitatge adequat X 

Vestit i higiene adequada X 

Atenció sanitària  

Son i descans  

Espai exterior adequat X 

Exercici físic  

Protecció de riscos físics X 

Protecció de riscos psicològics X 

Necessitats sexuals i reproductives  

Participació activa i normes estables X 

Vinculació afectiva primària X 

Interacció amb adults X 

Interacció amb iguals X 

Educació formal X 

Educació no formal X 

Joc i temps d’esplai X 

No es considera que la iniciativa vaja a tenir impacte algú sobre les necessitats de la infància  
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Especial impacte de la iniciativa en grups concrets i circumstàncies de xiquets, xiquetes i 
adolescents. (Marcar amb una x on correspon) 

No impacta en cap grup de forma especial X 

Sí, impacta de forma especial en el grup/s que s’indiquen a l’apartat següent  

Si impacta de forma especial en qualsevol grup, identificar-lo amb una x l’opció que correspon: 

Grups i circumstàncies  

Menors d’edat homes  

Menors d’edat dones  

Xiquets i xiquetes de 0 a 3 anys  

Xiquets i xiquetes de 3 a 6 anys  

Xiquets i xiquetes de 6 a 12 anys  

Adolescents  

Xiquets, xiquetes i adolescents amb problemes de salut mental  

Xiquets i xiquetes amb malalties cròniques i greus  

Consumidors de drogues  

Xiquets i xiquetes que no assisteixen classe i que abandonen els seus estudis prematurament  

Víctimes de maltractament  

Xiquets i xiquetes amb dificultats d’aprenentatge  

Xiquets, xiquetes i adolescents amb trastorns de conducta  

Menors d’edat amb conflicte amb la llei  

Menors en el sistema de protecció per risc o desemparament  

Xiquets i xiquetes refugiades i sol·licitants d’asil  

Xiquets i xiquetes en processos migratoris amb referents familiars adults  

Menors estrangers no acompanyats  

Xiquets i xiquetes d’ètnia gitana i altres minories  

Xiquets i xiquetes amb discapacitat  

Xiquets, xiquetes i adolescents urbans  

Xiquets, xiquetes i adolescents rurals  

Identitat sexual en la infància i l’adolescència  

Altres grups: Infància i adolescència víctimes de violència de gènere  
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Identificació de circumstàncies i col·lectius de famílies sobre els que la iniciativa puga impactar 
 

Aquest decret, que pretén regular i establir el Mapa de Serveis Socials a la Comunitat Valenciana, per 
ser una normativa de desplegament de la Llei 3/2019 de caràcter estructural no té un impacte directe 
o específic sobre la infància i adolescència o sobre les famílies o unitats de convivència. No obstant 
això, el valor instrumental del decret com a eina bàsica de la planificació del Sistema Públic 
Valencià de Serveis Socials fa que tingui un impacte clar i determinant en la infància, l'adolescència i 
la família per quant permetrà una millor accessibilitat als serveis socials i permetrà, per això mateix, 
una millor planificació dels recursos de sistema. 
 

 

Anàlisi de l’impacte. 

Especificar, de forma resumida, els aspectes concrets que s’han identificat en la iniciativa com 
productors de qualsevol tipus d’impacte en la infància, l’adolescència o la família. 
 

Donada la rellevància que adquireix l'estructuració territorial de el Sistema Públic Valencià de Serveis 
Socials en el nou model de serveis socials que es pretén establir a partir de la Llei 3/219, aquest decret 
tindrà un clar i important impacte sobre tota la població susceptible de ser atesos pels serveis socials 
tant en els seus nivells preventius com en els de protecció o rehabilitació. En aquest sentit el decret 
que regula i estableix el Mapa pretén incidir de manera més determinant en una distribució més 
equitativa dels recursos i prestacions en el territori i afavorir l'efectiva implantació del principi 
d'igualtat i de proximitat de provisió i accés a les prestacions de tota la població. 
 

La implementació d'aquesta normativa farà possible una autèntica planificació dels serveis socials pel 
que fa a la distribució i implantació de recursos segons les necessitats detectades i demandes fetes, 
per la qual cosa es poden fer efectius principis bàsics de la Llei de Serveis Socials Inclusius com són la 
universalitat, la responsabilitat pública, la promoció de la inclusió i de la cohesió social, l'eficàcia i 
l'eficiència, etc. Tot això repercutirà en un sistema més capaç d'atendre i abordar les necessitats 
específiques de la infància i l'adolescència i que es garanteixi de manera més operatiu seus drets. 
 

 

Resum de les dades objectives, observacions i valoració subjectiva dels aspectes concrets analitzats 
que reflecteixen la situació de partida i els canvis que sobre ells puga produir l’aprovació de la 
iniciativa. 

Descripció de la situació de partida 
 

Aquest decret no requereix una comparativa sobre un abans i un després en dades concretes per la 
seva condició estructural i els seus efectes seran els d'una millor planificació i ordenació de recursos i 
amb això, una millor atenció a les necessitats de les persones. 
 

Es parteix d'un sistema de serveis socials que ha crescut en recursos sense uns clars criteris de 
planificació i per això són visibles les diferències en la disponibilitat d'aquests segons territoris i 
poblacions, de manera que queda vulnerat el dret a una accessibilitat al sistema en condicions de 
igualtat. Aquest decret tracta d'incidir directament en l'equitat territorial i en la racionalització de les 
prestacions i amb això en la garantia d'accés a el sistema. 
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Previsió de resultats que produirà l’aprovació de la iniciativa 
 

L'aprovació i implementació d'aquest decret permetrà la planificació i organització del Sistema Públic 
Valencià de Serveis Socials i amb això una real i efectiva implantació de la Llei 3/2019 de Serveis Socials 
Inclusius que té entre els seus objectius essencials els de garantir un correcte exercici dels drets 
socials, el afavorir la inclusió social, l'autonomia i desenvolupament personal, la convivència, la 
igualtat d'oportunitats i la participació social, desenvolupant una funció promotora, preventiva, 
protectora, d'acompanyament, de suport i de rehabilitació enfront de les necessitats socials 
originades per situacions de vulnerabilitat, desprotecció, desemparament, dependència o urgència 
socials. 
 

Així mateix permetrà una distribució més equitativa i ajustada a les necessitats reals de recursos 
(prestacions socials proveïdes a través de serveis, centres o programes) en tots els sectors 
d’intervenció i per tant també en el de la infància, l'adolescència i la família. La delimitació de les 
demarcacions territorials previstes en la Llei 3/2019 i la regulació d'aquesta delimitació pretén incidir 
per primera vegada en l'àmbit dels serveis socials en un factor bàsic de vertebració del Sistema Públic 
Valencià de Serveis Socials com és la realitat geogràfica i soci-demogràfica de la població de la 
Comunitat Valenciana. 
 

 

Valoració de l’impacte en la família. (Marcar amb una x on correspon) 

Negatiu. Quan de l’aprovació de la iniciativa no es derive l’eliminació o disminució 

de les deficiències detectades o empitjore la situació de partida, siga quina siga esta 
 

Nul. Quan de l’aprovació de la iniciativa no es derive modificació alguna de la situació de 
partida. 

 

Positiu. Quan de l’aprovació de la iniciativa es derive l’eliminació o disminució de les 
deficiències detectades o millore en tot cas la situació de partida, siga quina siga esta. 

X 

Sense impacte.  

Motivació i justificació de la valoració 
 

L'impacte de l'aprovació d'aquest decret es preveu positiu ja que permetrà una estructuració 
territorial dels serveis socials i la planificació i ordenació del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials 
i amb això una distribució més equitativa dels recursos i prestacions en el territori. 
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Valoració de l’impacte en la infància i la adolescència. (Marcar amb una x on correspon) 

Negatiu. Quan de l’aprovació de la iniciativa no es derive l’eliminació o disminució de les 
deficiències detectades o empitjore la situació de partida, siga quina siga esta. 

 

Nul. Quan de l’aprovació de la iniciativa no es derive modificació alguna de la situació de 
partida. 

 

Positiu. Quan de l’aprovació de la iniciativa no es derive l’eliminació o disminució de les 
deficiències detectades o millore en tot cas la situació de partida, siga quina siga esta. 

X 

Sense impacte.  

Motivació i justificació de la valoració 
 

L'impacte de l'aprovació d'aquest decret es preveu positiu ja que permetrà una estructuració 
territorial dels serveis socials i la planificació i ordenació del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials 
i amb això una distribució més equitativa dels recursos i prestacions en el territori. 
 

 

 

Recomanacions sobre l’aplicació de la norma o sobre l’adopció de mesures complementàries i/o 
compensatòries que pugan evitar l’impacte negatiu o que pugan garantir i enfortir l’impacte positiu. 
 

Per al desenvolupament normatiu d'aquest decret es contemplarà, en la seva redacció, de la 
perspectiva inclusiva contemplant, en tot cas, les necessitats específiques de la infància, adolescència, 
famílies i unitats de convivència 
 

 

 

 

 

 

En València,   
 

DIRECTOR GENERAL DE L’INSTITUT VALENCIÀ DE FORMACIÓ,  
INVESTIGACIÓ I QUALITAT EN SERVEIS SOCIALS 
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