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Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.1- Resum: Nombre de Dones ateses en atenció directa en la xarxa Centre Dona 2020:

2020 CASTELLÓ VALÈNCIA ALACANT TOTAL CV
% Variació 
2020-2019

Primera Atenció 659 1.038 1.458 3.155 -2%
Seguiment 684 1.472 1.556 3.712 35%

ATENCIONS 2020 (1) 1.343 2.510 3.014 6.867 15%

Nota (1) : S'inclouen casos d'exercicis anteriors dels quals es realitza seguiment i expedients de nova obertura en 2020.

1.2- Dades soci demogràfics (Primera Atenció):

1.2.1. NACIONALITAT

NACIONALITAT N % N % N % N %
Espanyola 683 66 % 430 65 % 919 63 % 2.032 64 %
Estrangera 355 34 % 229 35 % 539 37 % 1.123 36 %
TOTAL

NACIONALITAT N % N % N % N %
Espanyola 589 65 % 307 68 % 650 58,5% 1.546 63 %
Estrangera 318 35 % 147 32 % 461 41,5% 926 37 %
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

NACIONALITAT N % N % N % N % N %
Espanyola 94 72 % 53 67 % 70 56 % 269 78 % 486 71 %
Estrangera 37 28 % 26 33 % 56 44 % 78 22 % 197 29 %
TOTAL
Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

131 79 126 347 683

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL

2020

2020

2020

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1.2- Dades sociodemogràfiques (Primera Atenció):

1.2.2. EDAT:

EDAT N % N % N % N %
Menys de 18 23 2,2% 24 3,6% 30 2,1% 77 2,4%
De 18 a 25 187 18,0% 112 17,0% 224 15,4% 523 16,6%
De 26 a 30 144 13,9% 76 11,5% 202 13,9% 422 13,4%
De 31 a 40 314 30,3% 201 30,5% 462 31,7% 977 31,0%
De 41 a 50 269 25,9% 155 23,5% 352 24,1% 776 24,6%
De 51 a 60 79 7,6% 63 9,6% 116 8,0% 258 8,2%
De 61 a 70 19 1,8% 21 3,2% 39 2,7% 79 2,5%
Més de 71 3 0,3% 7 1,1% 18 1,2% 28 0,9%
No consta 0,0% 0,0% 15 1,0% 15 0,5%
TOTAL

EDAT N % N % N % N %
Menys de 18 19 2,1% 18 4,0% 29 2,6% 66 2,7%
De 18 a 25 160 17,6% 84 18,5% 178 16,0% 422 17,1%
De 26 a 30 129 14,2% 54 11,9% 158 14,2% 341 13,8%
De 31 a 40 284 31,3% 140 30,8% 339 30,5% 763 30,9%
De 41 a 50 232 25,6% 99 21,8% 268 24,1% 599 24,2%
De 51 a 60 65 7,2% 43 9,5% 82 7,4% 190 7,7%
De 61 a 70 15 1,7% 13 2,9% 32 2,9% 60 2,4%
Més de 71 3 0,3% 3 0,7% 10 0,9% 16 0,6%
No consta - - 15 1,4% 15 0,6%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

EDAT N % N % N % N % N %
Menys de 18 4 3,1% 2 2,5% 4 3,2% 1 0,3% 11 1,6%
De 18 a 25 27 20,6% 7 8,9% 21 16,7% 46 13,3% 101 14,8%
De 26 a 30 15 11,5% 7 8,9% 15 11,9% 44 12,7% 81 11,9%
De 31 a 40 30 22,9% 25 31,6% 36 28,6% 123 35,4% 214 31,3%
De 41 a 50 37 28,2% 26 32,9% 30 23,8% 84 24,2% 177 25,9%
De 51 a 60 14 10,7% 9 11,4% 11 8,7% 34 9,8% 68 10,0%
De 61 a 70 4 3,1% 3 3,8% 5 4,0% 7 2,0% 19 2,8%
Més de 71 - - 4 3,2% 8 2,3% 12 1,8%
No consta - - - - -
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres 
Dona 24 hores“:

2020

2020

2020

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

131 79 126 347 683



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.2- Dades sociodemogràfiques (Primera Atenció):

1.2.3. ESTAT CIVIL

2020
PROVINCIA

ESTAT CIVIL N % N % N % N %
Soltera 552 53,2% 325 49,3% 720 49,4% 1.597 50,6%
Casada 266 25,6% 209 31,7% 400 27,4% 875 27,7%
Separada 50 4,8% 13 2,0% 52 3,6% 115 3,6%
Divorciada 150 14,5% 103 15,6% 201 13,8% 454 14,4%
Vídua 12 1,2% 9 1,4% 65 4,5% 86 2,7%
No consta 8 0,8% 0,0% 20 1,4% 28 0,9%
TOTAL

2020
PROVINCIA

ESTAT CIVIL N % N % N % N %
Soltera 478 52,7% 243 53,5% 563 50,7% 1.284 51,9%
Casada 234 25,8% 138 30,4% 303 27,3% 675 27,3%
Separada 44 4,9% 7 1,5% 32 2,9% 83 3,4%
Divorciada 135 14,9% 60 13,2% 132 11,9% 327 13,2%
Vídua 9 1,0% 6 1,3% 61 5,5% 76 3,1%
No consta 7 0,8% 20 1,8% 27 1,1%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020

Localitat centre
ESTAT CIVIL N % N % N % N % N %

Soltera 74 56,5% 37 46,8% 45 35,7% 157 45,2% 313 45,8%
Casada 32 24,4% 18 22,8% 53 42,1% 97 28,0% 200 29,3%
Separada 6 4,6% 5 6,3% 1 0,8% 20 5,8% 32 4,7%
Divorciada 15 11,5% 19 24,1% 24 19,0% 69 19,9% 127 18,6%
Vídua 3 2,3% 0 0,0% 3 2,4% 4 1,2% 10 1,5%
No consta 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,1%
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

131 79 126 347 683



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.2- Dades soci demogràfics (Primera Atenció):

1.2.4. ESTUDIS

2020
PROVINCIA

ESTUDIS N % N % N % N %
Sense estudis 75 7,2% 47 7,1% 182 12,5% 304 9,6%
Primaris 349 33,6% 208 31,6% 491 33,7% 1.048 33,2%
Secundaris 348 33,5% 294 44,6% 531 36,4% 1.173 37,2%
Superiors 153 14,7% 94 14,3% 200 13,7% 447 14,2%
No consta 113 10,9% 16 2,4% 54 3,7% 183 5,8%
TOTAL

2020
PROVINCIA

ESTUDIS N % N % N % N %
Sense estudis 65 7,2% 33 7,3% 84 7,6% 182 7,4%
Primaris 301 33,2% 127 28,0% 349 31,4% 777 31,4%
Secundaris 292 32,2% 211 46,5% 451 40,6% 954 38,6%
Superiors 141 15,5% 72 15,9% 176 15,8% 389 15,7%
No consta 108 11,9% 11 2,4% 51 4,6% 170 6,9%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat centre

ESTUDIS N % N % N % N % N %
Sense estudis 10 7,6% 4 5,1% 10 7,9% 98 28,2% 122 17,9%
Primaris 48 36,6% 29 36,7% 52 41,3% 142 40,9% 271 39,7%
Secundaris 56 42,7% 36 45,6% 47 37,3% 80 23,1% 219 32,1%
Superiors 12 9,2% 6 7,6% 16 12,7% 24 6,9% 58 8,5%
No consta 5 3,8% 4 5,1% 1 0,8% 3 0,9% 13 1,9%
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

131 79 126 347 683



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.2- Dades soci demogràfics (Primera Atenció):

1.2.5. NOMBRE DE FILLES I/O FILLS:

2020
PROVINCIA

Núm. FILLS / FILLES N % N % N % N %
Ca fill/a 298 28,7% 180 27,3% 392 26,9% 870 27,6%
Amb fills/es 740 71,3% 478 72,5% 1058 72,6% 2.276 72,1%
No consta 0,0% 1 0,2% 8 0,5% 9 0,3%
TOTAL

2020
PROVINCIA

Núm. FILLS / FILLES N % N % N % N %
Cap fill/a 264 29,1% 138 30,4% 307 27,6% 709 28,7%
Amb fills/es 643 70,9% 316 69,6% 796 71,6% 1.755 71,0%
No consta 0,0% 0,0% 8 0,7% 8 0,3%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat centre
Núm. FILLS / FILLES N % N % N % N % N %

Cap fill/a 34 26,0% 17 21,5% 25 19,8% 85 24,5% 161 23,6%
Amb fills/es 97 74,0% 61 77,2% 101 80,2% 262 75,5% 521 76,3%
No consta 1 1,3% 0,0% 1
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

131 79 126 347 683

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

CASTELLÓ ALACANT TOTAL

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA



Informe estadístico 2020 del Institut Valencià de les Dones

1. Mujeres víctimas de algún tipo de violencia y/o agresión, atendidas en la red de “Centros Mujer 24 horas“:

1.2- Datos socio demográficos (Primera Atención):

1.2.6. SITUACIÓN / ACTIVIDAD LABORAL:

N % N % N % N %
Empleada 287 27,6% 210 31,9% 387 26,5% 884 28,0%
Empleada sumergido 91 8,8% 39 5,9% 88 6,0% 218 6,9%
Desempleada 472 45,5% 282 42,8% 796 54,6% 1.550 49,1%
Estudiante 63 6,1% 42 6,4% 76 5,2% 181 5,7%
Trabajo Doméstico 74 7,1% 36 5,5% 43 2,9% 153 4,8%
Pensionista 42 4,0% 50 7,6% 68 4,7% 160 5,1%

No consta 9 0,9% - - 9 0,3%

TOTAL

N % N % N % N %
Empleada 249 27,5% 165 36,3% 286 25,7% 700 28,3%
Empleada sumergido 80 8,8% 15 3,3% 56 5,0% 151 6,1%
Desempleada 415 45,8% 172 37,9% 623 56,1% 1210 48,9%
Estudiante 58 6,4% 35 7,7% 52 4,7% 145 5,9%
Trabajo Doméstico 63 6,9% 31 6,8% 40 3,6% 134 5,4%
Pensionista 33 3,6% 36 7,9% 54 4,9% 123 5,0%

No consta 9 1,0% 0,0% 0,0% 9 0,4%

TOTAL
Nota : La provincia de Alicante incluye los centros de Alicante capital, Denia y Torrevieja

N % N % N % N % N %
Empleada 38 29,0% 19 24,1% 26 20,6% 101 29,1% 184 26,9%
Empleada sumergido 11 8,4% 9 11,4% 15 11,9% 32 9,2% 67 9,8%
Desempleada 57 43,5% 44 55,7% 66 52,4% 173 49,9% 340 49,8%
Estudiante 5 3,8% 3 3,8% 4 3,2% 24 6,9% 36 5,3%
Trabajo doméstico 11 8,4% 0,0% 5 4,0% 3 0,9% 19 2,8%
Pensionista 9 6,9% 4 5,1% 10 7,9% 14 4,0% 37 5,4%

Total

Fuente: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas.

ACTIVIDAD LABORAL

Activa

Inactiva

1.038 659

TOTAL CENTROS MUJER COMUNIDAD VALENCIANA
VALÈNCIA CASTELLÓN ALICANTE TOTAL CV

1.458

ACTIVIDAD LABORAL

2020
PROVINCIA

3.155

CENTROS MUJER EN ZONAS URBANAS
VALÈNCIA CASTELLÓN

454 2.4721.111

ALICANTE TOTAL

2020

Localidad entro

Activa

Inactiva

907

2020
PROVINCIA

347 683

ACTIVIDAD LABORAL

Activa

Inactiva

131 79 126

CENTROS MUJER RURAL Y DE INTERIOR                                                                                      
(empieza su  actividad en el mes de abril 2019)

Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.2- Dades soci demogràfics (Primera Atenció):

1.2.7. NIVELL D'INGRESSOS:

2020
PROVINCIA

INGRESSOS MENSUALS
 MITJANS N % N % N % N %

Manca d'ingressos 405 39,0% 275 41,7% 629 43,1% 1.309 41,5%
Menys del SMI (900 €) 420 40,5% 206 31,3% 455 31,2% 1.081 34,3%
SMI ( 900 €) 40 3,9% 57 8,6% 130 8,9% 227 7,2%
Entre 900,01 i 1.200 104 10,0% 60 9,1% 97 6,7% 261 8,3%
Més de 1.200 euros 66 6,4% 49 7,4% 88 6,0% 203 6,4%
No consta 3 0,3% 12 1,8% 59 4,0% 74 2,3%
TOTAL

2020
PROVINCIA

INGRESSOS MENSUALS
 MITJANS N % N % N % N %

Manca d'ingressos 359 39,6% 194 42,7% 485 43,7% 1.039 42,0%
Menys del SMI (900 €) 367 40,5% 115 25,3% 346 31,1% 827 33,5%
SMI ( 900 €) 30 3,3% 51 11,2% 49 4,4% 130 5,3%
Entre 900,01 i 1.200 89 9,8% 47 10,4% 93 8,4% 229 9,3%
Més de 1.200 euros 60 6,6% 41 9,0% 79 7,1% 180 7,3%
No consta 2 0,2% 6 1,3% 59 5,3% 67 2,7%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020

Localitat centre

INGRESSOS MENSUALS
 MITJANS N % N % N % N % N %

Manca d'ingressos 46 35,1% 26 32,9% 55 43,7% 144 41,5% 271 39,7%
Menys del S.M.I. 53 40,5% 36 45,6% 55 43,7% 109 31,4% 253 37,0%
S.M.I. (900€) 10 7,6% 1 1,3% 5 4,0% 81 23,3% 97 14,2%
Entre 900,01 i 1200 € 15 11,5% 7 8,9% 6 4,8% 4 1,2% 32 4,7%
Més de 1200€ 6 4,6% 3 3,8% 5 4,0% 9 2,6% 23 3,4%
No consta 1 0,8% 6 7,6% - - 7 1,0%
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

131 79 126 347 683

ALACANT TOTAL CV

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR

Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.3- Tipus d'Atenció en Primera Visita

2020
PROVINCIA

TIPUS D'ATENCIÓ N % N % N % N %
En crisi 218 21,0% 131 19,9% 181 12,4% 530 16,8%
Assessorament 820 79,0% 528 80,1% 1277 87,6% 2.625 83,2%
TOTAL

2020
PROVINCIA

TIPUS D'ATENCIÓ N % N % N % N %
En crisi 185 20,4% 111 24,4% 148 13,3% 444 18,0%
Assessorament 722 79,6% 343 75,6% 963 86,7% 2.028 82,0%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat centre

TIPUS D'ATENCIÓ N % N % N % N % N %
En Crisi 33 25,2 8 10,1 12 9,5 33 9,5 86 12,6
Assessorament 98 74,8 71 89,9 114 90,5 314 90,5 597 87,4
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

131 79 126 347 683

Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

ALACANT TOTAL

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.4- Situació Processal:

2020
PROVINCIA

SITUACIÓ PROCESSAL N % N % N % N %
Té advocat/a i procurador/a d'ofici 562 54,1% 279 42,3% 726 49,8% 1.567 49,7%
Té advocat/a i procurador/a privats 84 8,1% 71 10,8% 106 7,3% 261 8,3%
No té advocat/a ni procurador/a 360 34,7% 309 46,9% 611 41,9% 1.280 40,6%
No consta 32 3,1% 0 0,0% 15 1,0% 47 1,5%
TOTAL

2020
PROVINCIA

SITUACIÓ PROCESSAL N % N % N % N %
Té advocat/a i procurador/a d'ofici 496 54,7% 183 40,3% 543 48,9% 1.222 49,4%
Té advocat/a i procurador/a privats 77 8,5% 57 12,6% 82 7,4% 216 8,7%
No té advocat/a ni procurador/a 334 36,8% 214 47,1% 471 42,4% 1.019 41,2%
No consta - - 15 1,4% 15 0,6%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat centre

SITUACIÓ PROCESSAL N % N % N % N % N %
Té advocat/a i procurador/a d'ofici 66 50,4% 22 27,8% 74 58,7% 183 52,7% 345 50,5%
Té advocat/a i procurador/a privats 7 5,3% 7 8,9% 7 5,6% 24 6,9% 45 6,6%
No té advocat/a ni procurador/a 26 19,8% 50 63,3% 45 35,7% 140 40,3% 261 38,2%
No consta 32 24,4% 0,0% - - 32 4,7%
TOTAL

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

131 79 126 347 683

CENTRES DONA RURAL I D'INTERIOR
Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL

ALACANT TOTAL

TOTAL CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA

907 454 1.111 2.472

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

1.038 659 1.458 3.155

CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.5.1. Tipus de telefonada 1.5.2. Procedència

Tipus de crida N % Procedència N %

Generals 57.836 93,2%
València i 
província 24.875 40,1%

Problemàtiques específiques 4.215 6,8%
Castelló i 
província 8.208 13,2%

TOTAL 2020
Alacant i 
província 25.875 41,7%
Altres 
comunitats 266 0,4%
Sense assignar 2.923 4,7%
TOTAL 2020

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

62.051

62.051

 1.5 - Servei telefònic d'atenció a víctimes de violència de gènere: trucades ateses (procedència territorial de les telefonades, motiu, problemàtica atesa)



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1. Dones víctimes d'alguna mena de violència i/o agressió, ateses en la xarxa de “Centres Dona 24 hores“:

1.6- Dones amb discapacitat ateses en la Xarxa de Centres Dona:

2020
PROVINCIA

Tipus de diversitat 
funcional N % N % N % N %
Física 26 42,6% 21 45,7% 30 46,2% 77 44,8
Psíquica 26 42,6% 18 39,1% 22 33,8% 66 38,4
Sensorial 2 3,3% 0,0% 10 15,4% 12 7
Física i Psíquica 7 11,5% 5 10,9% 3 4,6% 15 8,7
Física i Sensorial 0,0% 1 2,2% 0,0% 1 0,6
Psíquica i Sensorial - -
Física, Psíquica i 
Sensorial - 1 2,2% - 1 0,6
TOTAL

2020
PROVINCIA

Tipus de diversitat 
funcional N % N % N % N %
Física 17 39,5% 13 46,4% 20 50,0% 50 45
Psíquica 17 39,5% 11 39,3% 12 30,0% 40 36
Sensorial 2 4,7% 0,0% 6 15,0% 8 7,2
Física i Psíquica 7 16,3% 3 10,7% 2 5,0% 12 10,8
Física i Sensorial 0,0% 1 3,6% 0,0% 1 0,9
Psíquica i Sensorial - - - 0
Física, Psíquica i 
Sensorial - - - 0
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat del centre/

Tipus de diversitat 
funcional
Física 9 4 4 10 27 44,3%
Psíquica 9 2 5 10 26 42,6%
Sensorial 4 4 6,6%
Física i Psíquica 2 1 3 4,9%
Física i Sensorial -
Psíquica i Sensorial -
Física, Psíquica i 
Sensorial 1 1 1,6%
TOTAL 18 8 10 25

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

TOTAL ATESES EN CENTRES DONA - COMUNITAT VALENCIANA
VALÈNCIA CASTELLÓ

46 17265

ALACANT TOTAL CV

61

EN CENTRES DONA EN ZONES URBANES
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL

111

61

43 28 40

EN CENTRES DONA RURAL I INTERIOR

Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL %



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

1.7- Xiquets i xiquetes atesos en intervenció grupal psicoeducativa:

Sexe N % N % N % N %
Femení 60 54,5% 19 47,5% 60 58,3% 139 54,9%
Masculí 50 45,5% 21 52,5% 43 41,7% 114 45,1%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

110 40 103 253

Nota : En els CMRI (Centres Dona Rural i Interior) no atenen menors, s'incorpora la figura de psicòleg/a
infantojuvenil, en el nou contracte que s'està tramitant.

2020
EN CENTRES DONA EN ZONES URBANES

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

2 - Ordres de protecció concedides a les dones ateses.

2020
PROVINCIA

N % N % N % N %
Concedides 563 54,2% 313 47,5% 779 53,4% 1.655 52,5%
Denegades 84 8,1% 34 5,2% 115 7,9% 233 7,4%
Es desconeix resolució 0,0% 1 0,2% 60 4,1% 61 1,9%
No procedeix 391 37,7% 311 47,2% 504 34,6% 1.206 38,2%
TOTAL

2020
PROVINCIA

N % N % N % N %
Concedides 507 55,9% 208 45,8% 600 54,0% 1.315 53,2%
Denegades 62 6,8% 13 2,9% 87 7,8% 162 6,6%
Es desconeix resolució - - 49 4,4% 49 2,0%
No procedeix 338 37,3% 233 51,3% 375 33,8% 946 38,3%
TOTAL
Nota : La província d'Alacant inclou els centres d'Alacant capital, Dénia i Torrevieja

2020
Localitat del centre/ Yátova Segorbe Sant Mateu Elda TOTAL %

Concedides 56 31 74 179 340 50%
Denegades 22 13 8 28 71 10%
Es desconeix la resolució 1 11 12 2%
No procedeix 53 34 44 129 260 38%
TOTAL 131 79 126 347

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

1.038 659 1.458 3.155

EN CENTRES DONA EN ZONES URBANES

907 454 1.111

TOTAL ATESES EN CENTRES DONA COMUNITAT VALENCIANA
VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL CV

2.472

EN CENTRES DONA RURAL I INTERIOR

683

VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTAL



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

TOTAL PLACES 
2020

ALACANT VALÈNCIA CASTELLÓ TOTAL

Núm. places 116 171 58 345
Núm. centres 8 13 4 25

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

3 - Centres i places d'acolliment per a dones

Nota : Poden ingressar dones soles o amb menors al seu càrrec. A vegades algunes places no poden 
ser ocupades per impossibilitat de compartir habitació diverses unitats familiars.



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

4.1- Ajudes a dones víctimes de violència de gènere (article 27 de la Llei 1/2004): Nombre i import

Any 2020 Sol·licitades Concedides
Executat (*1) 
(Obligacions 

reconegudes)

Pagaments 
realitzats (*1)

Alacant 52 37 178.131,78 € 167.805,30 €
Castelló 18 14 80.030,22 € 77.448,60 €
València 139 75 431.053,68 € 410.400,72 €

TOTAL 209 126 689.215,68 € 655.654,62 €

(*1) Correspon a pagaments de la línia pressupostària S6383000, “Ajudes per a dones víctimes de violència de gènere (art. 27)”.

Sol·licituds 2020 VALÈNCIA CASTELLÓ ALACANT TOTALS

Nombre sol·licituds CONCEDIDES 339 175 225 739

Dades 2020 VALÈNCIA ALACANT CASTELLÓ TOTAL
Executat (Obligacions reconegudes) 366.176,00 € 226.274,79 € 333.794,77 € 926.245,56 €
Total Fase T (pagaments realitzats) 344.138,00 € 221.544,79 € 333.794,77 € 899.477,56 €

Tipus de persona beneficiària
Nombre 

indemnitzacions 
2020

Pagaments 
proposats

Pagaments 
realitzats (*3)

DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000
DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000 75.000

(*) DESCENDENT DIRECTE- FILL 1 75.000
(*) ASCENDENT -MARE 1 75.000

IMPORT TOTAL 12 900.000,00 € 750.000,00 €

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

4.3 - NOMBRE I IMPORT D'AJUDES PER MORT I INVALIDESA :

(*) ajudes proposades PENDENTS DE COMPTABILITZAR, després de la modificació pressupostària 
(*expt.16.025/20-184) de Resolució de 28/12/20 d'increment de crèdits per a la línia S6567

4.- Ajudes econòmiques

4.2 -Fons d'emergència i Ajudes per causa de mort i invalidesa

SOL·LICITUDS AJUDES D'EMERGÈNCIA TRAMITADA

IMPORT AJUDES EMERGÈNCIA PER CONCEPTES (*2)

(*3) Correspon a pagaments de la línia pressupostària S6567000 “Fons d'indemnització per mort, gran invalidesa i incapacitat 
permanent absoluta per violència de gènere”.

(*2) Correspon a pagaments de la línia pressupostària S6566000 “Fons d'emergència contra la violència sobre les 
dones”.
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PUBLICITAT NO SEXISTA DADES 2020
Total expedients 8
Total denúncies 7
Escrits sol·licitud cessament 6
Trasllat al Ministeri Fiscal 0
Trasllat a l'Institut de la Dona 0
Trasllat a DG Consum 0
Comunica retirada publicitat 3
No tramitades 1

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

5 -Denúncies per publicitat sexista:

Página 1



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

6.1.- Sol·licituds de Visats

SOL·LICITUDS DE PLANS PER 
PROVÍNCIA 2019-2020

Nombre de 
SOL·LICITUDS

 2020
CASTELLÓ 49
VALÈNCIA 206
ALACANT 77
TOTAL SOL·LICITUDS CV 332

VISATS 2020
Nombre de PLANS 

D'IGUALTAT VISATS
Visats de sol·licituds 2019 142
Visats de sol·licituds 2020 51
Total Plans visats en 2020 193

6.- Plans d'Igualtat d'empreses: sol·licituds i visats positius.

6.2.- Visats Positius de Plans d'Igualtat



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

ANY SOL·LICITUDS % s/total

2008 36 2,26 %
2009 43 2,70 %
2010 65 4,08 %
2011 46 2,89 %
2012 21 1,32 %
2013 29 1,82 %
2014 21 1,32 %
2015 39 2,45 %
2016 211 13,25 %
2017 200 12,56 %
2018 212 13,32 %
2019 337 21,17 %
2020 332 20,85%

TOTAL 1.592 100,00%

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

SOL·LICITUDS número

València 1048

Castelló 182

Alacant 362

TOTAL 1.592

6.3.- Evolució del nombre de sol·licituds per al visat de Plans d'Igualtat de les 
Empreses de la Comunitat Valenciana.

Sol·licituds per al visat de Plans d'Igualtat per províncies: Balanç acumulat
2008-2020

Balanç 2008-2020



Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

Anualitats/ 
Província 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

València 34 36 47 30 16 21 15 29 126 123 137 227 206

Castelló 1 2 7 3 2 3 3 6 20 29 28 30 49

Alacant 1 5 11 13 3 5 3 4 65 48 47 80 77

TOTAL 36 43 65 46 21 29 21 39 211 200 212 337 332

Sol.licituds per a visat de Plans d'Igualtat per provincia: Balanç anual periode 2008-2020
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Informe estadístic 2020 de l'Institut Valencià de les Dones

PERSONES SOCIES
Noves persones 
sòcies en 2020

Dones 127
Homes 11

Total socis i sòcies a 31/12/2020 3.397*
*Un total de 140 incorporacions, comptant una entitat i un registre virtual per a procedir a la quarantena dels préstecs retornats (14-15 dies).

FONS DOCUMENTALS nombre (2020)
Nombre préstecs de documents 1.544
Ingressos en la col·lecció 500
Nombre total de materials en la col·lecció 13763**
**El total, després de baixes per expurgue.

 ACTIVITATS nombre(2020)
Jornades 1
Presentacions 9
Recitals 3
Exposicions 3
Tallers 1
Visites 1
Reunions 3
Acte deslliurament de premis de narrativa 1

Acte presentació cursos Xarxa Val. Igualtat 1
Grups 1

TOTAL 24
Activitats ja programades i suspeses per motius de seguretat
sanitària: 12

Dones Homes
Noves persones sòcies en 2020 8 7 1
Persones sòcies a 31/12/2020 267

Altres indicadors Parcial (2020) Total (2020)
PÚBLIC VISITANT 175
Dones 137
Homes 51
Núm. préstecs de documents 1.082
Ingressos en la col·lecció 358
Llibres 353
CD, Uns altres 5
Núm. total de materials en la col·lecció 7473**
**El total, després de baixes per expurgue.

Font: D.G. de l'Institut Valencià de les Dones. Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques Inclusives.

7.- BIBLIOTECA DE LA DONA: socis i activitats, per províncies.

BIBLIOTECA DE LA DONA DE VALÈNCIA

BIBLIOTECA DE LA DONA D'ALACANT

SOCIS
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