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DECRET DEL CONSELL PEL QUAL ES REGULEN ELS ÒRGANS I PROCESSOS DE PARTICIPACIÓ DE LA 

VICEPRESIDÈNCIA I CONSELLERIA D'IGUALTAT I POLÍTIQUES INCLUSIVES I ES CREGA L'OBSERVATORI 

VALENCIÀ DE SERVEIS SOCIALS 

 

 El tràmit de consulta pública té per objecte recaptar l'opinió de la ciutadania, organitzacions i 

associacions interessades, amb anterioritat a l'elaboració d'un projecte normatiu. En conseqüència, en el 

present document s'ofereix informació sobre els diferents aspectes d'aquest projecte normatiu amb la finalitat 

de facilitar la seua comprensió i valoració. 

 

Antecedents de la norma 

− Decret 105/2019, de 5 de juliol, del Consell, pel qual 

estableix l'estructura orgànica bàsica de la Presidència i de 

les conselleries de la Generalitat, on s'assenyala que la 

Vicepresidència i Conselleria d'Igualtat i Polítiques 

Inclusives exerceix les competències en matèria de 

polítiques de prestació social, serveis socials, 

dependència, persones amb discapacitat, família, majors, 

menors, adopcions, joventut, dona, igualtat, immigració i 

voluntariat social. 

− Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis 

Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, en el Títol V 

de la qual es regula la participació de la societat civil en el 

Sistema Públic Valencià de Serveis Socials mitjançant, 

entre altres, la creació del Consell Valencià d'Inclusió i 

Drets Socials, els Consells locals d'inclusió i drets socials 

de caràcter local o zonal, o l'Observatori del Sistema 

Públic de Serveis Socials. 

− Decret 104/1998, de 21 de juliol, del Govern Valencià, pel 

qual s'aprova el Reglament del Consell Valencià de 

Benestar Social.  

− Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de 

Transparència, Bon Govern i Participació Ciutadana de la 

Comunitat Valenciana, en què es regulen aspectes relatius 

a la participació ciutadana a fi de garantir el diàleg entre 

la ciutadania i les administracions públiques. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

− Regular el Consell Valencià d'Inclusió i Drets Socials com 

un òrgan col·legiat adscrit a la conselleria competent en 

matèria de serveis socials, de conformitat amb el que es 

disposa en l'article 97.1 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, 

de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la 

Comunitat Valenciana.  

− Regular els Consells locals d'inclusió i drets socials de 

caràcter local o zonal, amb l'objectiu de vetlar per 
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Problemes que es pretenen 

solucionar amb la nova norma 

 

 

 

 

 

 

 

 

societats mes cohesionades i democràtiques, facilitant la 

participació de la ciutadania des de la proximitat.  

− Regular l'Observatori del Sistema Públic de Serveis Socials 

com a òrgan d'assessorament i propositiu, especialitzat en 

la gestió de dades i el coneixement en matèria de serveis 

socials. 

− Regular la composició i funcionament dels òrgans de 

participació en matèria de diàleg i concertació social, això 

és, la submesa de Serveis Socials de la Mesa de Diàleg 

Social i la Mesa d'Acció Concertada. 

− Afavorir el dret de participació ciutadana en l'àmbit dels 

drets socials, en virtut de l'Estatut de la Comunitat 

Valenciana, de la Llei 2/2015 citada i de conformitat amb 

la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de 

Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana. 

− Garantir la participació dels diferents actors que operen 

en l'àmbit dels serveis socials, així com de les persones 

usuàries del Sistema Públic Valencià de Serveis Socials.  

− Formalitzar els processos socials participatius en l'àmbit 

dels serveis socials. 

− Afavorir i promocionar els principis de municipalisme, 

proximitat i equitat territorial en la Comunitat Valenciana. 

 

 

 

 

 

 

 

Necessitat i oportunitat de la seua 

aprovació 

 

 

 

 

 

 

− Resulta necessari regular en la Comunitat Valenciana les 

relacions de participació en matèria de serveis socials 

entre les administracions públiques, els actors socials i la 

ciutadania interessada o directament afectada. 

− És convenient potenciar les sinergies, procedint a la 

unificació dels diferents òrgans de participació sectorials 

actuals en un únic òrgan autonòmic de participació, 

garantint la transversalitat d'acord amb el nou model de 

Sistema Públic Valencià de Serveis Socials.  

− Promoure i garantir la participació ciutadana en matèria 

de serveis socials des de l'àmbit local i de proximitat a la 

ciutadania, a través dels consells locals d'inclusió i drets 

socials de caràcter local o zonal, reconeixent als Serveis 

Socials Municipals com a part fonamental del Sistema 

Públic Valencià de Serveis Socials.  

− Complir amb el desenvolupament normatiu de la Llei 

3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis 

Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana en matèria de 

participació.  

− Vetlar pel compliment dels Objectius de 

Desenvolupament Sostenible continguts en l'Agenda 

2030 en matèria de consolidar societats més 

cohesionades i democràtiques, garantint una millora en la 

governança territorial que afavorisca la inclusió social i la 

plena participació social de les organitzacions i entitats 
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d'acció social, així com la participació de les persones 

usuàries de serveis socials. 

Objectius de la norma  

− Desenvolupar reglamentàriament la composició i 

funcionament del Consell Valencià d'Inclusió i Drets 

Socials com òrgan de participació autonòmic establit en 

l'article 95 i següents de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de 

la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat 

Valenciana. 

− Desenvolupar reglamentàriament la participació 

ciutadana en l'àmbit dels serveis socials a través dels 

consells locals d'inclusió i drets socials d'àmbit local o 

zonal.  

− Desenvolupar reglamentàriament la constitució de 

l'Observatori del Sistema Públic de Serveis Socials, de 

conformitat amb el que es disposa en l'article 125 de la 

Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis 

Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana. 

− Regular la composició i funcionament dels òrgans de 

participació en matèria de concertació social, això és, la 

submesa de Serveis Socials de la Mesa de Diàleg Social i la 

Mesa d'Acció Concertada. 

 

 

 

Possibles solucions, alternatives 

reguladors i no reguladores 

 

 

 

El valor de la participació democràtica ha de disposar d'espais 

formals en els quals es puga materialitzar. En l'àmbit dels 

Serveis Socials és necessari comptar amb la veu de persones i 

agents interessats en el Sistema a través d'òrgans de 

participació coherents amb el nou model de serveis socials 

inclusius que planteja la citada Llei 3/2019. Es pretén ser un 

referent autonòmic en matèria de participació, apostant per la 

relació oberta, sincera i continuada amb els agents socials 

intervinents en matèria de serveis socials, així com amb les 

persones interessades. 

La implantació i consolidació del nou model de serveis socials 

inclusius que planteja la citada Llei 3/2019 de 18 de febrer, de 

la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat 

Valenciana, requereix del seu desenvolupament normatiu, a 

través de les disposicions reglamentàries que la mateixa 

preveu, per la qual cosa es fa necessari acudir a la tramitació i 

posterior aprovació d'aquest Decret. 

  


