INFORME DE LA DELEGACIO DEL CONSELL PER AL MODEL SOCIAL VALENCIA SOBRE
L'AVALUACIO D'IMPACTE DE GENERE DE LA LLEI DE SERVEIS SOCIALS INCLUSIUS DE
LA COMUNITAT VALENCIANA

1) DESCRIPCIO GENERAL DE LA NORMA
1.1 Denominacio:

Llei XX/2018, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana
1.2. Organ administratiu que la promou

Delegacié del Consell per al Model Social Valencia
1.3. Context o ambit d'actuacié de la norma

1.3.1. Normativa d'igualtat

L'article 13, apartat 1, del Tractat constitutiu de la Comunitat Europea preveu l|'adopci6 de
normes comunitaries contra la discriminacié per motius de sexe en ambits diferents al treball. Per
aquesta causa, en desembre de 2004 es va adoptar la Directiva 2004/113/CE que regula I'accés a
béns i serveis oferits al public en general fora de la vida privada i familiar. Tanmateix, les seues

disposicions s6n aplicables a serveis corrents de vital importancia.

La Llei Organica 3/2007 per a la igualtat efectiva entre homes i dones, estableix objectius
especifics en aquesta mateéria en el seu article 14, sobre criteris generals d'actuacié dels poders
publics, apartat 6, on s'especifica que: “la consideracio de les singulars dificultats en les quals es
troben les dones de col-lectius d'especial vulnerabilitat com sén les que pertanyen a minories, les

dones migrants, les xiquetes, les dones amb discapacitat, les dones victimes de violencia de
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génere, per a les quals els poders publics podran adoptar, igualment, mesures d'accié positiva”. En
la mateixa linia, de conformitat amb el disposat en I'article 19 de la mateixa legislacio, els projectes

de disposicions de caracter general que es sotmeten a I'aprovacié del Consell de Ministres deuran

incorporar un informe sobre el seu impacte per raé de genere.

I’Estatut d'autonomia de la Comunitat Valenciana, en clara consonancia amb l'establert en la
normativa europea i en la Constitucié Espanyola, determina en el seu article 2 que correspon a la
Generalitat Valenciana, en I'ambit de les seues competéncies, promoure les condicions perque la
igualtat de la ciutadania i els grups en els quals s'integren siguen reals i efectives, i eliminar els

obstacles que impedisquen o dificulten la seua plenitud.

La Llei 9/2003, de 2 d'abril, de la Generalitat, per a la Igualtat entre Dones i Homes, estableix en
el seu article 26 la necessitat de desenvolupar mesures encaminades a evitar la feminitzacio de la

pobresa.

La Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, Integral contra la Violéncia sobre la Dona
en I'Ambit de la Comunitat Valenciana, Aquesta norma, en el seu article 1 corresponent a fi de la
llei diu aixi: “..I'adopcié de mesures integrals per a I'eradicacié de la violéncia sobre la dona, en
I'ambit competencial de la Generalitat, oferint proteccié i assistencia tant a les dones mates de la
mateixa com als seus.fills i filles menors..., aixi com les mesures de prevencié; sensibilitzacio i

formacié amb la finalitat d'implicar a tota la societat de la Comunitat Valenciana”.
1.3.2. Objectius generals del projecte

Configurar el marc juridic d'actuacié dels poders publics valencians en I'ambit dels serveis socials,

donat el seu caracter d'interés general per a la Comunitat Valenciana.

Ordenar i regular els serveis socials a la Comunitat Valenciana, aixi com estructurar i planificar el
Sistema public Valencia de Serveis Socials, fixant les condicions per a la col-laboracio de la iniciativa

privada en la provisid de les prestacions dins del mateix.

Establir els mecanismes de planificacid, col-laboracid i coordinacié dels serveis socials amb els

altres sistemes publics, en garantia d'una atencid integral a la persona.
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Delimitar les formes de col-laboracié entre les diferents entitats locals i la Generalitat per a garantir

I'adequat finangament i sostenibilitat economica del Sistema public Valencia de Serveis Socials.
1.3.3. Objectius per a promoure la igualtat entre dones i homes

Promoure i garantir en condicions d'igualtat, equitat i justicia, el dret subjectiu d'accés al sistema
Public Valencia de Serveis Socials, aixi com a les seues prestacions garantides, en I'ambit de la

Comunitat Valenciana.

Establir el marc dels instruments i mesures necessaries perqueé els serveis socials siguen prestats

en les millors condicions de qualitat, eficiéncia i accessibilitat.
2) ANALISI DE LA PERTINENCA DE GENERE

Per al present projecte Si que és pertinent I'analisi d'impacte de genere; Donat que la perspectiva
de génere és transversal i aplicable a tots els aspectes humans, i que el génere és considerat com
una construccié social, el sexe no determina el génere de les persones. Per gliestions estadistiques

el present informe recull dades segons sexe, les quals no son extrapolables al genere.

De forma general aquesta proposta afecta de forma positiva a la igualtat efectiva entre homes i

dones, amb incidéncia especifica sobre les dones més vulnerables.

3) ANALISI DE LA SITUACIO

A continuacié s'analitza la bretxa de génere que es déna en diferents aspectes socials a la

Comunitat Valenciana, extraient informacié de fonts secundaries i primaries disponibles i

actualitzades.

A Espanya en el periode 2011-2016, la taxa d'ocupacié dels homes de 16 | més anys es va mantenir

constant i la de les dones va augmentar en 0,4 punts.

Respecte a la taxa de desocupacié a la Comunitat Valenciana segons el sexe, en ['Gltim trimestre de

2017, per al total de la poblaci6 és de 16,8%, 14,8% per a homes mentre que per a dones és del
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19,1%. El que es correspon amb 410.000 persones parades, de les quals 194.000 d'elles sén homes

i 216.000 s6n dones, segons dades extretes de I'Enquesta de Poblacio Activa.

La bretxa salarial entre géneres és la diferéncia en el salari per hora mitjana bruta que guanyen els
homes i el que guanyen les dones en tota I'economia. La bretxa salarial entre géneres a Espanya és
del 14,9 % (2015), mentre que la bretxa salarial mitjana entre generes en la Unid Europea és del

16,3%.

Respecte a la mitjana del benefici anual per persona treballadora a la Comunitat Valenciana, va
anar de 20.935,41€ en 2015, sent de 17.811,38€ per a les dones i 23.919,4€ per als homes.
Aquesta diferéncia suposa que el salari mitja de les dones valencianes hauria d'incrementar-se un
34,1% per a equiparar-se al dels homes. En termes temporals implica que les valencianes haurien

de treballar 124 dies més a I'any perqué el seu salari mitja anual s'equipare al d'un home.

En la Comunitat Valenciana, la bretxa salarial es va situar en el 25,51% en 2014, percentatge

superior a la mitjana estatal (22,3%).

Segons I'enquesta de condicions de vida de 2016 respecte als nombres absoluts de persones en
risc de pobresa o exclusié social, relata que a la Comunitat Valenciana 1.265,600 persones es
troben en risc d'exclusié social o pobresa, dels qui 603,800 persones sén homes mentre 661,800
persones son dones. La poblacio en risc de pobresa o exclusi6 social es considera aquella que es
troba: en risc de pobresa, rebent ingressos menors al 60% de la mitjana d'ingressos per unitat de
consum, en manca material severa, amb manca en almenys de 4 elements d'una llista de 9, o en
llars sense ocupacié o amb baixa intensitat en I'ocupacio, llars en els quals els seus membres en

edat de treballar ho van fer menys del 20% del total del seu potencial de treball durant I'any de

referéncia.

Abordant les pensions assistencials concedides a la Comunitat Valenciana durant l'any 2016
(Gltimes dades actualitzades) van ser un total de 196, de les quals 48 van ser beneficiaris homes i

148 el van ser beneficiaries dones, segons dades del Portal Estadistic de la Generalitat Valenciana.
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D'altra banda, si considerem les persones receptores de la Renda Garantida de Ciutadania de la
Comunitat Valenciana, segons dades de la Direccié General d'Inclusio Social de la Generalitat

Valenciana, observem que el 66% de les persones receptores son dones, mentre el 34% de les

persones receptores sén homens.

Analitzant les dltimes dades disponibles de la memoria estatal del Sistema d'Informacié d'Usuaris
de Serveis Socials 2015, a la Comunitat Valenciana del total de 180.856 persones usuaries, 73.794
sén homens, el que representa el 40,8 % del total, mentre que 107.062 persones son dones, el que

representa el 59,2% del total de les persones usuaries de serveis socials a la Comunitat Valenciana.

Pel que fa al nombre d'excedéncies laborals concedides per cures a familiars a la Comunitat
Valenciana I'any 2016 (ultimes dades actualitzades) van ser un total de 803 excedéncies, de les
quals 141 van ser concedides a homes i 662 concedides a dones, la qual cosa es correspon amb el
82,44% del total de les excedéncies concedides, segons dades del Ministeri de Sanitat Serveis
Socials i lgualtat. En relacié amb ago, des de la Direccio General de Serveis Socials i Persones en
situacié de Dependéncia de la Comunitat Valenciana s’estima que més del 70% de les persones
que treballen als Serveis Socials sén dones, aquestes dades relacionen de forma directa a les dones
amb els rols de cures, a més que denota el sector de treball dels Serveis Socials com a sector

altament feminitzat.
VIOLENCIA CONTRA LES DONES

De la mateixa manera que s’ha esmentat en |'apartat anterior, la violencia contra les dones també
és un fenomen que cal considerar respecte a l'analisi de la situacié actual, segons dades de la

Delegaci6 del govern per a la violéncia de génere.

En aquest sentit, cal assenyalar que el nombre d'ajudes econdmiques concedides a través de
I'article 27 de la Llei Integral contra la Violéncia de génere (2004) a la Comunitat Valenciana I'any
2017 va ser de 95 ajudes concedides. En la mateixa linia, respecte a les ajudes concedidés per
canvi de residéncia per qgiiestions de violéncia de génere I'any 2017 a la Comunitat Valenciana es

van disposar un total de 519 ajudes amb tal fi.
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Paral-lelament, durant I'any 2017, el nombre de trucades telefoniques al nimero 016 contra la
violéncia de génere realitzades a la Comunitat Valenciana va ser de 9.222 trucades, i les dentincies

interposades per violéncia de génere en la Comunitat Valenciana I'any 2017, es comptabilitza que

van ser 17.199 denuncies interposades.

En consegiiéncia, el nombre de dispositius de seguiment actius a la Comunitat Valenciana l'any
2017 va ser de 127 dispositius. El nombre de casos de violéncia de genere en el sistema de
seguiment integral va ser de 8.487 casos. | el nombre d'usuaries del programa Atempro a la

Comunitat Valenciana en el mateix any va ser de 2.241 usuaries.

A més a més, el total d'autoritzacions de residencia i treball de dones estrangeres victimes de

violéncia de génere durant I'any 2017 a la Comunitat Valenciana va ser de 93 autoritzacions.

En I'ambit laboral, el nombre de contractes bonificats per ser victima de violéncia de genere a la
Comunitat Valenciana I'any 2017 han sigut de 154 contractes, i el nombre de contractes de

substitucio per qiiestions de violéncia de génere va ser de 83 contractes.

Fent referéncia al nombre de persones perceptores de la Renda Activa d'Insercié per gliestions de

violéncia de génere a la Comunitat Valenciana l'any 2017 va ser de 4.775 persones perceptores.

En Gltima instancia, durant I'any 2017 a la Comunitat Valenciana es van emetre 3.589 ordens de
proteccié per violencia de génere. El nombre de victimes mortals per violéncia de génere en el

mateix any van ser 8 dones.
4) PREVISIO DE RESULTATS

Els principis rectors de l'esborrany de la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana
article 6, contemplen com a base dels mateixos, I'orientacid cap a la justicia social, el
desenvolupament huma, l'enfocament comunitari, la perspectiva de génere i la igualtat en la

diversitat.
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El primer dels principis d'agquesta norma, garanteix l'accés al sistema de serveis socials de la

Comunitat Valenciana, aixi com al seu Cataleg de Prestacions, a totes les persones en condicions

d'igualtat i equitat.

La Llei reconeix com a dret subjectiu Iaccés al Sistema Public Valencia de Serveis Socials, al seu
article 10 on es reconeix com a dret subjectiu I'accés al Sistema Public Valencia de Serveis Socials
sense cap discriminacié per qualsevol circumstancia personal o social, en condicions d'igualtat,

dignitat i privacitat.

Sobre I'estructura funcional del Sistema Public Valencia de Serveis Socials capitol Il article 19 de
lesmentada Llei, on s'organitza mitjangant serveis |"atencié primaria de caracter basic, s'estableix a
Iapartat c) el Servei d'Inclusi6, des d'on s"assumira la prevencié, el diagnostic i la intervencio per a
la cobertura de les necessitats basiques de les persones, families o, en el seu cas unitats de
convivéncia, i fomentara la seua participacié en el procés d'inclusié social. Les prestacions que es
proveeixen en aquest servei es correspondran amb el suport a la inclusié social i la garantia
d'ingressos minims, entre altres. Mencionades les prestacions proveides en aquest servei,
apareixen a larticle 37 sobre el Cataleg de Prestacions del Sistema Public Valencia de Serveis

Socials punt 4 com a prestacié economica garantida.

A més a |'apartat 1 paragraf d) el Servei de Promoci6 de la Igualtat i la Diversitat. Encarregat de la
prevencio, diagnostic i intervencio destinats a la promocié de la igualtat i la cohesio socfal. Tal com
s’aprecia en la mateixa norma, les prestacions previstes per aquest servei es corresponen amb la
prevencié de la violencia de genere, la prevencié de delictes d'odi i la sensibilitzaci6 cap respecte

de la diversitat entre altres.

També a l'apartat 2 del mateix article sobre I'organitzacié de I'atencié primaria de caracter
especific, apartat b) la norma conforma el servei de Violéncia de Génere, el que desenvolupara
programes de proteccid i assisténcia integral a les victimes de violéncia de genere. Aquest servei
proveira prestacions corresponents a habitatges tutelades i residencies per a victimes de violéncia

de génere, entre altres.
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Referent a la planificacié del sistema de Serveis Socials article 43, un dels documents necessaris

per a l'emissié de qualsevol pla estratégic o estratégia, en les seues diferents tipologies, és una

memoria d'impacte de génere que vincule als mateixos instruments de planificacio.

A més, en la composicié d'equips de les arees de serveis socials article 64, es precisa la presencia

de personal amb formaci6 especialitzada tant en violéncia de génere com en mateéria d'igualtat.

A l'article 75 de la present llei, es regula |'estabilitat laboral i la qualitat del treball de les persones
professionals de serveis socials, i el punt 2 es recull explicitament el seglient: A tals efectes, es
considerara I'estabilitat laboral de les persones professionals dels serveis socials com criteri

avaluable en I'accés al fiancament public per part de les entitats locals.

lgualment, sera criteri avaluable I’adopcié de mesures a favor de |'efectivitat del principi d'igualtat
en els termes establerts a la normativa sobre igualtat entre dones i homes de la Comunitat

Valenciana.

Pel que fa als concerts de provisi6 de serveis per part d'entitats privades, |"article 80 estipula que
les Administracions publiques valencianes incorporaran als procediments de concessié dels
concerts i d'adjudicacié de contractes, aixi com als convenis i acords de col-laboracio, plans
d'igualtat, clausules socials de conformitat amb la normativa vigent i en el seu cas, mesures de
discriminacié positiva d'acord amb alld que disposa I'article 83 d'aquesta llei, que determina que
s'aplicara una discriminacio positiva sobre el concurs al concert a aquelles entitats que reserven

minim el 40% de places dels seus organs d'adreca per a dones.

| finalment aquesta a través d'aquesta llei, en el seu article 89, es crea un organ participatiu
autondomic, amb nom: Consell Valencia d'lgualtat Inclusié i Drets Socials, aguest organ de
participacié comptara amb les entitats representatives dels interessos de la ciutadania i de les
persones usuaries, dels interessos sindicals i professionals, de les dones, de les entitats d'iniciativa

social, aixi com dels de la iniciativa mercantil.
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De tot a¢d es preveu en part l'eliminacié de les desigualtats entre homes i dones, una major
visibilitat, i participacié de les dones en I'ambit dels serveis socials, la promocié de la igualtat i la
prevencié i atencié als casos de violencia de génere. Aixi com una major incidéncia i extensio de la

perspectiva de génere, inclosa aquesta en la mateixa redaccié de la norma i en els futurs

reglaments i plans que desenvolupen la mateixa.
5) VALORACIO DE L'IMPACTE DE GENERE
La valoracié de l'impacte que aquesta norma tindra sobre el génere es preveu en positiu.

Es determina I'accés universal al sistema, evitant qualsevol tipus discriminacio per a I'obtencid de

proteccié social aixi com per a |'accés a les prestacions del cataleg que la mateixa llei relata.

La norma en si mateixa disposa d'instruments, infraestructures i personal suficient i necessari per a

la promoci6 de la igualtat, aixi com la prevencié i intervencié sobre casos de violencia de génere.

A més a través de la creacié del Consell Valencia d'lgualtat Inclusié i Drets Socials i les clausules
socials de discriminacié positiva es garanteix de forma efectiva la participacio, representacio i

visibilitat de les dones en |'ambit dels serveis socials.

També es preveu un impacte positiu sobre les dones en la mesura que la llei regula recursos tant
serveis com prestacions del cataleg dirigits directament a families o unitats de convivéncia amb
persones amb diversitat funcional o en situacié de dependéncia, en les quals la gran majoria de les

persones cuidadores sén dones.

Concretament la prestacié de garantia d’ingressos minims, a través del servei d'Inclusio es projecta
que tinga un major impacte sobre les dones a causa de la feminitzacié de la pobresa que s'ha

constatat segons les dades anteriorment mostrades.

A més com hem relatat abans segons dades objectives, es determina que la gran majoria de

professionals de Serveis Socials son dones, per tant de forma directa les mesures que estipula la
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llei sobre l'estabilitat laboral afectaran majoritariament a dones, per tractar-se d'un sector

feminitzat.

En trets generals s'incideix sobre la reduccié dels indexs d'exclusié i pobresa, notablement
feminitzada com pot comprovar-se a través de I'explotaci6 de dades realitzada a aquest efecte.

Promovent la inclusié i I'autonomia personal.
6) CONCLUSIONS, RECOMANACIONS | PROPOSTES DE MILLORA

Les mesures incloses en el text que afavoreixen a I'eliminacié de les desigualtats entre dones i

homes han sigut:

Contemplar com a base dels principis; I'orientacié cap a la justicia social, el desenvolupament

huma, I'enfocament comunitari, la perspectiva de genere i la igualtat en la diversitat.

Garantir 'accés al sistema de serveis socials de la comunitat Valenciana, aixi com al seu cataleg de

prestacions, a totes les persones en condicions d'igualtat i equitat.

Determinar, serveis i prestacions concretes per la promocié de la igualtat entre dones i homes, i
per I'abordatge de les problematiques de desigualtat entre homes i dones, violéncia de genere aixi

com per la proteccié de qui la pateix.

Aplicar una discriminacio positiva sobre el concurs al concert a aquelles entitats que reserven

minim el 40% de places dels seus organs d'adreca per a dones.

Incorporar als procediments de concessié dels concerts i d'adjudicacié de contractes, convenis i
p

acords de col-laboracid, plans d'igualtat, clausules socials i mesures de discriminacio positiva.

Establir per a la planificacid del sistema de Serveis Socials, com a document necessari per a
I'emissié de qualsevol pla estrategic o estratégia, en les seues diferents tipologies, una memoria

d'impacte de génere obligatoria que vincule als mateixos instruments de planificacio.
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Precisar la preséncia de personal amb formacid especialitzada tant en violéncia de génere com en

matéria d'igualtat en la composicié d'equips de les arees de serveis socials.

Incidir sobre I’estabilitat i qualitat laboral de les persones professionals dels serveis socials, que en

la seua majoria sén dones.

Crear un organ participatiu autondmic, amb nom: Consell Valencia d'lgualtat Inclusio i Drets
Socials, aquest organ de participacio comptara amb les entitats representatives dels interessos de
la ciutadania i de les persones usuaries, dels interessos sindicals i professionals, de les dones, de

les entitats d'iniciativa social, aixi com dels de la iniciativa mercantil.
La norma utilitza en la seua redaccid llenguatge igualitari i no sexista.

|, estableix les directrius generals sobre igualtat de génere que d'acord deuen desenvolupar els

reglaments que es generen en vinculacio a aquesta llei.

En Valéncia, a 27 de febrer de 2018

-

S

@Ségs\qratf\/isat

Organ propongnt

Delegacio del'Consell p Unitat d’Igualtat de la Viceprepidéncia i
Social Vale: Conselleria d’Igualtat i Polftiques
Inclusives
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