AYUDAS
PARA LA MEJORA
DE LA ENVOLVENTE TERMICA EN VIVIENDAS:
CAMBIO DE VENTANAS

Financiado por
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NextGenerationEU
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Programa 24-11-2023:

12:00 Presentacion

Ana Isabel Caballer Almela. Directora General de Vivienda. Vicepresidencia Segunda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

12:15 Fase de solicitud, subsanacion y concesion.

Neus Cerdd Ramos. Servicio de arquitectura y calidad en la edificacion.
Vicepresidencia Sequnda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

13:00 Fase de calificacién definitiva y abono de las ayudas

Elvira Pedrola Gorrea. Oficina Técnica de Fondos Europeos - Lliria. Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

13:30 Turno de preguntas

14:00 Cierre jornada

*

Plan de Recuperacion, % GENERALITAT
g:ENr'aLE\‘J)\SI?ORTES,MOVILIDAD ~ W< Transformacion \\\ VALENCIANA GVANE)IT

Y AGENDA URBANA ‘ y Resiliencia

N Financiado por
S 'a Union Europea
daiid NextGenerationEU Fondos Next Generation
en la Comunitat Valenciana



Programa 24-11-2023:

" 12:00 Presentacion

Ana Isabel Caballer Almela. Directora General de Vivienda. Vicepresidencia Segunda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

12:15 Fase de solicitud, subsanacidon y concesion.

Neus Cerdd Ramos. Servicio de arquitectura y calidad en la edificacion.
Vicepresidencia Sequnda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

13:00 Fase de calificacion definitiva y abono de las ayudas

Elvira Pedrola Gorrea. Oficina Técnica de Fondos Europeos - Lliria. Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

13:30 Turno de preguntas

14:00 Cierre jornada
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Programa 24-11-2023:

12:00 Presentacion

Ana Isabel Caballer Almela. Directora General de Vivienda. Vicepresidencia Sequnda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

: 12:15 Fase de solicitud, subsanacién y concesion.

Neus Cerdd Ramos. Servicio de arquitectura y calidad en la edificacion.
Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

13:00 Fase de calificacion definitiva y abono de las ayudas

Elvira Pedrola Gorrea. Oficina Técnica de Fondos Europeos - Lliria. Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

13:30 Turno de preguntas
14:00 Cierre jornada
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AGENTE/GESTOR

DIFERENCIA PRINCIPAL: EL AGENTE PUEDE PEDIR LA CESION DEL COBRO

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=G22322

TRAMITE ALTA
¢QUIEN? ]
PERSONA FiSICA

PERSONA JURIDICA

IMPORTANTE!!! EN CASO DE GESTOR/AGENTE PERSONA JURIDICA Y PRESENTADOR PERSONA FiSICA,
PRESENTAR ACREDITACION DE VINCULACION CON LA PERSONA JURIDICA

o Financiado por
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https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=G22322

CONDICIONES

La vivienda debe ser domicilio habitual y permanente — EMPADRONAMIENTO

A

de sus ocupantes

»PROPIETARIO/ARRENDATARIO/USUFRUCTUARIO

l l l

en el momento de solicitar la ayuda Nota simple Contrato Autorizacién
Escritura Arrendamiento Propietario
N Financiado por EINSTERIES Plan de Recuperacion, % GENERALITAT
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CONDICIONES

Sera del 40 % del coste de la actuacion
Tendra un limite de 3.000 €

El coste de la actuacion ha de ser igual o superior a 1.000 euros por vivienda
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CONDICIONES

Adecuar sus caracteristicas a los valores limite de transmitancia térmica ?/ de permeabilidad al aire
cuando proceda, establecidos en las tablas 3.1.1.a-HE1 y 3.1.3.a-HE1, del documento basico DB HE
de ahorro de energia del Cédigo Técnico de la Edificacion

Tabla 3.1.1.a -HE1 Valores limite de transmitancia térmica, Uim [W/m?K] Tabla 3.1.3.a-HE1 Valor limite de permeabilidad al aire de huecos de la envolvente térmica,

Qu100,im [M*/h-m?]

Zona climatica de invierno
Elemento ‘ Zona climatica de invierno

a A B c D E T“ A B c D E

Muros y suelos en contacto con el aire exterior (Us, Um) 0,80 0,70 056 049 041 037

Permeabilidad al aire de huecos (Q1oo,im)’ =27 =27 =27 =9 =9 =9

Cubiertas en contacto con el aire exterior (Uc) 055 050 044 040 0,35 0,33 * La permeabilidad indicada es la medida con una sobrepresién de 100Pa, Qg
Los valores de permeabilidad establecidos se corresponden con los que definen la clase 2 (€27 m¥h-m?)
MUI’QS, suelos y cubiertas en contacto con eSpaCiOS no Lay:‘le?r?nng(ilsig:;3{:ihe.ln:1;2:<ilzeuiltz‘;ﬁcil\lré1t2ezr(1]ii;12dci>12n cuenta, en su caso, el cajon de persiana
'I:/Iaebcﬁgglc—:i?ac; %Ogaﬂi::?égeeloiéltje?iores pertenecientes a la 090 080 075 070 0.65 0.59 Documento BéSICO HE AhOITO de ener I'a
envolvente térmica (Uwp) g
Huecos (conjunto de marco, vidrio . ensu caso, caionde | 55 57 23 21 18 180 HE 1. Condiciones para el control de la demanda energética
persiana) (Un)* ’ ’ ’ ’ ’ ’ PAGINA 17
Puertas con superficie semitransparente igual o inferior al 57
50% ’
Documento Basico HE Ahorro de energia CTE DB HE
HE 1. Condiciones para el control de la demanda energética https://www.codigotecnico.org/pdf/Documentos/HE/DBHE.pdf
PAGINA 16 IVE

https://productos.five.es/producto/zonificacion-climatica
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https://www.codigotecnico.org/pdf/Documentos/HE/DBHE.pdf
https://productos.five.es/producto/zonificacion-climatica

CONDICIONES

Se ACEPTA:
- OBRA PENDIENTE DE INICIO
- OBRA EMPEZADA

- OBRA FINALIZADA

o Financiado por

* * v

W |2 Union Europea
Fitd NextGenerationEU

;\( g Y AGENDA URBANA ‘ Vi Resiliencia

Fondos Next Generation
en la Comunitat Valenciana

Plan de Recuperacidn, % GENERALITAT
PD/IIIE[\'II'I&LE\I}SKP)ORTES, MOVILIDAD Transformacion \\\ VALENCIANA GVANE)T



DOCUMENTACION

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas j) Tres ofertas de proveedores diferentes si superan las cuantias del
contrato menor

b) Copia del contrato con el agente o el gestor
k) Documento de cesion del cobro, en el caso de agentes

c) Certificado de empadronamiento o autorizacion
1) Modelo de domiciliacion bancaria

d) Acreditacion de la vinculacion juridica vivienda
m) Reportaje fotografico en color previo al inicio de las actuaciones

e) Proyecto o memoria justificativa de la actuacion
n) Certificado del inicio de las obras

f) Informe de evaluacion del edificio (IEEV.CV)
o) Declaraciones responsables

g) Certificados de eficiencia energética
p) Declaracion responsable de entidades que tengan la condicion de poder
adjudicador

h) Contrato u oferta firmada, presupuesto desglosado y su aceptacion
expresa
q) Declaracion del técnico competente

i) Solicitud y/o licencia urbanistica, autorizacién municipal o compromiso
de su presentacion dentro de los tres meses siguientes a contar desde la r) Documentacion sustitutoria de la autorizacion a la Administracion
fecha de la notificacion de la resolucion de concesion

MINISTERIO Plan de Recuperacion, : GENERALITAT
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD Transformacioén VALE N CIANA GVA N E)T
Y AGENDA URBANA ‘ y ReSilienCia \\§ Fondos Next Generation
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DOCUMENTACION

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas j) Tres ofertas de proveedores diferentes si superan las cuantias del contrato menor
b) Copia del contrato con el agente o el gestor k) Documento de cesion del cobro, en el caso de agentes

c) Certificado de empadronamiento o autorizacion 1) Modelo de domiciliacion bancaria

d) Acreditacion de la vinculacion juridica vivienda m) Reportaje fotografico en color previo al inicio de las actuaciones

e) Proyecto o memoria justificativa de la actuacion n) Certificado del inicio de las obras

f) Informe de evaluacion del edificio (IEEV.CV) o) Declaraciones responsables

g) Certificados de eficiencia energética p) Declaracion responsable de entidades que tengan la condicion de poder

adjudicador

h) Contrato u oferta firmada, presupuesto desglosado y su aceptacion expresa
q) Declaracion del técnico competente

i) Solicitud y/o licencia urbanistica, autorizacion municipal o compromiso
de su presentacion dentro de los tres meses siguientes a contar desde la r) Documentacion sustitutoria de la autorizacion a la Administracion
fecha de la notificacion de la resolucion de concesion

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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4 https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/
D O C U I\/I E N TAC | O N G\/ fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-
habitatges-2023

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas j) Tres ofertas de proveedores diferentes si superan las cuantias del contrato menor
b) Copia del contrato con el agente o el gestor k) Documento de cesidon del cobro, en el caso de agentes

c) Certificado de empadronamiento o autorizacion 1) Modelo de domiciliacién bancaria

d) Acreditacion de la vinculacion juridica vivienda m) Reportaje fotografico en color previo al inicio de las actuaciones

e) Proyecto o memoria justificativa de la actuacion n) Certificado del inicio de las obras

f) Informe de evaluacion del edificio (IEEV.CV) o) Declaraciones responsables

g) Certificados de eficiencia energética p) Declaracién responsable de entidades que tengan la condiciéon de poder

adjudicador

h) Contrato u oferta firmada, presupuesto desglosado y su aceptacion expresa
q) Declaracion del técnico competente

i) Solicitud y/o licencia urbanistica, autorizacion municipal o compromiso
de su presentacion dentro de los tres meses siguientes a contar desde la r) Documentacion sustitutoria de la autorizaciéon a la Administracion
fecha de la notificacion de la resolucion de concesion

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

: % MINISTERIO $Ian <:e Recuperacién, GENERALITAT GVA N E)T
ST I®  DE TRANSPORTES, MOVILIDAD ransformacion VALENCIANA [
58T Y AGENDA URBANA QA V Resiliencia \& Fondos Next Generation

en la Comunitat Valenciana



https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023
https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023
https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023

DOCUMENTACION GVA

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F145235

FIRMADO POR EL SOLICITANTE
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F145235

DOCUMENTACION GVA

b) Copia del contrato con el agente o el gestor

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146201

FIRMADO POR EL SOLICITANTE Y EL AGENTE/GESTOR
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146201

DOCUMENTACION GVA

k) Documento de cesion del cobro, en el caso de agentes

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146155

FIRMADO POR EL SOLICITANTE Y EL AGENTE

Financiado por
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146155

DOCUMENTACION GVA

1) Modelo de domiciliacion bancaria

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F3921

FIRMADO POR EL SOLICITANTE
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F3921

DOCUMENTACION GVA

1) Modelo de domiciliacion bancaria

IMPORTANTE!!!

Tramite automatizado segun la Orden 2/2022 de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico

Obligatorio persona juridica

Opcional (pero recomendable) persona fisica que no tenga la obligacion de relacionarse telematicament amb
I’Administracié

PROPER: Procediment per a tramitar les altes, modificacions i baixes de les domiciliacions
bancaries (domiciliacid bancaria). Tramit automatitzat. - GVA.ES - Generalitat Valenciana

FIRMADO POR EL SOLICITANTE

Plan de Recuperacion, % GENERALITAT
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https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648

DOCUMENTACION GVA

o) Declaraciones responsables FIRMADO POR EL SOLICITANTE
DNSH https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146158
DACI https://siac-front.gva.es/siacfront/public/descarga/va/F146157
DATQOS https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146156
MINIMIS https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146159
REGLAMENTO

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146160

UE 651/2014

PRTR https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146161

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146158
https://siac-front.gva.es/siacfront/public/descarga/va/F146157
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146156
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146159
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146160
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146161

DOCUMENTACION GVA

p) Declaracion responsable de entidades que tengan Ila
condicion de poder adjudicador

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146163

FIRMADO POR LA ENTIDAD SOLICITANTE

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146163

DOCUMENTACION GVA

q) Declaracion del técnico competente

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146162

UNA POR TECNICO QUE INTERVENGA EN LA MEMORIA
FIRMADO POR EL TECNICO COMPETENTE

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F146162

DOCUMENTACION GVA

r) Documentacion sustitutoria de Ila autorizacion a Ia
Administracion

AUTORIZACION https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F147115

FIRMADO POR EL SOLICITANTE

SINO AUTORIZAN, APORTAR:

— NIF de la parte solicitante.

— Certificados de estar al corriente de sus obligaciones tributarias y de ingresos obtenidos emitidos por la
Agencia Tributaria y por la Conselleria competente en materia de Hacienda.

— Certificados de estar al corriente de sus obligaciones de Seguridad Social y de ingresos obtenidos
emitidos por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

o Financiado por
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https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F147115

DOCUMENTACION OTROS

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas j) Tres ofertas de proveedores diferentes si superan las cuantias del contrato menor

b) Copia del contrato con el agente o el gestor k) Documento de cesion del cobro, en el caso de agentes

1) Modelo de domiciliacion bancaria

d) Acreditacion de la vinculacién juridica vivienda m) Reportaje fotogréfico en color previo al inicio de las actuaciones

e) Proyecto o memoria justificativa de la actuacion n) Certificado del inicio de las obras

f) Informe de evaluacion del edificio (IEEV.CV) o) Declaraciones responsables

g) Certificados de eficiencia energética p) Declaracion responsable de entidades que tengan la condicion de poder

adjudicador

h) Contrato u oferta firmada, presupuesto desglosado y su aceptacion expresa

q) Declaracion del técnico competente

r) Documentacion sustitutoria de la autorizacion a la Administracion

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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DOCUMENTACION OTROS

c) Certificado de empadronamiento o autorizacion

AUTORIZACIONES Y DERECHO DE OPOSICION DE TRATAMIENTO DE DATOS

Dracord amb el que s'estableix en la disposicié adicional hultena de la L.O. 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia
dels drets digitals i Farticle 4 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre es consultaran les dades assenyalats a continuacién.

De acuerdo con lo establecido en fa dfsposrcmn adicional octava de la L.O. 32018, de 5 de de p de datos p ¥ garanfia
de los derechos digitales, y el articulo 4 de la Ley 402015, de 1 de octubre, se itz los datos a ! .

.AUTORITZACIONS | DRET D'OPOSICIO DE TRACTAMENT DE DADES

- Petcencni daltres subvencions per al mateix fi
de ofras subvenciones para el mismo fin
- Consulla sobre |nhab\l|lacn$ pel a lebre subvenc-ons pub\lques
Consulia b licas
- Dades que figuren en la base de dades namna\ de subvenmns
Datos que figuren en la base de datos nacional de subvenciones
- Consulia de [informe d'avaluacié de I'edifici en el Registre autonomic de MNEEV.CV
Consulta del informe de evaluacién del edificio en el Registro autonémico del IEEV.CV

Alxl mateix, d'acord amb el que es disposa en l'article 28 de Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publigues, en abséncia doposum‘: expressa per part de linteressat, lorgan gestor del procediment estard aumﬂlzal per a obtenir directament les
dades dels i que per a aquest p
En cas d'oposar-se al fet que Iérgan geslur obtinga directament aquesta informacia haura de manifestar-ho a mnlmuac\b quedant cbligat a aportar
els documents corresponents en els termes exigits per les normes reguladores del procedir it.

Asi mismo, de acuerdo con lo dispuesto en el articule 28 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrative Comin de las
Administraciones Publicas, en ausencia de oposrcmﬂ expresa por parte del interesado, el érganc gestor del procedimiento estard autonzado para

obtener direclamente los datos de los documen por cualguier ¥ que para este procedimiento son los sefalados a

continuacién.

En caso de oponerse a que &l drgano gestor obtenga ifestarte i obligado a

aportar los documentos corme: ientes en los Erminos exagidos porm ncrmas r&guiadcras ae}pmcemmenm

Dades Tributaries

Estatals Autoritze la consulta de dades d'estar al corrent de les obligacions tributaries amb I'Estat.

Datos Tributarios Autonzo [a consulta de datos de estar al corriente de las o.glfqacmnes tributarias con el Estado.

Estatales o

Dades Tributaries -

Autondmiques Autoritze la consulta de dades d'estar al corrent de les mb la o

Datos Tributarios — Autonzo la consulta de datos de estar al corriente de las obilgaciones n’abu:anss con la Generalitat Valenciana i

Autonémicos o

8imarca les caselles cormesponents haura d'indicar el motiu d'oposicié | aportar els documents corresponents. S I M A R CA LA CAS I L LA
Simarca las casilias deberd indicar el motivo de ¥ aportar los documentos L 7
Dades didentitat Mopose a la consulta de dades d'identitat de la persona sol-licitant o, si és el cas, del seu representant legal 7

Datos de identidad Me opongo a la consulta de datos de idenfidad de ia persona solicitanie o, en su case, de su representante legal 3

Dades de Seguretat Mopose a la consulta de dades d'estar al corrent dels pagaments amb |a Tresoreria de la Seguretat Social; | presente | * D E B E RA A P R I A R E L
Social adjunts els documents requerits a agquest efecte. g

Datos de Seguridad |— Me gpongo a la consulla de datos de estar al corriente de ios pagos con la Tesoreria de la Seguridad Social; y presento

Social adjuntos los documenios regueridos al efecto.

Dades Cadastrals Mopose a la consulta per a Fobtencid de dades cadastrals; | presente adjunts els documents requerits a aquest efecte ‘ E R I I F I ‘ A D O D E
penge” 2 24 7 =

l.dgﬂu oposicid:

Dades Mopose a la consulta de dades destinades a l'obtencid de Finforme d'empadronament; i presente adjunts els documents. |w

d'empadronament requerits a aquest efecte. .

Datos de — Me up:mgc a la consulta o‘e da(us ala del informe de ¥ presento adjunios fos |

empadronamiento mentos requerides al el =3 »
£
] >
T

MINISTERIO Plan de Recuperacién, GENERALITAT
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD I Transformacion (; VA N E).I
Y AGENDA URBANA ‘ v Resiliencia \\\ VALENCIANA

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Fondos Next Generation
en la Comunitat Valenciana



DOCUMENTACION OTROS

r -

d) Acreditacion de la vinculacion juridica vivienda

- Acreditacion, en su caso, de la condicion de persona propietaria mediante nota simple del registro de la
propiedad o escritura de la vivienda.

— Acreditacion, en su caso, de la condicion de persona usufructuaria mediante nota simple del registro de
la propiedad, escritura de la vivienda, o certificacion del derecho de usufructo emitido por el propietario.

- Acreditacion, en el caso de que el solicitante de la ayuda sea la persona arrendataria, de que ha
obtenido autorizacion para realizar las obras y cobrar la subvencion que corresponda, bien de la persona
propietaria, bien de la asamblea de la cooperativa, por el que se aprueba la ejecucion de las obras de
rehabilitacion objeto de las ayudas.

EN CASO DE COPROPIEDAD: AUTORIZACION COPROPIETARIO(S) A OBRAS
FIRMADO POR COPROPIETARIOS

o Financiado por
* * v
L la Unién Europea
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DOCUMENTACION OTROS

i) Solicitud y/o licencia urbanistica, autorizacion municipal o compromiso de su
presentacion dentro de los tres meses siguientes a contar desde la fecha de la
notificacion de la resolucion de concesion

IMPORTANTE:

- EL OBJETO DEBERA COINCIDIR
- EL PRESUPUESTO DEBERA COINCIDIR CON EL PEM O SE DEBERA REGULARIZAR
- EN CASO DE COMPROMISO, FIRMADO POR SOLICITANTE

Financiado por , PAIKSTERE Plan de Recuperacion, % GENERALITAT T
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DOCUMENTACION

a) Formulario normalizado de solicitud de ayudas j) Tres ofertas de proveedores diferentes si superan las cuantias del
contrato menor

b) Copia del contrato con el agente o el gestor
k) Documento de cesidon del cobro, en el caso de agentes

c) Certificado de empadronamiento o autorizacion
I) Modelo de domiciliacion bancaria

d) Acreditacién de la vinculacién juridica vivienda
m) Reportaje fotografico en color previo al inicio de las actuaciones

e) Proyecto o memoria justificativa de la actuacion
n) Certificado del inicio de las obras

f) Informe de evaluacion del edificio (IEEV.CV)
0) Declaraciones responsables

g) Certificados de eficiencia energética
p) Declaracién responsable de entidades que tengan la condicién de poder
adjudicador

h) Contrato u oferta firmada, presupuesto desglosado y su aceptacion
expresa
q) Declaraciéon del técnico competente

i) Solicitud y/o licencia urbanistica, autorizacién municipal o compromiso de su
presentacion dentro de los tres meses siguientes a contar desde la fecha de la r) Documentacidn sustitutoria de la autorizacién a la Administracion
notificacion de la resolucién de concesion

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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DOCUMENTACION

SOLO PARA EDIFICIOS UNIFAMILIARES SIN DIVISION HORIZONTAL:
chalets individuales, casas de pueblo, masias, alquerias,
barracas y demas supuestos analogos

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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DOCUMENTACION

SE PUEDE UTILIZAR LA PLANTILLA PUESTA A D|SPOS|C|ON https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-
rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023

IMPORTANTE JUSTIFICAR LA INTRODUCCION DE LOS DATOS DE TRANSMITANCIAS, POTENCIAS, RENDIMIENTOS EN CEE

IMPORTANTE JUSTIFICAR LAS DISCREPANCIAS

FIRMADO POR EL TECNICO

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023
https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023
https://habitatge.gva.es/va/web/arquitectura/fons-europeus-per-a-la-rehabilitaci%C3%B3-d-habitatges-2023

DOCUMENTACION

- Certificado de eficiencia energética de la vivienda o el edificio existente en su estado actual, con el
contenido requerido en el Real decreto 390/2021, de 1 de junio, firmado por técnico competente y registrado

en el Registro Autondmico de Certificacién de Eficiencia Energética de Edificios.

- Certificado de eficiencia energética de la vivienda o el edificio existente obtenido considerando realizadas las
actuaciones previstas en el proyecto o memoria, realizado con el mismo programa reconocido de certificacién
que el utilizado para el certificado previo a la intervencidon, suscrito por técnico competente, en el que se

acredite el cumplimiento de los requisitos establecidos para la obtencidon de la ayuda

- Adjuntando obligatoriamente el archivo digital (xml o similar) utilizado para la elaboracién del certificado de
eficiencia energética

FIRMADO POR EL TECNICO

¢ DETRANSPORTES, MOVILIDAD
‘ y ReSiIienCia Fondos Next Generation

en la Comunitat Valenciana
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DOCUMENTACION

- El presupuesto debe estar fijado por partidas, mediciones, precios unitarios y totales, con el IVA
desglosado correspondiente

FIRMADO POR EL SOLICITANTE Y EL CONTRATISTA

Financiado por
la Unién Europea
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DOCUMENTACION

- De todas aquellas zonas que se vayan a ver afectadas por las actuaciones de rehabilitacion
correctamente identificadas

- De la fachada principal del edificio

- Los elementos deben ir referenciados a pie de foto, de modo que sea facilmente identificable
cada uno de ellos

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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DOCUMENTACION

n) Certificat de I'inici de les obres
PARA OBRAS EMPEZADAS O TERMINADAS

- SI NECESARIA DIRECCION DE OBRA
CERTIFICADO SUSCRITO REGLAMENTARIO

- SINO NECESARIA DIRECCION DE OBRA (EJEMPLOS):
CERTIFICADO SUSCRITO POR TECNICO

CERTIFICADO SUSCRITO POR CONTRATISTA

PERMISO MUNICIPAL CONCEDIDO O HABILITANTE

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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DOCUMENTACION

a) IEEV.CV redactado y registrado con fecha anterior a la finalizaciéon e) Memoria de actuaciones realizadas, tanto descriptiva como grafica o
de las obras y de la formalizacion de la solicitud, debiendo justificar en proyecto as-built, con de_sc_:rlpcmr_\ fle modificaciones, y ]_ustlflcando el
todo caso, que se han hecho Ias actuaciones urgentes_ Cumpllm'ento de IOS reqUISItOS eXIgIbleS en Ia convocatoria.

b) Certificado de eficiencia energética actual redactado y registrado f) Presupuesto aprobado.

con fecha anterior a la finalizacion de las obras, solo considerandose
como gastos elegibles las actuaciones ejecutadas posteriormente a la

fecha de dicho certificado. L, " . i g .
g) Informe econémico final, adjuntando las facturas justificativas, y en

caso de diferir respecto al presupuesto, las aclaraciones pertinentes.

c) Permiso municipal de obras con certificado o informe favorable

(licencia, declaracion responsable, etc). . L.
h) Certificado de inicio de obras/acta de replanteo en caso de

proyectos que lo necesiten y una justificacion de la fecha de inicio de
obras en caso de otras obras (instalacion de placas, etc).

d) Reportaje fotografico previo al inicio obras.

i) Certificado o justificacion de fin de obra.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Fondos Next Generation
en la Comunitat Valenciana
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SUBSANACION

NOTIFICACION
- Aviso al correo/movil indicado en la solicitud
- Documento de subsanacion en CARPETA CIUDADANA 10 dias naturales para acceder

PLAZO SUBSANACION 10 dias habiles desde acceso a la notificacién

DUDAS SUBSANACION
- Teléfono 618620939
- Correo a fonseuropeus_rehabilitacio@gva.es indicando DUDAS SUBSANACION + NUM. EXPEDIENTE

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION
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Programa 24-11-2023:

12:00 Presentacion

Ana Isabel Caballer Almela. Directora General de Vivienda. Vicepresidencia Sequnda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

12:15 Fase de solicitud, subsanacidon y concesion.

Neus Cerdd Ramos. Servicio de arquitectura y calidad en la edificacion.
Vicepresidencia Sequnda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

* 13:00 Fase de calificacion definitiva y abono de las ayudas

Elvira Pedrola Gorrea. Oficina Técnica de Fondos Europeos - Lliria. Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

13:30 Turno de preguntas
14:00 Cierre jornada

MINISTERIO M. Plan de Recuperacién, % GENERALITAT
BT Voo | - I Taneemaien S Vaenciana. GYAMNEXT

N Financiado por
M |a Union Europea
Fitd NextGenerationEU

Fondos Next Generation
en la Comunitat Valenciana



J) 1. CONSIDERACIONES GENERALES

Se deberad solicitar el abono de la subvencion mediante el tramite de
calificacion definitiva en todos los casos:

Solicitudes iniciales de obra no iniciada
Solicitudes iniciales de obra en ejecucion
Solicitudes iniciales de obra acabada

\
Q En el caso que ya se haya aportado un documento en la fase de solicitud

4
no existe obligacidon de volver a aportarlo. Debera indicarlo para que se
tenga en cuenta.

)
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FONDOS NEXT GENERATION PARA LA REHABILITACION DE VIVIENDA / AFE-EVT CALIFICACION DEFINITIVA Y ABONO

8 2. PLAZOS

Debera solicitarse antes de 3 meses desde la finalizacion del plazo maximo
concedido para ejecutar las actuaciones.

CONCESION DE LA AYUDA
+

EJECUCION max. 12 meses
+

3 meses

Financiado por
la Union Europea
NextGenerationEU
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3. DOCUMENTACION

Si se actua como agente/gestor de la rehabilitacién la tramitacion debe realizarse de
manera telematica.

La documentacién a aportar para recibir el abono es:

O Certificado de eficiencia energética del estado final registrado

Memoria de |la actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas
Solicitud de calificacion definitiva y abono de la ayuda

Facturas y justificantes bancarios de pago de las inversiones realizadas
Declaraciones responsables

Proyecto de obra ejecutada, si es necesario proyecto y se ha modificado

Acta de replanteo y certificado final de obra, si es necesario proyecto

[
O
O
O
O
[
O

Resolucion de la licencia municipal de obras, en su caso

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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S 3. DOCUMENTACION

v’ Certificado de eficiencia energética del estado final registrado

2 . ANEXO | . . _ANEXOI
% GENERALITAT o CERTIFICACIO DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS ENERGETICAS DEL EDIFICIO CALIFICACION ENERGETICA DEL EDIFICIO
 VALENCIANA ACE ENERGETICE DEDIFIE
"
2 L GETIC s 7Y, A o oscribent ; s cel e, ica, st ’ Fona cimatica & Toso Resitencel
ipacin y demé para obtener 6n energética del edificio. . .
. 1. CALIFICACION ENERGETICA DEL EDIFICIO EN
CERTIFICADO DE EFICIENCIA ENERGETICA DEL EDIFICIO TERMINADO =
X INDICADOR GLOBAL ARCIALES
IDENTIFICACION DEL EDIFICIO O DE LA PARTE QUE SE CERTIFICA: 1. SUPERFICIE, IMAGEN Y SITUACION — CALEFACCION ACs
[Nombre e Edificio —
[Direccion [Superticie nabitable (] 16328 e > Emisianes
z calefaccion ACS
[ Municipio [Cédigo Postal [ [gCOxmaic} | € [gCO¥mai] | A
[Provincia Vaenca [Comunidad Auténoma |Comunitat Valencana \magen del eaificio T S — 637 | I |
p - . s | — = =
Zona Climatica [1080 REFRIGERACION ILUMINACION
P sm [NBECT-79 Emisiones
Catastrales. _ _ Emisiones globales [klgCO2/m? afio] B )
rte del edificio La o del 3 Gxido de i alaatmésfera como consecuencia del
[ Edificio de nueva contniccion e Edificio existente consumo energéfico del mismo.
o Vivienda > Terciario : =
‘@ Urifamiliar  Edificio completo i _ } kgCO2/m’ “""% kgCoZaiio }
> Bloque. > Local Emisiones CO2 por consumo eiécirico. 1141 1.862.44
5 Bloque Completo [Emisiones co? porotras [ 000 T om |
o Vivienda ingividual 2. CALIFICACION ENERGETICA DEL EDIFICIO EN CONSUMO DE ENERGIA PRIMARIA NO RENOVABLE
. - Por energia primaria no renovable s entiende la energia consumida por el edificio procedente de fuentes no renovables que no ha
DATOS DEL TECNICO CERTIFICADOR: suffdo ningdin proceso de conversin o transformacién
Nombre ¥ Apellidos NIF.NIE } 2. ENVOLVENTE TERMICA
[Razdn Social | NIE ,
|Domicilio Cerramientos opacos INDICADOR GLOBAL INDICADORES PARCIALES
[Municipio [Cédigo Postal | — CALEFACCION ACS
[Provincia Valencia [Comunidad Autnoma Comunidad Valenciana Superfi Transmitar A —)
Titulacion vigente | Arquitecio Técnico ‘ Nombre ) R "IWim-K] | Modo de obtencién e Energia primaria Energia primaria
- calefacgion ACS
[Procedimiento reconocido de calificacion energética ‘CEX‘(Z 3 (Cublerta inclinada Cubierta 92.50 140 PorDefecto 2 aiio) c [Wh/m? aiio] c
i rsion [Cubierta Plana Cubierta 47.45 068 Estimado — I 1070 |
. . Fachada NE (F1) P.B. Fachada 2685 180 PorDefecto [ T
CALIFICACION ENERGETICA OBTENIDA: _ ] Fachada NO (F2) P.B. Fachada 210 T80 Porsfecto —
CONSUMO DE ENERGIA EMISIONES DE DIGXIDO DE Fachada SO (F3)PB. Fachada 2685 180 Porbefecto o neryia primaria
- Consumo global de energia primaria no renovable Juminacion
RN HIANT AR eOT hc] Fachada SO (F4a) P.B. Fachada 3418 180 PorDefecto gobal de eeraia o [wnim? aiio]
Fachada NE (F5) P.1 Fachada 2352 058 Usuario L -
— —% Fachada SO(F4b) P.1 Fachada 30.80 058 Usuario 5 = 5 5
— — Fachaga SO (F3) P 1 Fochada 252 058 Usuaro E;CALIFICACION PAGRC 1AL DEvLA DEMANI?A ETERGETICA DE CALEFA::,[CIOI? Y REFR IGERACION -
Fachada NO (F8) P.1 Fachada 2260 058 Usuario e g€ eslaenergia mantener el
— — [Suelo con temeno Suelo 137,00 1,00 PorDefecto edificio.
Fachada NO (F6) P.1 Fachada 823 058 Usuario .
Fachasa NE (£7) P 1 Fochada o 052 Usuaro DEMANDA DE CALEFACCION DEMANDA DE REF}
1 técnico certicador, D/Diia. Miguel de Guzman Horcas, con DNI 14311233N, registra el presente certiicado de eficiencia — —
energética y declara a o ética de acuerdo con i Ia normativa vigente y —— e
que son ciertos los dalos que figuran en el &l mismo. Huecos y lucernarios
Fecha Emision: 25/05/2023 — Conare —
B do de o de — —
Nombre: Tipo Supertcte T | o' | obtencién. | obtencion.
Anexol. De 6n de as, i 2 ia| Factor solar Demanda de calefaccion [kWh/m? aiio] Demanda de i6n [kWWh/m? aiio)
Anexoli. Calficacion energética del edifcio. Hueco 254 231 013 Estmado | _Estmado SR el i i e o i o S o s s, i o e vt bt iews
Anexolil, para la mejora de la Stica. ) [Ventana 1 Salon Hueco 154 308 061 Estmado | Estmago
Anexo IV. Pruebas, o - [Ventana WCO1 Hueco 1,20 308 061 Estimado Estimado
i Hueco 084 330 035 Estmado | _Estmado
[Ventana 1 Codina Hueco 148 208 061 Estmado | Estimado
Codigo de Registro pagina de 8 . 5 o -
Codigo de Registro sai 6digo de Registro
Fecha Registro 171062023 Foen Rems;’% 1710612023 Pagina 2 de & Fecha Registro 170612023 Paginasde 8
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3. DOCUMENTACION

v" Memoria de la actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas.

Esta debe indicar las actividades realizadas y los resultados obtenidos, la fecha de inicio y
conclusion y se hara constar el cumplimiento de la normativa de obligado cumplimiento.
Deberd ir firmada por el técnico redactor del proyecto/memoria inicial o por el director de

ejecucion de la actuacion.

& No existe modelo, documento de libre elaboracién
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FONDOS NEXT GENERATION PARA LA REHABILITACION DE VIVIENDA / AFE-EVT CALIFICACION DEFINITIVA Y ABONO

3. DOCUMENTACION

v" Solicitud de calificacion definitiva y abono de la ayuda

En el formulario telematico debe indicarse: [ gy TECE - SOLIITUDOE GALIFGAGON DEFINTVAY ABONG DE LASALDAS ey Toat o st g e
Q«VALENCIANA PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PLAN NEXT odo de la normativa de obligado
o P ——— GENERATION EU) Memoria justificativa del cumplimiento de las condiciones para la concesion de la subvencién, suscrita por el técnico
« Contratos/pedidos —— e e i e
* Facturas «
 Abonos
* Fechainicioy fin S
25m baon
* Superficies, ) [ E
471, DD‘W’ ‘:‘;"EW)
Deben coincidir con los CEE o S
iﬂ'KITIZUZZ B iE
, v o
AL ProvECTO. ‘ uuuuuu
 Datos CEE, -
La demanda es igual a la suma de la demanda A T
., . ., /] Certificados de inicio y final de obra
de calefaccion y refrigeracion
Financiado por i _ Plan de Recuperacion, % GENERALITAT T
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3. DOCUMENTACION

v’ Facturas y justificantes bancarios de pago de las inversiones realizadas

Deberan aportarse las facturas del total de la ayuda solicitada emitidas al beneficiario
ultimo de las ayudas. No se admiten facturas emitidas al copropietario, ni al agente en caso
de cesion de cobro.

v Declaraciones responsables

v Declaracidn responsable en que se haga constar el cumplimiento de la normativa

obligatoria que le sea aplicable (modelo GVA)
v Declaracidn responsable que incluya detalle de otros ingresos o subvenciones que
hayan financiado o solicitado la actividad subvencionada con indicacion del importe

y su procedencia, firmado por el beneficiario (modelo GVA)
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3. DOCUMENTACION

En caso de intervenciones en las que sea necesario proyecto y/o licencia, debera aportarse,
ademas la siguiente documentacion:

v Proyecto de obra ejecutada, si es necesario proyecto y se ha modificado

v Acta de replanteo y certificado final de obra, si es necesario proyecto

v Resolucién de la licencia municipal de obras
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(&) 4. OBLIGACIONES BENEFICIARIOS

v Actualizar la documentacidn presentada que hubiese sufrido alguna modificacién o cuya
vigencia hubiese finalizado con anterioridad a la liquidacion de las subvenciones.

*En caso de que se modifique el coste subvencionable
4+ Si aumenta, la cuantia a subvencionar no se incrementa
& Si disminuye, la cuantia a subvencionar se minora

v Se deberd colocar un cartel en un lugar bien visible
y de acceso al publico (modelo GVA).
El cartel debera verse en el reportaje fotografico.
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&, 5. INPECCIONES

El beneficiario estara obligado a facilitar cualquier inspeccion que la
direccion general competente en materia de rehabilitacion considere
necesario para el control del cumplimiento de los fines previstos.

La Conselleria realizara, en base a su Plan de Control de Subvenciones, las
comprobaciones in situ necesarias para la calificacion final de la intervencion
y asi proceder a su pago.
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Guia de tramitacién Ayudas AFE-EVT

Los fondos

Next Generation

son una oportunidad
unica para activar la
demanda de
carpinterias en
viviendas existentes:

E « Laayuda puede alcanzar el 40%
del coste de la actuaci6n.

* Maximo 3.000 € vivienda.

« Estas ayudas no tributan en la
Declaracion de la Renta.

iSabes las condiciones que debe cumplir una
actuacion para ser subvencionable?

Tratarse de la vivienda habitual y permanente de alguien.
Las ventanas deben cumplir los valores de transmitancia y
permeabilidad del CTE.

El coste minimo por vivienda ha de ser de 1.000 €.

El plazo para solicitarlas finaliza el 28 de diciembre de 2023.

{Qué puedes hacer como instalador de ventanas?

1

Ofrece a tus clientes una solucién completa para renovar sus
ventanas y ahorrar dinero.

. Registrate como agente o gestor de la rehabilitacién en la pagina
web de la Generalitat Valenciana (recuerda que debes disponer
de fira electrénica y que el plazo de inscripcién finaliza el 21 de
diciembre de 2023).

El agente o gestor de la rehabilitacion:
Solicita las ayudas en representa
ra a la propiedad en

Se encarga de realizar o

Realiza con sus medios
El agente, ademas

Puede percibir directamente la ayuda, si lo acuerda

mediante el mecanisma de cesién del e

dado de alta para percibir pagos de l2 Admir

2. Busca un técnico competente para la elaboracion de la
documentacidn téenica, mds adelante te explicamos cudl es.

de la propiedad
e

0 el proc:
gar la memoria o proyecto
ta las actuaciones

n el ciente,
o caso debe estar
i6n de la Generalitat

w

. Informa al cliente de las ventajas de encargarte de la tramitacién
de la subvencion.

4. Presenta el presupuestoy, si el cliente lo acepta, formaliza la

documentacicn para la solicitud.

4" TR

2. Prepara la DOCUMENTACION PARA LA SOLICITUD.

1. Formaliza con el CLIENTE el contrato de AGENTE/GESTORy
pidele los documentos pertinentes y que te aporte la
documentacién necesaria.

2. Encarga al TECNICO la documentacitn de su competencia.

3. Registra la solicitud:
Ten preparada toda la documentacidn y regfstrala en el trdmite de
ayudas a las actuaciones de mejora de eficiencia energética en
viviendas.

4. Ejecuta la obra sin olvidar...
Colocar un cartel visible, segun el modelo normalizado, y hacer un
reportaje fotogréfico en color al finalizar las obras.

El plazo méximo de ejecucién de las obras es de 12 meses.

5. Prepara la DOCUMENTACION PARA LA CALIFICACION
DEFINITIVA Y ABONO.

Para percibir las ayudas se debe justificar la finalizacién y el pago
del total de la intervencion antes de 3 meses desde |a finalizacién
del pl; i para ejecutar las

GVANEXT
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DOCUMENTACION PARA LA SOLICITUD.

DOCUMENTACIGN PARA LA CALIFICACION DEFINITIVA Y ABONO.

DOCUMENTO DONDE LO ENCUENTRO?  ;QUIEN LO FIRMA? DOCUMENTO DONDE LO ENCUENTRO?  ;QUIEN LO FIRMA?
> cunte Corticadode acencia TECNIC Registiako = 8l WACE
[Contreta con AGENTE/GESTOR |- oeloCTRAGT CuENTE +
 Mogelo CTRGST Memoria dela acuscin TECNIO TECNGO
CLENTE + AGENTE 0 condicionen mpuestas. Debe
=
Damicilacin bancariao Motelode domicliaciin benceris | GLIENTE o AGENTE (s hay ceaién P
Tramas PROPER -Limite PRCPER el coo) e e e yoc
nard constar el cumplim
“Cestn cuente
Ausencis e corficiode eresss 12 normativa despl cacisn
= Reporae fotogdficafnalen | AGENTE/GESTOR o TECNICO
Iofomacin seutas MM clor
Cumglimierto feglam £51/2014 -
ey e
¢ adudicador contralislas sbono dela
- Aorcion coneiia elematica - s
¥ bancarcs
(Contstoiofertafimadacn | AGENTE/GESTOR (contatiets) | GUENTE + AGENTE/GESTOR e as imersiones
presupuestd desghsado (contatists) roskzades corapondierta  os
Documentachin susttutor dell. | CLIENTE conuabey presupusstos
Jeutorzaciin la Adminstacén Decliacionss maponsables | -Cumplmenn ce o cuenTe
[Acraditaciin delavinaacn | CLIENTE
uridia con e vivenda Acta e lameoycenfado | TEGNGO TECNGO
T 70003 103 PRORETAR S oy
propitanc/copoplearin e e
GENTE (s forma rare de sus wreas)
Jsutorzacin municpal o forma arie de sus wreas)
compramiso de s presentacicn
Reportse fotogafico encolor | AGENTE/GESTOR o TECNICO
prevo sl incio e las sctuaciones
TECNICO
compatente
Informe deevaluscicn del edificio | TECNICO TEcnico Este boletin contiene la informacion
2000 v unfamilares
(eevey), simplificada para solicitar las ayudas.
P e La regulacién completa se encuentra en las
(Certficada e eicendia TECNIGO Regstiado el VAGE L4 bases de la convocatoria
[Certficad e diciendis TecNIco TEcIco i i i i
. ge.gva.
il s Mas informacion en www. habitatge.gva.es
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CONTACTO

Direccidon General de Calidad, Rehabilitacion y Eficiencia Energética

Teléfono y whatsappgeneral de consultas 618620939
Mail consultas general fonseuropeus rehabilitacio@gva.es

Oficinas Técnicas de Fondos Europeos XarxaXaloc web

Sagunt

Lliria

Torrent

Mancomunitat Canal de Navarrés
Alzira

Gandia

Denia

Alcoi

Pilar de la Horadada

Direccion Territorial de Vivienda Valencia
Direccion territorial de Vivienda Castellon
Direccion Territorial de Vivivenda Alicante
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GRACIAS POR SU ATENCION

Financiado por : KiKETERIG ! J Plan de Recuperacién, % GENERALITAT
la Unién Europea : i‘ DE TRANSPORTES, MOVILIDAD | Transformacién GVANE)T
NextGenerationEU = WUk S YAGENDAURBANA * ‘ Yy Resiliencia \\\ VALENCIANA Fondos NextGenera-tlon

en la Comunitat Valenciana




Programa 24-11-2023:

12:00 Presentacion

Ana Isabel Caballer Almela. Directora General de Vivienda. Vicepresidencia Segunda
y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

12:15 Fase de solicitud, subsanacidon y concesion.

Neus Cerdd Ramos. Servicio de arquitectura y calidad en la edificacion.
Vicepresidencia Sequnda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

13:00 Fase de calificacion definitiva y abono de las ayudas

Elvira Pedrola Gorrea. Oficina Técnica de Fondos Europeos - Lliria. Vicepresidencia
Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

14:00 Cierre jornada
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