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La Llei de serveis socials en el seu article 42 i seglients estableix que el disseny de la
planificacié de serveis socials correspondra a la conselleria competent en matéeria de serveis
socials, definint els objectius, fites estrategies i directrius a seguir en el sistema public valencia de
serveis socials.

Primer. Marc normatiu d'aplicacié

El marc normatiu d'aplicacié al qual esta subjecte el contracte programa sera per part de la
Generalitat, la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la
Comunitat Valenciana, que té per objecte configurar el marc juridic d'actuacié dels poders publics
valencians en I'ambit dels serveis socials, atés el seu caracter d'interés general per a la Comunitat
Valenciana, i també el Decret 38/2020, de 20 de marg, del Consell, de coordinacid i finangament de
I'atencid primaria de serveis socials, i a més tota la normativa d'aplicacié en materia d'autoritzacio,
registre i desenvolupament d'aplicacid als diferents serveis que es prestaran mitjancant centres o
programes. També sera aplicable la normativa que es desplegue amb posterioritat i que li puga ser
aplicable pel seu ambit competencial.

En el cas de les entitats locals, a més d'aquesta, tota aquella que pel seu ambit
competencial els siga aplicable, no obstant aix0, s'ha d'incloure el conveni col-lectiu o acord
d'aplicacié al personal de I'entitat corresponent.

Conveni col-lectiu d'aplicacié en I'ambit local

Segon. Descripcio de la distribucié de competéncies

La distribucid de competéncies entre les parts del conveni pluriennal interadministratiu
«contracte programa», d’acord amb el que es disposa en I'esmentada llei, correspon:

Generalitat (article 28 de la Llei 3/2019 de serveis socials inclusius)

e |'elaboracid, desenvolupament i aprovacié del Pla estrategic de serveis socials de la
Comunitat Valenciana, i també els seus instruments d'execucié, amb la participacié de les
entitats locals.

¢ L'elaboracid, desenvolupament i aprovacio de la cartera de prestacions del sistema public
valencia de serveis socials i del mapa de serveis socials de la Comunitat Valenciana.
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¢ L'elaboracié i l'aprovacié del Pla d'infraestructures de serveis socials a qué es refereix
I'article 109 d'aquesta llei.

* La determinacio del sistema de bonificacions o exempcions de les taxes dels serveis publics
prestats, en els termes establits en la normativa aplicable.

e L'assegurament de la suficiéncia financera, técnica i de recursos humans de les prestacions
garantides que siguen objecte de la seua competéncia, dins del sistema public valencia de
serveis socials.

* La coordinacio de les actuacions, prestacions i serveis del sistema public valencia de serveis
socials, i també I'elaboracid i el desenvolupament de protocols de coordinacié entre les
administracions publiques valencianes, entre les conselleries que, directament o
indirectament, tinguen competéncies en matéria de drets socials, i amb altres sistemes de
proteccid social que puguen confluir en arees concretes de la intervencio social.

* El disseny de criteris generals d'organitzacié i funcionament dels serveis i models
d'intervencié de I'atencid primaria.

* Les funcions de registre, autoritzacié, acreditacié i supervisié, i també les d'inspeccio,
control de la qualitat, potestat sancionadora i totes les altres que li siguen atribuides per la
normativa vigent.

* L'estudi, investigacio, divulgacid i avaluacié de les situacions de necessitats socials que es
plantegen en I'ambit dels serveis socials, a fi de conéixer les seues causes i articular els
mitjans oportuns per a la seua prevencid, rehabilitacid, atencié i intervencio, i també la
identificacié de les localitzacions territorials amb major vulnerabilitat.

* El disseny d'instruments de recollida d'informacié i el seu tractament estadistic, amb
desagregacié de dades per génere, i també per diversitat funcional o discapacitat, entre
altres variables, a I'efecte d'avaluacid i planificacié en matéria de serveis socials, i també el
desenvolupament reglamentari dels instruments técnics comuns d'intervencié social.

¢ La supervisio i I'avaluacié de la qualitat en la provisié dels serveis socials i establir els
mecanismes necessaris per al seu seguiment continu.

* La coordinacio i supervisié de les competéencies exercides pels organismes i entitats del
sector public instrumental que tinga adscrits.

¢ Qualssevol altres competéncies que els siguen atribuides per una disposicid legal i per la
normativa vigent.

Entitats locals (art. 29 de la Llei 3/2019 de serveis socials inclusius)

e Deteccid i estudi de les situacions de necessitat social en el seu ambit territorial, fomentant
la col-laboracié amb tots els seus agents socials.

* La provisid i la gestid dels serveis socials d'atencié primaria de caracter basic als quals fa
referencia |'article 18.1.

* La dotacié d'espais, equipaments i el personal suficient i adequat per a la provisioé de les
prestacions de |'atencid primaria.

* Els serveis d'infancia i adolescéncia, violéncia de genere i masclista, diversitat funcional o
discapacitat i trastorn mental cronic de I'atencié primaria de caracter especific regulats en
aquesta llei.
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¢ La col-laboracié en les funcions d'inspeccid i control de la qualitat d'acord amb la legislacid
autonomica.

* La supervisié de casos, la formacid, l'assistencia técnica i l'orientacié de les persones
professionals del sistema public valencia de serveis socials del seu ambit competencial.

e La garantia de la suficiencia financera, técnica i de recursos humans de les prestacions
garantides que siguen objecte de la seua competéencia dins del sistema public valencia de
serveis socials, amb la col-laboracid de la Generalitat o la diputacio provincial corresponent.

* Qualsevol altra competéncia que els siga atribuida per una disposicié legal i per la
normativa vigent.

* Les competéncies que estableix I'article 28.1 i els municipis de la Comunitat Valenciana, per
si sols o agrupats, de conformitat amb la normativa de regim local, i també aquella
normativa d'ambit estatal i autonomic que siga aplicable, tindran les competéncies propies
que estableix |'article 29.1 d'aquesta llei.

Tercer. Descripcié de la distribuciéo del finangament assignat a cadascuna de les parts del
contracte programa, de conformitat amb la normativa que siga aplicable

La descripcié de la distribucié del finangament assignat a cadascuna de les parts del
contracte programa apareix reflectida en la fitxa annexa 8 del contracte programa, responent a les
disposicions transitories quarta i cinquena de la Llei 3/2019 de serveis socials inclusius.

Transitoriament en |I'ambit de personal i prestacions sera aplicable el que s'estableix en la
fitxa economica i de servei durant 2021, podent produir-se variacions fruit de les comissions
d'estudi establides en I'0rgan de coordinacié i col-laboracié interadministrativa.

Quart. Referéncia a la planificacié i avaluacio estrategica

Respecte a la planificacio i avaluacié estrategica, cal assenyalar que Pla estrategic de serveis
socials de la Comunitat Valenciana, Pla estratégic zonal i sistemes d'informacié esta en fase de
disseny i, en conseqiiencia, la Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives no ha definit encara el
model comu per a elaborar els plans d'actuacio local en matéria de serveis socials que hauran
d'estar alineats amb el Pla estratégic de serveis socials de la Comunitat Valenciana.

Per aquest motiu, el calendari de les accions a desenvolupar en el periode 2021-2024
referides al Pla estrategic de serveis socials de la Comunitat Valenciana, Pla estrategic zonal,
gueden per a l'any 2021 sense efecte, a excepcid de I'aportacié anual de la informacié necessaria
obligacié de les entitats locals per a elaborar els indicadors generals i comuns del seguiment i
avaluacié.



