
 

ACTA DE LA COMISIÓN TÉCNICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LOS 
CONTRATOS PROGRAMA DE LOS DEPARTAMENTOS 16 y 17 

 Fecha: 14 de noviembre de 2023. 

 Lugar: Centro Social de Altea, sito en la calle Marina Baixa, s/n, 03590 de Altea. 

 Inicio: Siendo las 11 horas y 30 minutos. 

En cumplimiento del artículo 22 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo, del Consell que establece 
que por cada departamento conforme al Decreto 34/2021 de 26 de febrero, del Consell de re-
gulación del Mapa de servicios sociales de la Comunitat Valenciana se crea una comisión téc-
nica, siendo los asistentes: 

Por parte de la Dirección Territorial de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda de Ali-
cante: 

David Amorós García, supervisor del Departamento 17 Marina Baixa, que actúa como presi-
dente por delegación de la directora territorial de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda de 
Alicante. 

Ana María Frau Mengual, supervisora del Departamento 16 Marina Alta. 

Por parte de la Dirección General competente en atención primaria de servicios sociales: 

Cristina Candel Badía, trabajadora social de propuestas del Programa Individualizado de Aten-
ción (Dependencia) del Servicio de Coordinación de Servicios Sociales de Atención Primaria 
Básica de la Dirección General de Dependencia y de las Personas Mayores. 

Por parte de la Diputación Provincial de Alicante: 

María Teresa Llopis García, jefa de servicio de la Diputación Provincial de Alicante. 

Por parte de los municipios integrantes de los departamentos 16 y 17. 

Se incluyen en el Anexo. 

Actúa como secretario, Vicente Francisco Besó Pons, jefe del Servicio de Gestión del Modelo 
de Financiación del Servicio Público Valenciano de Servicios Sociales. 

Constitución de la Comisión Técnica departamentos 16 y 17.  

En primer lugar, da la bienvenida a todos los presentes a la Comisión Técnica de los 
Departamentos 16 y 17 la concejala de servicios sociales del Ayuntamiento de Altea Doña Anna 
Lanuza Berenguer, que abandona, una vez finalizada ésta, la sala al tratarse de una comisión 
eminentemente técnica. 

A continuación, el presidente realiza la introducción, contextualización y presentación de la 
Comisión Técnica, en la que se da la bienvenida a todas las personas asistentes, indicando su 
relevancia y significado, siendo esta la segunda comisión de seguimiento de los Departamentos 
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16 y 17, y estando esta comisión regulada en el artículo 22 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo, 
destacando la importancia de dotar de estructura al Sistema Público Valenciano de Servicios 
Sociales a través de estas Comisiones, dando las gracias a las personas que están 
implementando los servicios, así como al municipio de Altea por cedernos las instalaciones del 
Centro Social para su celebración, dando por constituida la segunda Comisión conjunta de 
ambos departamentos del ejercicio 2022. 

Primer punto del Orden del día: Informe de Ejecución de los Contratos Programa del 
ejercicio 2022 de la Generalitat, de los departamentos 16 y 17. 

El presidente a continuación cede el turno de palabra a la representante de la Diputación 
Provincial de Alicante, María Teresa Llopis García, jefa de servicio de la Diputación, que 
expone la ejecución de los contratos programa relativos a las entidades locales de ambos 
departamentos financiados por parte de su Diputación. 

Segundo punto del Orden del día: Informe de Ejecución de los Contratos Programa del 
ejercicio 2022 de la Generalitat, de los departamentos 16 y 17. 

Dando cumplimiento a las funciones previstas en el artículo 22 apartado a) del Decreto 38/2020, 
el presidente cede el turno de palabra a Ana María Frau Mengual, supervisora del Departamento 
16 Marina Alta, que analiza la ejecución de los contratos programa de su Departamento. 

A continuación, toma la palabra el presidente, en calidad de supervisor del Departamento 17 
Marina Baixa, para exponer el análisis de los contratos programa de dicho departamento.   

Tercer punto de orden de día: Ruegos y preguntas  

A las 12:05, en este apartado toman la palabra las personas representantes de las entidades 
locales de la comisión técnica de ambos departamentos que la solicitan, en relación con cues-
tiones que están incardinadas en las funciones de seguimiento y evaluación de los contratos 
programas en cuanto a ejecución, y que se procede a enumerar de manera sucinta. 

- Antoni Bertomeu de Calpe, destaca que el hecho de que no se haya llegado al 100% puede 
ser por el hecho de que el porcentaje que financian los ayuntamientos es excesivo. Por otra 
parte, solicita información sobre el estado de las Adendas 2023, por ello el secretario, como 
jefe del Servicio de Gestión del Modelo de Financiación del Servicio Público Valenciano 
de Servicios Sociales, le informa de la actual situación de las Adendas, la mayor parte han 
sido firmadas (unas 90) y el resto, poco más de 50 se encuentran en fase de fiscalización 
previa, indicándole que tiene su Equipo previsto tramitar el mismo día que llegue la fisca-
lización a la firma de las partes e incluso antes del 30 de noviembre (último día de presen-
tación de la documentación contable, fase siguiente a la formalización) presentar toda la 
documentación para su intervención. 

- Francisca Noguera de La Nucia, solicita información sobre los incrementos que establece 
el Decreto de Tipologías. 

- Caridad Rodríguez, al igual que hizo en la Comisión Técnica de la ejecución de la anualidad 
2021 que se realizó en la primavera pasada, indica que no está de acuerdo con los nuevos 
requisitos de titulación para los agentes de igualdad que regula el Decreto de Tipologías. El 
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secretario da cuenta al SUPERVISOR PARA QUE LO INCORPORE EN EL IN-
FORME QUE PRESENTARÁ LA DIRECCIÓN TERRITORIAL A LA COMISIÓN 
MIXTA. 

- María Vicenta Monfort de Altea, en relación con la poca estabilidad de los equipos de aten-
ción básica de los ayuntamientos reclama que la Generalitat les coordine, aunque entiende 
la dificultad que conlleva al estar la autonomía local en medio. El secretario da cuenta al 
SUPERVISOR PARA QUE LO INCORPORE EN EL INFORME QUE PRESEN-
TARÁ LA DIRECCIÓN TERRITORIAL A LA COMISIÓN MIXTA. 

- Antoni Bertomeu de Calpe, recuerda que el Decreto de Tipologías establece nuevas figuras, 
en concreto en servicios como ayuda a domicilio y plantea la duda de cómo se va a solucio-
nar en el nuevo contrato 2025-28. El secretario da cuenta al SUPERVISOR PARA QUE 
LO INCORPORE EN EL INFORME QUE PRESENTARÁ LA DIRECCIÓN TE-
RRITORIAL A LA COMISIÓN MIXTA. 

- Josefa Caselles de Teulada, pregunta cómo está el tema de las áreas que están por constituir, 
en concreto en la que se encuentra su entidad local por lo que solicita que la comisión mixta 
lo tenga en cuenta. El secretario da cuenta al SUPERVISOR PARA QUE LO INCOR-
PORE EN EL INFORME QUE PRESENTARÁ LA DIRECCIÓN TERRITORIAL A 
LA COMISIÓN MIXTA. 

- María Vicenta Monfort de Altea, solicita que el servicio de violencia machista se incluya 
en el contrato programa. El secretario da cuenta al SUPERVISOR PARA QUE LO IN-
CORPORE EN EL INFORME QUE PRESENTARÁ LA DIRECCIÓN TERRITO-
RIAL A LA COMISIÓN MIXTA. 

Por último, en relación con las consultas que, previamente a la Comisión, le han realizado di-
versas entidades locales sobre el incremento de los módulos de las líneas de atención primaria 
específica competencia de la Generalitat y de atención secundaria, el secretario, como jefe del 
Servicio de Gestión del Modelo de Financiación del Servicio Público Valenciano de Servicios 
Sociales, informa que hace unas semanas se pasó un borrador a las entidades locales pertene-
cientes a la Comisión de Estudio creada por el Órgano de Coordinación y Colaboración Inter-
administrativa de Servicios Sociales y que en el Proyecto de Ley de Presupuestos de la Gene-
ralitat para 2024 el Consell de la Generalitat ha incluido los incrementos de los módulos de los 
Centros de Día y de Residencias para Mayores, pasando de 43€ a 56,39€ en el primero de ellos 
y de 60€ a 74,16€ en el segundo, añadiendo que hasta que no se apruebe el proyecto de ley y se 
publique la Ley de Presupuestos no estará confirmado nada, ya que les Corts Valencianes siem-
pre tienen, como poder legislativo, la última palabra, mientras que aquellas propuestas de in-
crementos que no se han incluido en el Proyecto de Ley, el OCCI, en el borrador de informe 
que se va a elevar a su aprobación, aconseja que si existieran incrementos de créditos a lo largo 
del 2024, se realizaran las oportunas modificaciones presupuestarias para aplicarlos. 

Sin más asuntos a tratar, y siendo las 13:30 horas del día indicado al inicio de esta acta, se da 
por finalizada la reunión con el agradecimiento a las personas presentes por sus comentarios y 
aportaciones.  
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Vº Bº (Por delegación) 
 
 
 
 
 
 
 

El Secretario 
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ANEXO I 
 

ASISTENTES COMISIÓN TÉCNICA DE EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL 
CONTRATO PROGRAMA EJERCICIO 2022 DEPARMENTO 16 y 17 (07/11/2023) 

NOMBRE Y APELLIDOS ORGANISMO PERFIL PROFESIONAL 

Beatriz Gomis Muñoz Alfàs del Pi Trabajadora Social Jefa de 
Departamento 

Francisco Javier Julio Sanjuán Alfàs del Pi Trabajador Social Cooordinador del 
Departamento 

Ana Aurora Ibáñez Serrano Altea Trabajadora Social 

Mª Vicenta Monfort Andrés Altea Psicòloga 

Braulio Cencerrado Prats Altea Coordinador de Servicios sociales 

Rosana Llinares García Villajoyosa Educadora Social del equipo 
técnico de intervención social 

Vicenta Doménech Villajoyosa Villajoyosa 

Marina Vicente Villajoyosa Villajoyosa 

Marisa Sellés  Mancomunitat Marina Baixa Coordinadora i Psicóloga   

Rosa Solbes Rodríguez Mancomunitat Marina Baixa Suport Administratiu secretaria 

Mª Francisca Noguera Pons    La Nucia Coordinadora 

Beatriz Luego Pérez-Hickman La Nucia Treballadora Social  PANGEA 

Caridad Rodríguez  Muñoz            La Nucia Agent d’Igualtat 

Vanina Pedrós Vega MASSMA Coordinadora de Serveis Socials 

Rosa Martí Orts MASSMA Assessora Jurídica 
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Amparo Puigcerver Lull MASSMA Treballadora Social 

Marta Tomás Aguilar CALP Assessora Jurídica 

Silvia Roselló Ribes CALP Treballadora Social 

Antoni Bertomeu Ivars CALP Cap de l'Àrea 

Pedro Noguera Avellá XÀBIA Coordinador 

Irene López Redondo XÀBIA Agent d’Igualtat 

Cristina Segura Alcalá XÀBIA Educadora 

Mamen Martí Frau DÉNIA Cap de Servei de Benestar Social 

Empar Serer Andrés  DÉNIA Assessora Jurídica 

Presen Reig Prieto DÉNIA Coordinadora de Programes 

M.Inmaculada Llobell Andrés POBLE NOU DE BENITATXELL Coordinadora Treball Social APB 

Ana Peris Ivars POBLE NOU DE BENITATXELL Treballadora Social APB 

Concepción Ginestar Ortolà TEULADA Assessora Jurídica 

Josefa Consuelo Caselles 
Miralles TEULADA Coordinadora de Serveis Socials 

Mª Francisca Chofre Estela PEGO Treballadora Social 

Estela Soriano Bonhome PEGO Educadora Social 

Loles Sendra Sastre PEGO Treballadora Social – Coordinadora 
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Mercedes Moreno Fuentes BENIDORM Trabajadora Social 

Ana Mª Pérez Pino REPRESENTANTE DIRECCIÓN 
TERRITORIAL ALICANTE 

JEFA DE SECCIÓN ACCIÓN 
COMUNITARIA 

María Teresa Llopis Garcia  DIPUTACIÓN ALICANTE 
JEFA DE SERVICIO DE BIENESTAR 
SOCIAL DE DIPUTACIÓN DE 
ALICANTE. 

David Lozano Fuertes DIPUTACIÓN ALICANTE 
JEFE DE NEGOCIADO DE BIENESTAR 
SOCIAL DE DIPUTACIÓN DE 
ALICANTE. 

Vicente Francisco Besó Pons 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
GESTION DEL SISTEMA 
SOCIOSANITARIA Y EL IVAFIQ 

JEFE DE SERVICIO DE GESTIÓN DEL 
MODELO DE FINANCIACIÓN DEL 
SISTEMA PÚBLICO DE SERVICIOS 
SOCIALES   

Ana Frau Mengual DIRECCIÓN TERRITORIAL DE 
ALICANTE SUPERVISORA DEPARTAMENT 16 

David Amorós García DIRECCIÓN TERRITORIAL DE 
ALICANTE SUPERVISOR DEPARTAMENT 17 

Cristina Candel Badia 
DIRECCIÓ GENERAL DE 
DEPENDÈNCIA I DE LES 
PERSONES MAJORS 

Treballadora Social. Servei de 
Coordinació de Serveis Socials de 
APB 
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