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De Supervisora departamento 07 

A Directora Territorial de València de la Conselleria d’Igualtat i Polítiques 

Inclusives  

Asunto Informe de seguiment i execució dels contractes programa del departament 

07 del SPVSS – Canal de Navarrés La Costera, any 2021 

 

1-. CONSIDERACIONS GENERALS 

      El Departament 7 del Sistema Públic  Valencià de Serveis Socials (en endavant 

SPVSS)  integra les comarques de la Canal de Navarrés i la Costera, així com el municipi 

de Fontanars dels Alforins, de la Vall d’Albaida. Es tracta d’un departament 

completament d’interior, sense cap eixida al litoral, amb una població total de 88.173 

habitants.  

     Les diferències poblacionals internes afloren si ens fixem en la distribució de la 

població d’ambdues comarques: mentre que la Costera concentra un total del 82,4% del 

conjunt de població del departament, la Canal de Navarrés tan sols representa el 17,6% 

del total. Els principals municipis, segons el nombre d’habitants, són: Xàtiva, amb 29.231 

habitants, i Canals, amb 13.587, ambdós ubicats a la comarca de la Costera. 

     En referència a l’estructura de la població, el Departament 7 compta amb un 

percentatge del 14,33% de població menor de 16 anys, inferior a la mitjana dels 

departaments (15,14%), mentre que el percentatge de la població major de 65 anys és 

d’un 20,89%, xifra molt similar a la de la mitjana dels departaments. La taxa d’envelliment 

d’aquest departament és d’un 154,66%, situant-se així per davall de la mitjana (163,91%) 

de departaments de la Comunitat, i, com a conseqüència, no ens trobem davant d’un 

dels departaments més envellits. Tanmateix, en aquest departament també se segueix 

la tendència cap al despoblament, ja que registra una disminució de la seua població del 

7,13% en els darrers deu anys. Per contra, presenta una de les taxes de dispersió 

poblacional més baixes, del 5,34%. 

 

2-. ZONIFICACIÓ 

      De conformitat  amb l’article  21 de la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat 

Valenciana  article 10 del Decret 34/2021, de 26 de febrer, del Consell, de regulació del 

Mapa de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana, el Departament 7 es composa de : 

- 4 àrees. 

- 9 zones bàsiques.  
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Compren 27 municipis organitzats en 9 zones bàsiques, amb 4 mancomunitats, de 

les quals,  en 2021,  2  eren agrupacions de municipis.  

ÀREA ZONA BÀSICA MUNICIPI POBLACIÓ (2021) 

1 

1. Xàtiva Xàtiva 29.623 

2. El Genovés – Barxeta1 

El Genovés 2.778 

Barxeta 1.586 

Llocnou d’en Fenollet 916 

2 

1. Font – Montesa – 
Fontanars2 

La Font de la Figuera 2.027 

Montesa 1.155 

Fontanars dels Alforins 959 

2. Moixent Moixent 4.307 

3. La Costera – Canal 

La Llosa de Ranes 3.642 

Vallada 3.096 

Rotglà i Corberà 1.117 

Llanera de Ranes 1.047 

Novetlè 857 

Cerdà 331 

La Granja de la Costera 295 

Vallés 154 

Torrella 145 

3 
1. Canals Canals 13.516 

2. L’Alcúdia de Crespins L’Alcúdia de Crespins 5.113 

4 

1. Énguera Énguera 4.777 

2. Canal de Navarrés 

Navarrés 3.004 

Anna 2.615 

Chella 2.472 

Bolbaite 1.324 

Quesa 663 

Bicorp 529 

Estubeny 125 

   88.173 

Taula 1: Annex II del Decreto 34/2021, de 26 de febrer, del Consell 

 

 
1 Actualment Mancomunitat de l’Ombria de la Serra Requena 
2 Actualment Mancomunitat de Serveis Socials la Font de la Figuera, Montesa i Fontanars dels Alforins 
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3-. MAPIFICACIÓ DE RECURSOS I FINANÇAMENT DEL CONTRACTE PROGRAMA 

       És important destacar la diferència en el número d’habitants en les  poblacions que 

integren les zones bàsiques del  departament 7. De un total de 27 poblacions, sols hi ha 

1 entitat local  amb població superior a 15000 habitants,   Xàtiva,  seguida de Canals, 

entre 10.000 i 15.000 habitants;  de 5000 a 10.000 habitants sols hi una entitat local, 

L’Alcúdia de Crespins, amb 5113 . Énguera i Moixent, amb una població lleument inferior 

a 5000 habitants,  han estat considerades  zones bàsiques. La resta de poblacions, en 

un total de 17, estan entre 3642 i 125 habitants, agrupats en Mancomunitats, 

Mancomunitat La Costera , que compren  9 poblacions (a partir del 2022, 10,  amb la 

incorporació de La Llosa de Ranes)  i Mancomunitat de Canal de Navarrés, 7 poblacions.  

      En 2021 dos agrupacions del departament 7 no tenien subscrit contracte-programa 

per no estar constituïda la zona bàsica, el que afecta a 6 poblacions, 3 poblacions per 

cada agrupació, ubicades al nord i al sud del departament.  

      Sols l’ajuntament de Xàtiva té tot el  contracte programa finançat per GVA. Moixent 

compta amb contracte-programa únicament amb la Diputació de València (en endavant 

DPV). 

      La resta d’entitats locals han subscrit contracte programa amb GVA  per a la 

prestació del serveis, centres i/o programes, en total 5: Canals, L’Alcúdia de Crespins, 

Mancomunitat de La Costera Canal, Énguera i Mancomunitat Canal de Navarrés.  

       En la taula 2 figuren les entitats locals del Departament 7 que han subscrit contracte 

programa amb la GVA i la DPV. 

Entitat Local Finançament DPV Finançament GVA 

Canals Equip d’intervenció social 
Suport Jurídic-Administratiu 
___________________________________________ 
Prestacions econòmiques per necessitats 
bàsiques i urgència social 

 
Servei d’ajuda a domicili 
Programa atenció persones majors 

 
Programa de prevenció 
Programa de prevenció i participació 
comunitària  

Sad Dependència  
 
__________________________________________ 
EEIA 

L’Alcúdia de Crespins Equip d’intervenció social 
Suport Jurídic-Administratiu 
___________________________________________ 
Prestacions econòmiques per necessitats 
bàsiques i urgència social 

 
Servei d’ajuda a domicili 
Programa de prevenció  de l’autonomia 
personal 
Programa atenció persones majors 

 
Programa de prevenció 
Programa de prevenció i participació 
comunitària 

 
SAD Dependència 
__________________________________________ 
 
EEIA  
__________________________________________ 
Programa de promoció de la autonomia 
personal per a persones amb diversitat 
funcional. 

Mancomunitat La 
Costera Canal 

Equip d’Intervenció social 
Suport Jurídic-Administratiu 

Unitat d’Igualtat   
 

Prestacions econòmiques per a necessitats 
bàsiques i urgència social 

EEIA 
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Ajuda  a domicili SAD 
Programa atenció a persones majors 

Programa d’intervenció familiar o de la unitat 
de convivència. 
 

 

Énguera Equip d’intervenció social 
Suport Jurídic-Administratiu 

Informació, orientació i assessorament 
Prestacions econòmiques per necessitats 
bàsiques i urgència social 
Servei d’ajuda a domicili 

Programa d’intervenció i participació 
comunitària. 
Programa de promoció de l’animació 
comunitària i la participació. 

Unitat d’Igualtat 
 
 
SAD Dependència 
Programes d’atenció a malalts i familiars 
d’Alzheimer 
 
EEIA 

Mancomunitat Canal de 
Navarrés 

Equip d’intervenció social 
Suport Jurídic-Administratiu 

Informació, orientació i assessorament 
Prestacions econòmiques per necessitats 
bàsiques i urgència social 
Servei d’ajuda a domicili 
Programa atenció persones majors 
 

Programa d’intervenció i participació 
comunitària. 
Programa de promoció de l’animació 
comunitària i la participació. 

PANGEA  
 

 
EEIA 

Taula  2: Finançament  Mancomunitats i municipis amb Contracte Programa subscrit amb la GVA 

i la Diputació de València. 

       En total s’han subscrit 14 contractes programes al departament 7, 8 amb la GVA, 6 

amb la Diputació de València i 2 subvencions nominatives, corresponents a 2 

agrupacions de municipis.  

       Sols 1 entitat local, Xàtiva,  compta amb finançament total per part de la GVA, la 

resta d’entitats locals  tenen subscrit  contracte programa amb la  Diputació de València 

per al finançament de l’atenció primària bàsica i amb la GVA per al finançament de la 

atenció primària bàsica en el que es refereix dins de l’equip, a la unitat d’igualtat i 

programes i/o serveis com el SAD de dependència, LGTBI, PANGEA, l’atenció primària 

específica de competència local i de la GVA  i 2 entitats locals, Vallada i Navarrés, per al   

finançament de l’atenció secundària, al 100%. 

       El finançament total del departament 7, per contracte programa, ha suposat en 2021 

un total 7.682.877€ dels quals el 70,56%% (5.421.313) correspon a la GVA i el 29,44 % 

(2.261.564€) a la Diputació de València. 

CONTRACTES PROGRAMA ZONES I MUNICIPIS FINANÇAMENT 

100% GVA Xàtiva, Vallada i Navarrés 4.632.963,00 
 

GVA  
+ 
 DIPUTACIO 

Canals, L’Alcúdia de Crespins, Manc. 
La Costera Canal, Énguera, Manc. 
Canal de Navarrés 

788.350,00 
 

2.096.734 
 

100% DIPUTACIO Moixent 164.830,00 

 TOTAL 7.682.877,00 
Taula 3: Total de contractes programes departament 7. 
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       Cal mencionar que en 2021, hi havia dues mancomunitats en procés de constitució 

en zona bàsica,  pel que el seu finançament és realitzà per la Diputació de València a 

través d’una resolució nominativa, per un import de 483621€. Són les actuals 

Mancomunitat de L’Ombria de la Serra de Requena integrada per Genovés, Barxeta i Lloc 

Nou d’en Fenollet i la Mancomunitat de la Font de la Figuera, Montesa i Fontanars dels 

Alforins. 

4-. CONTRACTE PROGRAMA: LINIES DE FINANÇAMENT GVA. 

      El finançament total concedit ascendeix a  5.421.313,00 €, distribuït  en 4 línies 

generals, com es descriu  en la següent taula:  

Línia Concepte Finançament  %  

T 1131 Atenció Primària Bàsica 
 

1.387.910,00 € 
 

25,60% 

T 1132 Atenció Primària Específica 
Local 

389.410,00 € 
 

7,18% 

T 1133 Atenció Específica GVA 994.093,00 € 
 

 
18,34% 

T 1134 Atenció Secundaria GVA 2.649.900,00 € 
 

48,88% 

Taula 4: Línies  finançament contracte programa GVA. 

       El finançament destinat a l’Atenció Primària Bàsica és d’un 25,60%,  a l’Atenció 

Primària Específica de competència local, un 7,18%, a l’Atenció Primària Específica de 

competència de la  GVA, un 18,34% i  a l’Atenció Primària Específica de competència 

local,  amb un 7,18% el que fa un total destinat a l’Atenció Primària de 51,12% front al 

finançament de la Atenció Secundària que suposa un 48,88%.   

       El nivell d’execució en relació a l’import de concessió per línies de finançament, 

segons les dades de la GVA  ha estat el següent:  

LÍNIES 
FINANÇAMENT 

IMPORT DE CONCESSIÓ IMPORT EXECUTAT GRAU D'EXECUCIÓ 

BÀSICA 1.387.910,00 € 1.281.002,17 € 92,30% 

ESPECÍFICA 
LOCAL 

389.410,00 € 288.133,84 € 73,99% 

ESPECÍFICA 
GVA 

994.093,00 € 812.203,00 € 81,70% 

SECUNDÀRIA 2.649.900,00 € 2.649.900,00 € 100,00% 
 

5.421.313,00 € 5.031.239,01 € 92,80% 

Taula 5: Nivell d’execució per línies de finançament 

        Com apareix a la taula 5 el nivell d’execució total és d’un 92,80%,   un 92,30% en 

l’atenció primària bàsica, seguit d’un 81,70% de l’atenció primària específica de GVA i 

del 73,99% de l’atenció primària específica  de competència local. En el cas de la 

secundària l’execució ha estat el 100%.  
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Gràfic 1. Nivell d’execució per línies de finançament. 

       A continuació es realitza una descripció de cadascuna de les línies de finançament 

per analitzar el nivell d’execució  i la implementació de cadascú  dels centres, serveis i 

programes.  

 

5-.CONTRACTE PROGRAMA: LINIA 1131 ATENCIÓ PRIMÀRIA BÀSICA (-€) 

La línia 1131 de Atenció Primària Bàsica amb un finançament total de 1.387.910,00 

€,  representa el 25,60% del finançament total i una execució global del 92,30%. 

Aquesta línia compren els següents apartats que fan referència al concepte finançat: 

• Equip d’atenció primària bàsica (fitxa 2) 

• Acollida i atenció (fitxa 3.1.) 

• Autonomia personal (fitxa 3.2.) 

• Inclusió social (fitxa 3.3.) 

• Prevenció e intervenció (fitxa 3.4.) 

• Acció comunitària. (fitxa 3.5) 

La taula consta de varies columnes, una columna amb l’import de finançament, una 

segona columna amb el percentatge respecte a la línia 1131,  una tercera  columna amb 

el percentatge respecte al finançament global, seguida d’una última columna amb el 

percentatge executat respecte al finançament total.  

 

 

 

0,00 €

500.000,00 €

1.000.000,00 €

1.500.000,00 €

2.000.000,00 €

2.500.000,00 €

3.000.000,00 €

BÀSICA ESPECÍFICA LOCAL ESPECÍFICA GVA SECUNDÀRIA

DEPARTAMENT 7 - CP2021

IMPORT DE CONCESSIÓ IMPORT EXECUTAT (PAGAT - REINTEGRAMENT)



            

   
 

7 
 

 
 

 

 
 

Direcció Territorial de València 
Supervisió de Departaments  
 

 
 

LÍNIA T 1131 ATENCIÓ PRIMÀRIA BÀSICA    

  IMPORT 
FINANÇAMENT 
GVA  

% DEL IMPORT 
FINANÇAMENT 
SOBRE LA LINIA 
1131 

% DEL IMPORT 
FINANÇAMENT 
SOBRE EL 
TOTAL 

% 
EXECUCIÓ 
GLOBAL 

T1131 Atenció 
Primària 
Bàsica 

1.387.910,00 100% 25,60% 92,30% 

Fitxa 2 Equip APB 606.340,00 43,68% 11,18% 88,29% 
 

 Direcció 6.440,00 0,46% 0,12% 100% 

 Intervenció 
social 

348.220,00 25,09% 6,42% 95,73% 

 Suport Jurídic i 
administratiu. 

109.480,00 7,89% 2,01% 100% 

 Unitat igualtat 142.200,00 10,25% 0,26% 96,30% 

Fitxa 3.1. Acollida i 
atenció 

52.770,97  
 

3,80% 0,97% 100% 

 PEIS 52.770,97 3,80% 0,97% 100% 

Fitxa 3.2. Autonomia 
Personal 

653.771,38 47,10% 12,06% 88,80% 

 SAD municipal 78.683,38 5,67% 1,45% 100% 

 SAD 
dependència 

522.000,00 37,61% 9,62% 85,93% 

 Programa 
majors 

2088,00 0,15% 0,04% 100% 

 Programa P. 
Alzheimer 

51.000,00 3,67% 0,94% 100% 

Fitxa 3.3. Inclusió social 9024,52 0,65% 0,17% 92,31% 

 Família i  
infància (p. 
estival) 

9024,52 0,65% 0,17% 92,31% 

Fitxa 3.4. Prevenció i 
intervenció 

20.403,25 1,47% 0,39% 100% 

 Programes 
prevenció 
intervenció 

20403,25 1,47% 0,39% 100% 

Fitxa 3.5.  Acció 
Comunitària 

45.599,88 3,28% 0,84 100% 

 Igualtat LGTBI 6.000,00 0,43% 0,11% 100% 

 PANGEA 39.599,88 2,85% 0,73% 100% 
Taula 6: Atenció Primària bàsica: finançament per conceptes i nivell d’execució. 

Fitxa 2: Equip d’atenció primària bàsica (EAPB) 

       El grau d’execució global de l’equip d’atenció primària bàsica ha estat un 88,29%.  

Únicament l’ajuntament de  Xàtiva compta amb finançament per a  l’equip d’intervenció 

social,  implementat sols en un 95,73%. Té la figura de direcció i  el perfil que no han 

pogut implementar al 100% ha estat treballador/a social, que sols han implementat el 

83,33% (7,5 treballadors/es socials d’un total de 9 que tenien finançat). Cal mencionar 

que la figura de TIS, sols està en el departament en aquest equip d’intervenció.   
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       De les unitats d’igualtat finançades s’ha executat un 96,30%, i ha suposat estabilitat 

en les unitats que ja existien amb la millora de la incorporació 2 promotores, de les quals 

sols s’ha pogut implementar el 0,92%. No més hi ha 3 entitats locals que tenen 

finançament, Xàtiva (96,78%), sols ha mantingut 1 agent d’igualtat i no ha contractat la 

figura de promotor/a,  Mancomunitat La Costera Canal (90,34%), amb 1 agent d’igualtat 

i un 0,92% de promotor/a d’igualtat i Énguera (100%), amb una agent d’igualtat, en total 

3 agents d’igualtat i 0,92% del finançament per al perfil de promotor/a. La resta de zones 

bàsiques del departament no disposen d’unitat d’igualtat.  

       Pel que fa a la unitat jurídic-administrativa, a l’ajuntament de Xàtiva, la execució i la 

implantació ha estat el 100%, dels personal finançat, 5 administratius/ves i 1 assessor/a 

jurídica.  

 

Fitxa 3.1. Acollida i Atenció  

       El servei, de forma genèrica, incorpora els programes següents:  

• Prestacions econòmiques per necessitats bàsiques i urgència social,   és 

consideren  ajudes econòmiques d’emergència. Són ajudes econòmiques de 

caràcter finalista i extraordinari destinades  a aquelles situacions en què puguen 

trobar-se'ls persones afectades per un estat de necessitat.  

        En el marc del contracte programa GVA, les prestacions PEIS són un programa 

plenament consolidat. El nivell d’execució a la zona bàsica de  Xàtiva és del 100%,  

Fitxa 3.2. Autonomia Personal 

El servei de manera genèrica incorpora els següents programes:  

• Servei d'Ajuda a domicili, SAD Dependència, de gestió municipal tant directa 

com indirecta. En Xàtiva la prestació del servei d’ajuda a domicili és presta amb 

personal propi o amb empresa contractada i el SAD de dependència amb 

contractació empresa prestadora del servei. En ambdós casos l’execució ha 

estat el 100% i es tracta d’un servei consolidat al municipi.  

En relació al SAD de dependència, s’ha executat en 3 entitats locals més: Canals, 

100%, L’Alcúdia de Crespins, 93,62% i Énguera amb un 46,12%. En el cas 

d’Énguera la dificultat ha estat en la contractació per a la prestació del servei. Es 

tracta d’un servei que està consolidant-se i la seua tendència és a créixer.  

En resum, en 2021 un total de 4 zones bàsiques del departament han 

implementat el SAD de Dependència.  

• Atenció a malalts d'Alzheimer, és a dir, programes  enfocats a previndre o a 

potenciar  l’autonomia de les persones afectades per aquesta malaltia.  

Hi ha 2 entitats locals amb finançament per aquest programa, Xàtiva i Énguera, 

amb un grau d’execució del 100% en ambdós casos. Es tracta de programes per 

a previndre i retardar la pèrdua de la autonomia per a les persones  afectades de 

deteriorament cognitiu.  
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• Programes d'atenció i participació dirigits a persones majors, dirigits a fomentar  

la convivència i participació en la comunitat de les persones majors. Sols Xàtiva 

té finançament per aquest programa i el grau d’execució és del 100%. 

Fitxa 3.3. Inclusió social. 

El servei, de forma genèrica, incorpora els següents programes:  

• Programa de suport a la família e infància en període estival, aquest programa 

s’ha executat el 92,31%  en la zona bàsica de Xàtiva.  

Fitxa 3.4. Prevenció i Intervenció 

El servei, de forma genèrica, incorpora els següents programes:  

• Programes d’atenció familiar o de la unitat de convivència, que engloba 

diferents programes segons  l’entitat local.  El grau d’execució en Xàtiva és del 

100%.  

Fitxa 3.5. Acció Comunitària 

El servei, de forma genèrica, incorpora els següents programes: 

• Programes per a la igualtat (LGTBI), emmarcats  dins dels  Plans d’Igualtat de 

las zones bàsiques. Sols s’ha implementat un programa en la zona bàsica de  

Xàtiva i el grau d’execució és del 100%.   

• Programes oficines de atenció a persones migrants (PANGEA), sols s’ha 

implementat en la Mancomunitat Canal de Navarrés, amb un grau d’execució del 

100%.   

 

6-. CONTRACTE PROGRAMA: LINIA 1132 ATENCIÓ PRIMÀRIA ESPECÍFICA LOCAL 

      Esta línia de finançament està destinada a la atenció primària específica de 

competència local.  L’import total ascendeix a  389.410,00€ el 7,18% del finançament  

total i el grau d’execució ha estat el 73,99%.   

LINIA T 1132 ATENCIÓ PRIMÀRIA ESPECÍFICA LOCAL (7,18%)  
 SERVEI/PROGRAMA IMPORT 

FINANÇAMENT 
GVA 

% DE L’IMPORT 
DE 
FINANÇAMENT 
SOBRE LA LINIA 
1132 

%DE 
L’IMPORT DE 
FINANÇAT 
SOBRE EL 
TOTAL  

%EXECUCIÓ 

T1132 Atenció Primària 
Específica Local 

389.410,00 100% 7,18% 73,99% 

Fitxa 5.1. Infància i 
adolescència 

 
355.055,00 

91,18% 6,55% 85,06% 

 EEIIA 338.910,00 87,03% 6,25% 69,27% 

 Mesures judicials 16.145,00 4,15% 0,30% 100% 

Fitxa 5.3. Diversitat i salut 
mental 

34.355,00 8,82% 0,63%  

 SASEM 31000,00 7,96% 0,57% 0,00% 

 PAPDF 3355,00 0,86% 0,06% 100% 

Taula  7. Atenció primària específica local: imports finançats i  nivell d’execució. 
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Fitxa 5.1. Infància i adolescència  

• Servicio de Infancia y Adolescencia (EEIIA). Els Equips Específics d’Intervenció 

d’Infància i Adolescència (EEIA) amb finançament dins del contracte programa 

i implementat estan en les zones bàsiques de Xàtiva, Canals, Énguera, 

Mancomunitat de La Costera Canal i la Mancomunitat de Canal de Navarrés i 

donen cobertura al 96,56%  del total de la població del departament. Hi  ha 3 

municipis, Lloc Nou d’En Fenollet, Fontanars dels Alforins i Montesa que no 

compten amb cobertura de  l’EEIA.  

• Mesures judicials en medi obert sols s’han implementat en la zona bàsica Xàtiva, 

amb una educadora a mitja jornada i el grau d’execució ha estat el 100%. És un 

servei consolidat.  

L’apartat d’Infància i Adolescència de la taula 7, compta amb 389.410€, el que fa un 

total de 7,18% del finançament global del contractes programa del departament, amb un 

grau d’execució del 92,86€.  

Fitxa 5.3.  Servei d’atenció a persones amb diversitat funcional o discapacitat  i 

específic de persones amb  problemes crònics de salut mental.  

• SASEM.- En aquest apartat cal mencionar,  que hi havia finançament per a la 

posada en marxa d’un programa SASEM en Xàtiva, però no va ser possible la 

seua implementació durant el 2021. 

• Programa de promoció de la autonomia per a persones amb diversitat 

funcional.-  Aquest programa sols té finançament i està implementat  en 

L’Alcúdia de Crespins, suposa sols un 0,86% del total de la línia, però és 

important, tot i que és un programa d’intervenció dins de l’entorn habitual de les 

persones amb diversitat funcional. El grau d’execució és del 100%. 

7-. CONTRACTE PROGRAMA: LÍNIA 1133 ATENCIÓ ESPECIFICA GVA 

      Esta línia de finançament ascendeix a 994.093,00€, un 18,33% de total del 

finançament i esta destinada a l’atenció primària específica de competència de la GVA 

amb un nivell d’execució del 81,70%.  

LÍNIA T 1133 ATENCIÓ ESPECÍFICA GVA (18,33%) 

 CONCEPTE IMPORT 
 
FINANÇAMENT 

%DE L´IMPORT 
FINANÇAT 
SOBRE LA 
LINEA 1133 

% DE 
L’IMPORT 
FINANÇAT 
SOBRE EL 
TOTAL   

% 
EXECUCIÓ 

T1133 Atenció 
Específica GVA 

994.093,00 100% 18,34% 81,70% 

Fitxa 7.1. Atenció diürna i 
nocturna 

724.593,00 72,89% 13,36% 74,89% 

 CDPM 724.593,00 72,89% 13,36% 74,89% 

Fitxa 7.2. Atenció 
Ambulatòria 

269.500,00 27,11% 4,97% 100% 

 CAT 269.500,00 27,11% 4,97% 100% 
Taula 8: Atenció primària específica GVA: imports finançats i nivell d’execució 
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Fitxa 7.1.  Atenció diürna i nocturna 

       En aquesta línia estan inclosos tots els centres d’atenció diürna i nocturna, en el 

departament sols hi ha centres d’atenció diürna per a persones majors.  

Pel que fa als centres d’atenció diürna, sols hi ha 3 contractes programa amb 

finançament únicament per als següents Centres de Dia per a Persones Majors:  

• Centre de Dia de Persones Majors “Pérez Bruschetti” de Xàtiva.  

• Centre de Dia de Persones Majors  “José Penades Sáez” de Vallada  

• Centre de Dia de Persones Majors “Gumersinda Martínez” de Navarrés. 

       El grau d’execució és del 74,89%. Cal destacar que dos dels centres, Centre de Dia 

de Persones Majors “Pérez Bruchetti” i  el Centre de Dia de Navarrés han executat el 

100% del finançament i no així el Centre de Dia de Vallada que ha tingut dificultats per 

implementar i cobrir les places finançades La resta han executat el total del finançament 

rebut.  

7.3. Atenció ambulatòria 

       El departament compta amb un Centre d’Atenció Primerenca de titularitat municipal 

de l’Ajuntament de Xàtiva i el grau d’execució del finançament ha estat el 100%. Disposa 

de 50 places i dona cobertura a tot el departament i algunes poblacions de la Ribera Alta.  

 

8-. CONTRACTE PROGRAMA: LINEA 1134 ATENCIÓ  SECUNDÀRIA GVA 

      Esta línia  està destinada al finançament dels centres residencials, competència d la 

GVA i ascendeix a  2649900 €. Presenta  el percentatge més alt en relació al total del 

finançament, un 48,88% i el seu grau d’execució és del 100%. 

       Hi ha dos contractes programa signats al departament per al finançament de dos 

centres residencials per a persones majors,  en Vallada i en Navarrés, ambdós de 

dependència de les respectives entitats locals.  

LINIA T 1134 ATENCIÓ SECUNDÀRIA GVA (48,88%) 

 IMPORT 
FINANÇAMENT 
GVA 

% DE L’IMPORT 
FINANÇAT SOBRE 
LA LÍNIA 1133 

% DE L’IMPORT 
FINANÇAT SOBRE 
EL TOTAL 
 

% 
EXECUCIÓ 

Atenció 
Secundaria 
GVA 

2.649.900,00 € 100% 100% 100% 

Atenció diürna i 
nocturna 

2649.900,00 € 100% 48,88% 100% 

RPMD 2.649.300,00 € 100% 48,88% 100% 
Taula 9. Atenció secundària. Centres residencials finançats. 
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LOCALITAT GESTIÓ 
 

TITULARITAT 
PLACES 

FINANÇADES 

VALLADA Residència per a 
persones majors  

“José Penades Sáez”   

Ajuntament de 
Vallada 

61  

NAVARRÉS Residència per a 
persones majors 

“Gumersinda 
Martínez” 

Ajuntament de 
Navarrés 

60 

Taula 10. Places finançades en els  centres residencials de persones majors  dependents. 

 

9.- CONCLUSIONS 

En relació a l’any 2021, que marca l’inici del contracte programa i és l’objecte 

d’aquest informe,  algunes consideracions  més qualitatives en quant a la implantació 

del Sistema Públic Valencia de Serveis Socials en el departament 7. 

• En primer lloc, en 2021 hi havia 2 agrupacions de municipis que no s’havien 

constituït en  mancomunitat  i, per tant, no podien ser zona bàsica ni subscriure 

el contracte programa. Afectava a 6 municipis, Fontanars dels Alforins, La Font 

de la Figuera i Montesa  i Barxeta, Genovés i Lloc Nou d’En Fenollet, que  iniciaven 

tràmits per la seua constitució en mancomunitats per a la prestació dels serveis 

socials.  

 

• En general, és un departament amb finançament d’ambdues administracions, en 

totes les zones bàsiques que existien en 2021, hi havia subscrit contracte 

programa amb la Generalitat Valenciana i amb la Diputació de València, excepte 

en Moixent finançada sols per la Diputació.  

 

• El grau d’execució respecte al finançament concedit ha estat un 92,80%, en 

termes globals.  

 

• En relació a la implementació de l’atenció de l’atenció primària bàsica, cal tenir 

en consideració, pel que fa al personal, l’augment dels equips professionals de 

manera tant exponencial i la dificultat per a contractar les figures professionals 

dels equips d’intervenció social, per múltiple motius, entre els quals està  la 

manca d’estabilitat del personal, que provoca a mobilitat del personal, 

l’esgotament  de les borses de treball, la diferència salarial i de les condicions de 

treball.  A més hi ha perfils professionals finançats al 0,25%, que, en la majoria 

dels casos no s’han pogut contractar durant 2021, per no trobar professionals. -

Així mateix és necessari mencionar que hi ha varies zones bàsiques que no tenen 

cobertura de  la unitat d’igualtat.  
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• Altre aspecte molt important en relació al augment del personal, a nivell de 

departament és la necessitat d’infraestructures adequades i amables per a la 

prestació dels serveis i desenvolupament dels programes. La inversió en 

personal hauria d’anar acompanyada de la disposició de les condicions 

adequades per salvaguardar la confidencialitat en la atenció a les persones.  

 

• En quant a la disponibilitat dels equips d’atenció primària bàsica i específica, 

malgrat algunes resistències, també comprensibles després de molts anys de 

soledat, gestionant i fent-se càrrec de tot, i en els últims anys més relegades a 

gestions més administratives que d’intervenció, hi ha ganes de millorar la 

manera d’organitzar-se i de treballar,  però el no tenir a tots els professionals i 

la continua alta i baixa de professionals en els equips afecta a la càrrega de 

treball i dificulta els canvis.  

 

• Pel que fa a la implementació dels serveis i programes d’atenció primària 

bàsica, és un departament  amb molt variada en els programes que 

s’implementen. És necessari conèixer,  homogeneïtzar, mesurar i validar 

cadascú dels programes d’intervenció amb famílies, intervenció per a la 

prevenció, intervenció comunitària per a la participació. Cal mencionar que no 

s’ha implementat cap ADI en el departament.  

 

En relació als serveis d’atenció primària específica algunes debilitats i 

mancances: en el cas de l’EEIA no hi havia cobertura per a tota la població,  3 

pobles no tenien cobertura, en total el 3´44% de població, en concret, Fontanars 

dels Alforins, Montesa i Lloc Nou d’en Fenollet. Sols una àrea supera els 20.000 

habitants. La resta d`àrees totes tenen menys de 20000 habitants, però a la 

vegada si que requereixen de programes d’atenció específica com és el cas del 

SASEM, entre altres. En 2021 el SASEM no s’ha implementat a nivell de 

departament, en concret en Xàtiva.  

 

• S’evidencia la necessitat de transició al nou model, a la vegada que és complexe 

pel canvi continu dels professionals;  cal reorganitzar els equips d’intervenció 

social i atenció primària específica d’acord amb el Manual d’Organització i 

Funcionament de l’Atenció Primària, delimitar les funcions que són pròpies de 

les diferents unitats, tot allò acompanyat de formació continua adequada i 

actualitzada, d’acord al nou model i al desplegament normatiu de la Llei 3/2019, 

de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana. Així mateix, cal establir 

la carta de serveis de cadascuna de les zones bàsiques.  

 

• Atenent a la especificitat dels SPVSS que té la porta d’entrada per les entitats 

locals, cal establir aliances amb els responsables de les entitats locals per al 

compliment dels seus compromisos segons el contracte programa.  

 

       Per concloure, el departament 7, està fent el procés de construcció del Sistema 

Públic Valencià de Serveis Socials, malgrat no tenir els equips complets i, en la majoria 
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dels casos, sense les infraestructures i instal·lacions adequades però amb ganes i 

il·lusió per part dels professionals.  

 

València, a data de la signatura electrònica,  

 

 

 

Supervisora Departament 7 de Serveis Socials  
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