
 
 

CIRCULAR INFORMATIVA 1/2024 RELATIVA AL NOU 
CONTRACTE PROGRAMA 2025-2028 

 
Objecte: aportar la informació bàsica de partida per a l'organització del procés de configuració 
de la segona edició del contracte programa, corresponent a les anualitats de 2025 a 2028.  
 
Destinataris: alcaldies de municipis i presidències de mancomunitats, d'entitats locals que 
disposen de contracte programa 2021-2024 subscrit amb la Generalitat. 

 
 

L'article 14.2 del Decret 38/2020, de 20 de març, del Consell, de coordinació i finançament de 
l'atenció primària de servicis socials, establix que és objecte del contracte programa el finançament 
dels servicis d'atenció primària de caràcter bàsic regulats en els articles 15 al 18  de la Llei 3/2019, 
de la Generalitat, de servicis socials inclusius de la Comunitat Valenciana.  
 
El contracte programa, com a instrument jurídic de col·laboració interadministrativa de caràcter 
plurianual, ha aconseguit un nivell elevat d'efectivitat des de la seua posada en marxa en 2021, 
efectivitat reflectida en termes de: 
 

 Convenis subscrits:  

227 entitats locals i supramunicipals disposen ja de contractes programa. 

 Aportació financera de la Generalitat:  

295,6 milions d'euros en 2024, un 54,92 %  més que en 2021. 

 Territori cobert:  

85 % de la superfície de la Comunitat Valenciana sota esta fórmula de col·laboració. 

 Població assistida:  

94,91 % de la població valenciana en municipis o mancomunitats amb contractes programa. 

 Professionals dedicats a la prestació de servicis socials:  

4.011 persones, en què en el seu finançament participa la Generalitat, vinculades a l'atenció 
primària bàsica (3.368) o l'atenció  primària específica (643) competència municipal. 

 
Fruit d'això, este potent instrument de col·laboració i finançament dels servicis socials en la 
Comunitat Valenciana es troba plenament assentat en el nostre territori i és valorat positivament pel 
conjunt d'agents públics que intervenen en la seua execució anual. 
 
Per això, i com que la vigència dels actuals contractes programa venç el 31 de desembre de 2024, 
la present circular té com a objecte aportar a les alcaldies dels  municipis i a les presidències de 
les mancomunitats que actualment disposen de contracte programa 2021-2024 subscrit amb 
la Generalitat, la informació bàsica necessària per a organitzar, de forma ordenada, la continuïtat 
del procés de col·laboració econòmica entre les administracions públiques sobre les quals s'assenta 
la gestió del sistema sociosanitari en el nostre territori. 
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Amb este propòsit, mitjançant esta circular es trasllada: 
 

- Que la finalització, el pròxim 31 de desembre, de la vigència dels actuals contracte programa 
no comportarà retrotraure la gestió del sistema sociosanitari cap a un model de finançament 
dels  servicis socials basat, com antany, en línies nominatives de subvenció dirigides a les 
entitats locals participants, sinó donar continuïtat a l'actual model de cooperació 
econòmica entre administracions públiques mitjançant la 2a edició del contracte 
programa, la corresponent a les anualitats de 2025 a 2028. 

- Que el vigent marc legal i reglamentari sobre el qual s'assenta l'instrument jurídic de 
cooperació interadministrativa plurianual conegut com a contracte programa, això és, la Llei 
3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de servicis socials inclusius de la Comunitat 
Valenciana i el Decret 38/2020, de 20 de març, del Consell, de coordinació i finançament de 
l'atenció primària de servicis socials, continuarà constituint la base sobre la qual es 
configuraran les clàusules del nou contracte programa 2025-2028, estant per tant les 
parts signants subjectes substancialment als mateixos drets i obligacions que han regit 
l'execució de l'edició que finalitza enguany. 

- Que entre les obligacions exigibles destaca, per resultar de cabdal importància per a 
l'adequada evolució del sistema sociosanitari i la qualitat mínima exigible en la prestació de 
servicis a les persones usuàries, l'estabilitat  en l'ocupació dels més de 4.000 professionals 
que actualment configuren les plantilles dels equips d'atenció primària bàsica i les vinculades 
a les prestacions dels programes adscrits a l'atenció primària bàsica de competència local, 
això acomplix el que s'establix en l'article 81 (estabilitat laboral i qualitat de l'ocupació de les 
persones professionals dels servicis socials) de la referida Llei 3/2019, article que establix 
que:  

“1. Les administracions públiques valencianes promouran la qualitat en l'ocupació i l'estabilitat 
laboral de les persones professionals del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials, a fi 
d'aconseguir la continuïtat i la qualitat en la seua prestació, d'acord amb el que disposa la 
normativa autonòmica o el règim local d'aplicació, així com d'ordenació de la funció pública 
valenciana. 
 
2. A  tals efectes es considerarà l'estabilitat laboral i la qualitat d'ocupació de les persones 
professionals de servicis socials com a criteri avaluable en l'accés al finançament públic per part 
de les entitats locals. Igualment, serà criteri avaluable l'adopció de mesures a favor de l'efectivitat 
del principi d'igualtat en els termes que establix la normativa estatal i autonòmica en matèria 
d'igualtat. 

És així mateix aplicable la disposició sexta (estabilitat en l'ocupació) de la Llei 3/2019 de 
servicis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, disposició que establix que els 
processos selectius iniciats des de l'entrada en vigor de la llei podran incloure processos de 
consolidació d'ocupació del personal de municipis o mancomunitats que conformen els 
equips professionals de les zones bàsiques de servicis socials, en els quals es tindrà en 
compte tant l'experiència professional com els coneixements especialitzats obtinguts.  

- Que l'abast de les millores en l'àmbit normatiu, pressupostari, procedimental, de gestió o 
de coordinació que corresponga realitzar a la Generalitat sobre el contracte programa 
vigent amb la finalitat de garantir el bon desenvolupament i execució del contracte programa 
2025-2028 serà objecte d'estudi  per l’OCCI, Òrgan de Coordinació i Col·laboració 
Interadministrativa que, d’acord amb el Decret 38/2020, actua com a instrument de 
coordinació i col·laboració entre les diferents administracions públiques amb competències 
o atribucions en matèria de servicis socials i igualtat en la Comunitat Valenciana, i està 
previst que es reunisca a este efecte abans de finalitzar el primer semestre de 2024. 
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Sobre la base de l'anterior, esta direcció general iniciarà pròximament el procés de coordinació 
interna amb les diferents direccions generals de la Conselleria en relació a les figures professionals, 
servicis, prestacions i programes ja consolidats i contemplats en els contractes programa 2021-2024 
vigents, així com les possibles millores a incorporar, fent partícips les diputacions provincials del 
procés en la forma i moment que així es determine atés que els seus contractes programa actuals 
deuran tindre, així mateix, continuïtat en el nou període que s'obri a partir de l'1 gener de 2025. 
 
De l'avanç d'esta fase de consulta, així com del com i quan participaran en esta les entitats locals 
que actualment disposen de contracte programa subscrit amb la Conselleria de Serveis Socials, 
Igualtat i Habitatge així com aquelles altres que el tinguen, per primera vegada, en el període 2025-
2028, es comunicarà en la pròxima circular informativa a emetre per esta direcció general, i podrà, 
per a  qualsevol consulta o aclariment sobre el contingut d'esta primera circular, dirigir-se al compte 
de correu contratoprograma@gva.es indicant en l'assumpte del correu CONSULTA CONTRACTE 
PROGRAMA 2025-2028. 
 

 
Perquè en prengueu coneixement  i als efectes oportuns.  

 
 

València, data de firma electrònica 
 
 
 

Director general de Gestió del Sistema Sociosanitari i de l'Institut Valencià de Formació, 
Investigació i Qualitat dels Servicis Socials 
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