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ACTA DE LA COMISSIO TECNICA DE SEGUIMENT | AVALUACIO DEL CONTRACTE PROGRAMA DEL
DEPARTAMENT DE SERVEIS SOCIALS Num. 19 ALACANT

En compliment de l'article 22 del Decret 38/2020, de 20 de marg, del Consell que estableix que per cada
departament d'acord amb el Decret 34/2021 de 26 de febrer, del Consell de regulacié del Mapa de serveis socials
de la Comunitat Valenciana es crea una comissio técnica.

La Comissid técnica de seguiment i avaluacid del contracte programa del departament de serveis 19 d'Alacant es
reuneix el 18 de maig de 2023 a les 10.30 en la seu de Direccid Territorial d'Alacant. Els assistents son:

Per part de la Direcci6 Territorial d'Alacant
Ana Maria Pérez Pino, directora territorial d'Alacant.
Cristina Ayala Arreaza, supervisora del departament 19 d'Alacant.

Per part de la DG competent en atencié primaria de serveis socials:
Rosa Server, cap del Servei de Coordinacié de Serveis d’Atencié Primaria Basica, aquest membre de la comissié es

connecta telematicament .

Per part de la Diputacié d'Alacant:
Maria Teresa Llopis Garcia, cap de servei de la Diputacié d'Alacant.

Per part dels municipis integrants del departament 19 de I'Alacanti

Angela Bernabeu, treballadora social Equip Atencié Primaria
EL CAMPELLO Mar de la Bruna, educadora Equip Atencié Primaria
Yolanda Ldépez Grau, coordinadora Equip Atencié Primaria.

Gixane Inchauspe Prego, cap de Seccié de Dependéncia, SSSS
Laura Sdnchez Penas, psicologa. Departament d'lgualtat SSSS

SANT VICENT

Miriam Martinez Menad, Regidoria d'Accié Social i Familia de I'Ajuntament
d'Alacant

Jéssica Marin Martinez, Regidoria d'Accié Social i Familia de I'Ajuntament
d'Alacant

ALACANT

Isabel Milagros Benito Brotons, Centre Social
AGOST Maria del Carmen Asencio Arias, Centre Social
Maria Dolores lvorra Jover, Centre Social

Maria Isabel Gandia Garcia, técnica d'accid social/treballadora social
XIXONA Concepcion Anton Conesa, treballadora social/coordinadora

Sonia Monerris Garcia, psicologa

Carmen Pastor Sanchez, coordinadora SSSS

MUTXAMEL Elena Losada Amiana, treballadora social SSSS

Maria Carmen Herndndez Amords, treballadora social SSSS

Maria Baeza Martinez, SSSS Sant Joan d'Alacant

SANT JOAN D'ALACANT Catherine Boix Boyer, SSSS Sant Joan d'Alacant

Sonia Aracil Canalejo, SSSS Sant Joan d'Alacant
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Trinidad Sanfelix Roca, subdirectora de la Direccié General de Gestid i Organitzacié del Sistema en qualitat de
secretaria segons el nomenament de data 18 de maig que consta en expedient.

Primer punt de I'ordre del dia: Constitucié de la Comissié técnica departament 19

La presidenta de la comissid, la directora territorial d'Alacant, dona per constituida la Comissié técnica de
seguiment i avaluacié del contracte programa del departament de serveis socials nimero 19 d'Alacant .

La presidenta exposa que la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la
Comunitat Valenciana estableix un sistema de responsabilitat financera compartida entre les diferents
administracions publiques, a fi de garantir la provisié d'uns serveis socials de qualitat a la ciutadania en tot el
territori de la Comunitat Valenciana, a través d'una col-laboracié financera entre la Generalitat i les diputacions i
els ajuntaments.

Enumera els objectius per aconseguir: L'ordenacioé dels instruments de financament del sistema public de serveis
socials entre les diferents administracions publiques de la Comunitat Valenciana amb els principis d'universalitat,
responsabilitat publica, responsabilitat institucional en I'atencid, aixi com de gestié de caracter territorial,
administratiu i organitzacions addicional, mitjangant la regulacié de la col-laboracid financera entre la Generalitat
i les entitats locals, a través de l'instrument del contracte programa.

Les funcions d'aquesta comissid son supervisar I'execucié del contracte programa d'acord amb els informes
d'avaluacié de caracter preceptiu emesos per la Direccid Territorial en el cas de la Generalitat, o per I'organ
competent en el cas de la Diputacié Provincial, supervisar |'execucié dels indicadors del contracte programa,
realitzar avaluacions continues de seguiment, conéixer les controversies tecniques que puguen, eventualment,
plantejar-se.

A l'anterior cal afegir conéixer I'informe anual de seguiment d'indicadors i I'informe final d'avaluacié d'execucid i
despesa, que seran emesos preceptivament per les direccions territorials i en el cas de les diputacions provincials
per I'drgan competent.

La presidenta a continuacié cedeix el torn de paraula a la supervisora del departament 19 i comenca a tractar-se
el segon punt de I'ordre del dia en compliment de les funcions establides en I'article 22, apartat a, de supervisid
de I'execucidé del contracte programa i de tindre coneixement de les controversies técniques sorgides en |'exercici
2021.

Segon punt de l'ordre del dia: Informe d'avaluacié dels contractes programes de les entitats locals que
conformen el departament 19 d'Alacant

La supervisora del departament 19 comenca a exposar l'informe d'avaluacio i seguiment del contracte programa
de l'any 2021; en primer lloc, relata dades objectives del departament quant a aspectes sociodemografics i
mapificacio; a continuacid, realitza una exposicié detallada i precisa del percentatge d'execucio total per linies de
finangament, i fa una analisi de la linia T1131 Atencid primaria basica, de la linia T1132 Atencié Primaria
Especifica de Competéncia Local, de la linia T1133 Atencid Especifica a la Generalitat i, finalment, T1134 Atencié
Secundaria. S'adjunta a aquesta acta l'informe emés per la supervisora en data 18 de maig de 2023.

La representant de la Diputacié d'Alacant exposa el finangament concedit als ajuntaments, em remet a l'informe
elaborat per la representant de la Diputacio.
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Tercer punt d'ordre de dia: Torn obert de paraules

En aquest apartat prenen la paraula els membres de la comissid técnica del departament 19, en relacié a
gliestions que no estan incardinades en les funcions de seguiment i avaluacié dels contractes programes quant a
execucid; no obstant aix0, es consideren segons |'article 22.2.d) controvérsies técniques plantejades i s'enumeren
de manera succinta:

1. La incorporacié del personal s'ha produit en I'exercici 2022, I'any 2021 va ser l'arrancada del contracte
programa i va ser el segon any de pandémia. Basicament, les controvérsies plantejades es refereixen a la
consecucid de ratios de personal i a la possibilitat de creacié de borses aixi com a la incorporacié del personal . Es
un procés complex que gradualment s'ha anat aconseguint.

2. Existeixen questions que més enlla del contracte programa requereixen un esforg en la consecucié del model
social, cal esmentar la falta d'espais, d'infraestructures de formacié de professionals i, fins i tot, de sistemes
d'informacié per a recaptar la informacio.

5. El Decret 38/2020, de 20 de marg, del Consell de Coordinacid i Finangament de |'Atencié Primaria de Serveis
Socials va entrar en vigor, quant a la col-laboracid financera a través de l'instrument del contracte programa, I'1
de gener de 2021.

Suposa un canvi de l'instrument juridic de resolucié nominativa ( article 168 a) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer,
d'hisenda publica del sector public instrumental i de subvencions a un conveni interadministratiu pluriennal,
figura de caracter preceptiu.

La implementacié del contracte programa en l'exercici 2021 ha suposat un esfor¢ tant des del punt juridic i
economicopressupostari, per ser una figura nova, com des del punt de vista de la implementacié en l'aplicacié
informatica. L'exercici 2021 es conclou que ha sigut un éxit per construir des de zero aquesta férmula de
col-laboracié financera entre les diferents administracions publiques de la Comunitat Valenciana.

S'esta treballant per a millorar tots els aspectes del contracte programa en les diferents fases (justificacio,
addendes, presentaci6 de memories tant financeres com tecniques, seguiment d'indicadors..) i la
implementacié d'aquest en un sistema informatic que faga més agil tant el seguiment de I'execucié i la despesa
guant a avaluacié i seguiment com la supervisio dels indicadors del contracte programa.

Sense més assumptes per tractar, a les 12:30 hores del dia indicat a I'inici d'aquesta acta, es dona per finalitzada
la reunié amb I'agraiment als presents pels seus comentaris i les seues aportacions.

LA PRESIDENTA LA SECRETARIA
Firmat per Ana M Pérez Pino el 27/06/2023 Firmat per Trinidad Sanfélix Roca el
11: 06: 55 26/ 06/ 2023 13:12:00

Carrec: Directora Territorial
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