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ACTA DE LA COMISION TECNICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS
CONTRATOS PROGRAMA DE LOS DEPARTAMENTOS 19, 20 y 21

e Fecha: 21 de noviembre de 2023.

e Lugar: Salon de actos de la sede de la Jefatura de la Policia Local de Elche, sito en la calle
Mesalinas, 12, 03202 de Elche.

e Inicio: Siendo las 11 horas y 31 minutos.

En cumplimiento del articulo 22 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo, del Consell que establece que
por cada departamento conforme al Decreto 34/2021 de 26 de febrero, del Consell de regulacion del
Mapa de servicios sociales de la Comunitat Valenciana se crea una comision técnica, siendo los asis-
tentes:

Por parte de la Direccion Territorial de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda de Alicante:

Ana Pérez Roman, supervisora del Departamento 20, Baix Vinalopd, que actiia como presidenta por
delegacion de la directora territorial de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda de Alicante.

Cristina Ayala Arreaza, supervisora del Departamento 19 1’ Alacanti.

Ana Maria Pérez Pino, jefa de Seccion de Accion Comunitaria.

Por parte de la Direccion General competente en atencion primaria de servicios sociales:

Sara Garcia Madrid, trabajadora social de Dependencia del Servicio de Coordinacion de Servicios
Sociales de Atencion Primaria Bésica de la Direccion General de Dependencia y de las Personas
Mayores.

Por parte de la Diputacion Provincial de Alicante:

Maria Teresa Llopis Garcia, jefa de servicio de la Diputacion Provincial de Alicante.

Por parte de los municipios integrantes de los departamentos 19, 20 y 21.

Se incluyen en el Anexo.

Actiia como secretario, Vicente Francisco Besod Pons, jefe del Servicio de Gestion del Modelo de
Financiacion del Servicio Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Constitucion de la Comision Técnica departamentos 19, 20 y 21.

La presidenta realiza la introduccidn, contextualizacion y presentacion de la Comision Técnica, en la
que se da la bienvenida a todas las personas asistentes, indicando su relevancia y significado, siendo
esta la segunda comision de seguimiento de los Departamentos 19, 20 y 21, y estando esta comision
regulada en el articulo 22 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo, destacando la importancia de dotar
de estructura al Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales a través de estas Comisiones, dando
las gracias a las personas que estan implementando los servicios, asi como al municipio de Elche por
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cedernos las instalaciones de la Jefatura de la Policia Local para su celebracion, dando por constituida
la segunda Comision conjunta de los tres departamentos del ejercicio 2022.

Primer punto del Orden del dia: Informe de Ejecucion de los Contratos Programa del ejercicio
2022 de la Generalitat, de los departamentos 19, 20 y 21.

La presidenta a continuacion cede el turno de palabra a la representante de la Diputacion Provincial
de Alicante, Maria Teresa Llopis Garcia, jefa de servicio de la Diputacion, que expone la ejecucion
de los contratos programa relativos a las entidades locales de ambos departamentos financiados por
parte de su Diputacion.

Segundo punto del Orden del dia: Informe de Ejecucion de los Contratos Programa del ejerci-
cio 2022 de la Generalitat, de los departamentos 19, 20 y 21.

Dando cumplimiento a las funciones previstas en el articulo 22 apartado a) del Decreto 38/2020, la
presidenta cede el turno de palabra a Cristina Ayala Arreaza, supervisora del Departamento 19
I’ Alacanti, que analiza la ejecucion de los contratos programa de su Departamento.

A continuacion, toma la palabra la presidenta, en calidad de supervisora del Departamento 20 Baix
Vinalopd, para exponer el andlisis de los contratos programa de dicho departamento.

Por ultimo, Cristina Ayala Arreaza, hace una exposicion del analisis de los contratos programa del
Departamento 21 Vega Baja, Sonia Ramon Martinez, al encontrarse de IT.

Tercer punto de orden de dia: Ruegos y preguntas

A las 12 horas 23 minutos, en este apartado toman la palabra las personas representantes de las enti-
dades locales de la comision técnica de ambos departamentos que la solicitan, en relacion con cues-
tiones que estan incardinadas en las funciones de seguimiento y evaluacion de los contratos progra-
mas en cuanto a ejecucion, y que se procede a enumerar de manera sucinta.

- José Hernandez de Callosa de Segura, indica dos errores que existen en el informe de ejecucion
de su Departamento relacionado con su localidad, el nombre que no esta correctamente escrito.
La Supervisora procede a tomar nota y lo comprobara. Tienen el equipo de atencidon primaria por
linea nominativa, lo confundirian como materia a tratar en la ejecucion del contrato programa.
Por otra parte, quiere subrayar el hecho de que existan problemas a la hora de tener equipos com-
plemente constituidos que repercuten en el servicio que prestan a la ciudadania. Asimismo, des-
taca el problema de las diferencias en los salarios entre las distintas entidades locales.
Por ultimo, menciona que el logo de los servicios sociales deberia de estar mas presente en todos
los sitios donde se prestan los servicios sociales.

- Maria Eugenia Grané de Mutxamel se queja de los espacios donde tienen que prestar sus servicios
que en muchas ocasiones no existe ni intimidad. El secretario da cuenta a la SUPERVISORA
PARA QUE LO INCORPORE EN EL INFORME QUE PRESENTARA LA DIRECCION
TERRITORIAL A LA COMISION MIXTA.

- José Vicente Caballero de Crevillent, destaca que se deberia justificar por lineas y no por la tota-
lidad, ya que evitaria muchos reintegros.
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Asimismo, se queja que las actuales ratios impiden completar adecuadamente los profesionales
de los equipos de atencion basica.

El secretario da cuenta a la SUPERVISORA PARA QUE LO INCORPORE EN EL IN-
FORME QUE PRESENTARA LA DIRECCION TERRITORIAL A LA COMISION
MIXTA.

- Katia Rufete de Dolores, indica que se deberian unificar las memorias de la Diputacion y de la
Generalitat para no tener que realizar lo mismo dos veces. El secretario da cuenta a la SUPER-
VISORA PARA QUE LO INCORPORE EN EL INFORME QUE PRESENTARA LA DI-
RECCION TERRITORIAL A LA COMISION MIXTA.

- Nuria Martinez de Guardamar, pregunta si se sabe alguna cosa del contrato programa 2025-2028.
El secretario de la comision le responde que se estan realizando estas comisiones técnicas que
junto con las mixtas provinciales se van a obtener los datos necesarios para iniciar los trabajos de
dicho contrato.

- Antonia Pilar de Dolores, destaca la preocupacion que existe entre los profesionales con el tema
de los contratos actuales de 3 afios mas uno en relacion con el nuevo contrato programa 2025-
2028. El secretario da cuenta a la SUPERVISORA PARA QUE LO INCORPORE EN EL
INFORME QUE PRESENTARA LA DIRECCION TERRITORIAL A LA COMISION
MIXTA.

- Lola Mifiano de Albatera, pregunta si al tener ya contrato programa desde 2023 se podria revertir
a nominativa, respondiéndole el secretario que con la actual normativa no se puede.
Por otra parte, quiere recalcar el tema de las ratios, que ya ha salido en la comision.

- Joaquin Lopez de Orihuela, pregunta qué pasara el 1 de enero de 2025, se le traslada la misma
respuesta que se ha indicado anteriormente, que esta prevista la formalizacion de los nuevos con-
tratos programa 2025-2028.

- Vicente Fabregat de Orihuela pregunta por el estado de los planes estratégicos, remitiéndole al
IVAFIC, al no tener competencias en la materia la comision técnica.

Sin mas asuntos a tratar, y siendo las 13:30 horas del dia indicado al inicio de esta acta, se da por
finalizada la reunion con el agradecimiento a las personas presentes por sus comentarios y aportacio-

nes.
V° B° (Por delegacion) El Secretario
Fi rmado por Ana M Perez Roman el Firmat per Vicente Franci sco Beso Pons el
23/ 11/ 2023 16:37:33 24/ 11/ 2023 08: 12: 28
Cargo: Supervisora Departanento 20- Bai x
Vi nal opé
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ANEXO1

ASISTENTES COMISION TECNICA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL
CONTRATO PROGRAMA EJERCICIO 2022 DEPARMENTO 19,20 y 21 (21/11/2023)

NOMBRE Y APELLIDOS ORGANISMO PERFIL PROFESIONAL
MARIA DEL CARMEN COORDINADORA DEL
MENA VICENTE S585 DE AGOST SERVICIO
ISABEL MILAGROSA
BENITO BROTONS SSSS DE AGOST TRABAJADORA SOCIAL
MARIiA DEL CARMEN .

ASENCIO ARIAS SSSS DE AGOST PSICOLOGA

MARIA EUGENIA GRANE JEFA DE SECCION DE

TERUEL S555 DE MUTXAMEL SERVICIOS SOCIALES
TRABAJADORA SO-

CRISTINA MICO MICO SSSS DE MUTXAMEL CIAL- ATENCION PRI-
MARIA BASICA
ASESORA JURIDICA

;%%%Ii’* AGUERRE SSSS DE MUTXAMEL ATENCION PRIMARIA
BASICA

fjiTnglA PATRICIA BANON SSSS DE SANT JOAN D’ALACANT | TRABAJADORA SOCIAL

Iﬁggg/glRAQUEL RICO SSSS DE SANT JOAN D’ALACANT | TRABAJADORA SOCIAL

SONIA ARACIL CANALEJO | SSSS DE SANT JOAN D’ALACANT ggSOSRDINADORA DE

MIRIAM MARTINEZ

MENAD SSSS DE ALICANTE ASESORA JURIDICA
JEFA DEL
DEPARTAMENTO DE

JESSICA MARIN PLANIFICACION Y

MARTINEZ SSS8 DE ALICANTE ORGANIZACION
CONCEJALIA DE
BIENESTAR SOCIAL

GEMA MOLLA QUINTO ?gf{fTAMIENTO DE SANTA ASESORA JURIDICA
JEFA DE SECCION DE
AUTONOMIA

GIXANE INCHAUSPE ‘é‘g@g S?ﬁ%ﬂg?agi SAN VI- PERSONAL Y
DEPENDENCIA
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CONCEPCION ANTON CO-

NESA AYUNTAMIENTO DE XIXONA TRABAJADORA SOCIAL

M? ISABEL GANDIA GAR- TECNICO DE ACCION

CIA AYUNTAMIENTO DE XIXONA SOCIAL

TERESA ZARCO PAREJA | AYUNTAMIENTO DE CAMPELLO |TRABAJADORA SOCIAL
COORDINADORA

YOLANDA LOPEZ GRAU | AYUNTAMIENTO DE CAMPELLO |EQUIPO ATENCION PRI-
MARIA

LORETO LOPEZ AYUNTAMIENTO DE SANTA

MOLINA POLA TRABAJADORA SOCIAL

Iégg;f PEREZ AYUNTAMIENTO DE SANTA POLA | TRABAJADORA SOCIAL

EVA ILLESCAS JEFA DE SERVICIO DE

RODRIGUEZ AYUNTAMIENTO DE ELCHE ACCION SOCIAL
COORDINADORA

LOLES LLINARES DE AREA DE FAMILIA,

SIRVENT AYUNTAMIENTO DE ELCHE DISCAPACIDAD Y
EDUCACION
COORDINADORA DE
AREA DE ACCION

MARGA GALIANO MOLTO | AYUNTAMIENTO DE ELCHE SOCIAL,
PARTICIPACION Y
SANIDAD

JOSE VICENTE COORDINADOR DEL

CABALLERO LOPEZ AJUNTAMENT DE CREVILLENT SERVICIO

’ TRABAJADORA SOCIAL

SILVIA LLEDO PASCUAL | AJUNTAMENT DE CREVILLENT |EQUIPO
INTERVENCION

RAQUEL IBANEZ RUIZ AYUNTAMIENTO DE ORIHUELA ggngD INADORA ZONA
RESPONSABLE DEL

VICENTE FABREGAT PLAN ESTRATEGICO

MIRALLES AYUNTAMIENTO DE ORIHUELA |\ i o

, COORDINADOR ZONA

FRANCISCO JOAQUIN

LOPEZ GRAU AYUNTAMIENTO DE ORIHUELA | COSTA

MARIA FERNANDA .

GARCIA FERNANDEZ AYUNTAMIENTO DE ALMORADI | JEFA DE SECION
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ENCARNA MARTINEZ AYUNTAMIENTO DE ALMORADI | TRABAJADORA SOCIAL
VAZQUEZ ATENCION PRIMARIA
MARIA ANGELES AYUNTAMIENTO DE ALMORADI ]];%i}?fgl{IACII)gNRA SOCIAL
RODRIGUEZ BERTOMEU PRIMARTA
ANTONIO SANCHEZ AYUNTAMIENTO DE
AMOROS FORMENTERA DEL SEGURA TRABAJADOR SOCIAL
TRABAJADORA SOCIAL
MARIA CEFERINA DE GEA | AYUNTAMIENTO PILAR DE LA DEL EQUIPO DE ATEN-
GARCIA HORADADA CION PRIMARIA BA-
SICA
MEDIADOR
LARA HUERTAS GIMENEZ g‘é{éNATDi%fNTO PILAR DE LA INTERCULTURAL DE
LA OFICINA PANGEA
MARIA DE LOS ANGELES |AYUNTAMIENTO PILAR DE LA PSICOLOGA DEL
CONESA GARCIA HORADADA EQUIPO DE ATENCION
PRIMARIA BASICA
CAROLINA ZAFRA AYUNTAMIENTO LOS COORDINADORA DE
ESPINOSA MONTESINOS SERVICIOS SOCIALES
CARMEN MARIA AYUNTAMIENTO LOS
MARTINEZ ROCAMORA | MONTESINOS PSICOLOGA DEL EETIA
, . AYUNTAMIENTO LOS TRABAJADORA
MARTA PEREZ GARCIA MONTESINOS SOCIAL
LOLA MINANO GARRO AYUNTAMIENTO ALBATERA TRABAJADORA SOCIAL
gﬁRIA ISABEL GILABERT | <, yNTAMIENTO ALBATERA TRABAJADORA SOCIAL
. , AYUNTAMIENTO GUARDAMAR | COORDINADORA
NURIA MARTINEZ PEREZ | ey ‘opGURA BIENESTAR SOCIAL
AYUNTAMIENTO GUARDAMAR
FINA BLASCO PALOMAR | e oo iip s TRABAJADORA SOCIAL
JOSE LUIS HERNANDEZ |AYUNTAMIENTO CALLOSA DEL. | DIRECTOR AREA
JUAN SEGURA SERVICIOS SOCIALES
JEFA UNIDAD
ISABEL MARIN CANOVAS |AYUNTAMIENTO CALLOSADEL | qppv1c108 SOCIALES
SEGURA
APB
JOSUE ROMAN PUCHE AYUNTAMIENTO CALLOSA DEL PSICOLOGO EEIIA

SEGURA
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MARIA JOSE RUIZ SIMON

AYUNTAMIENTO DE BIGASTRO

COORDINADORA DE
SERVICIOS SOCIALES

ABRAHAM FERNANDEZ | '\ A MIENTO DE BIGASTRO | EPUCADOR SOCIAL
MURCIA
MARIA CORTES FUENTES TRABAJADORA
RODRIGUEZ AYUNTAMIENTO DE BIGASTRO | ¢y
DIRECTORA TECNICA
MARIA TERESA
MARTINEZ CARCELES MANCOMUNIDAD LA VEGA MANCOMUNIDAD LA
VEGA
TRABAJADORA SOCIAL
NURIA SALAS SALINAS | MANCOMUNIDAD LA VEGA MANCOMUNIDAD LA
VEGA
TECNICA DE EQUIPO
ANA MARIA, PUIG MANCOMUNIDAD BAJO SEGURA |DE INTERVENCION
ONCINA
SOCIAL
MARIA ISABEL GARCIA | 3 jNTAMIENTO DE TORREVIEJA | TECNICA
JIMENEZ
CRISTINA LOPEZ CORONA | AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA | ASESORA
KATIA ANA RUFETE AYUNTAMIENTO DE DOLORES COORDINADORA APS
VICENTE
ANTONIA PILAR OCHOA | AYUNTAMIENTO DE DOLORES iIS,ISESORA JURIDICA
VERONICA BELMONTE TRABAJADORA SOCIAL
POVEDA AYUNTAMIENTO DE DOLORES APS,
- REPRESENTANTE DIRECCION JEFA DE SECCION
ANA M PEREZ PINO TERRITORIAL ALICANTE ACCION COMUNITARIA
JEFA DE SERVICIO DE
MARIA TERESA LLOPIS : BIENESTAR SOCIAL DE
GARCIA DIPUTACION ALICANTE DIPUTACION DE
ALICANTE.
JEFE DE NEGOCIADO
: DE BIENESTAR SOCIAL
DAVID LOZANO FUERTES | DIPUTACION ALICANTE DE DIPUTACION DE
ALICANTE.
TRABAJADORA SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE DEL SERVICIO DE
SARA GARCIA MADRID | DEPENDENCIAY DE LAS COORDINACION DE

PERSONAS MAYORES

SERVICIOS SOCIALES
DE APB
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JEFE DE SERVICIO DE

DIRECCION GENERAL DE GESTION DEL MODELO
\BIIIE(;I(E)NI;F (I)E;SRA NCISCO GESTION DEL SISTEMA DE FINANCIACION DEL
SOCIOSANITARIAY EL IVAFIQ SISTEMA PUBLICO DE
SERVICIOS SOCIALES
ANA MARIA PEREZ DIRECCION TERRITORIAL DE SUPERVISOR
ROMAN ALICANTE DEPARTAMENTO 20
CRISTINA AYALA DIRECCION TERRITORIAL DE SUPERVISORA
ARREAZA ALICANTE DEPARTAMENTO 19
M ISABEL GANDIA AYUNTAMIENTO DE JIJONA TRABAJADORA SOCIAL
GARCIA
CONCEPCION ANTON AYUNTAMIENTO DE JIJONA TRABAJADORA SOCIAL
CONEJA
GIXANE INCHAUSPE AYUNTAMIENTO DE SAN JEFA DE SECCION DE
PREGO VICENTE DEL RASPEIG DEPENDENCIA
. AYUNTAMIENTO DE EL
YOLANDA LOPEZ GRAU CAMPELLO COORDINADORA
TERESA ZARCO PAREJA AYUNTAMIENTO DE EL TRABAJADORA SOCIAL

CAMPELLO
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